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INLEDNING

° Euron ar den gemensamma valutan for en stor grupp av
VAR Europeiska unionens linder. Den kallas euroomradet. Over

valuta 300 miljoner minniskor i euroomradet anvinder eurosedlar

och mynt for sina kontantbetalningar. Mellan 10% och 20%
av vardet pa eurosedlarna i omlopp anvands utanfér euro-
omradet. Valutans betydelse och hoga internationella profil gér den naturligtvis attraktiv for
forfalskare. Aven om detta hot har begransats med hjilp av hogteknologiska sikerhetsdetaljer,
som gor eurosedlarna sdkra och latta att skilja fran forfalskningar, ska man vara vaksam. For att
motverka férfalskning maste personer som yrkesmassigt hanterar kontanter i banker, affarer,
restauranger och andra foretag som hanterar stora mangder kontanter vara val fortrogna med

eurosedlar och mynt.

Den har handledningen ar utarbetad for dem som ska utbilda personer som yrkesmassigt
hanterar kontanter. Den innehaller viktig information om eurosedlarnas och myntens utformning
och sikerhetsdetaljer. Den medféljande cd rommen innehaller en PowerPointpresentation
som kan skraddarsys for kursdeltagarnas behov, samt en interaktiv presentation av sedlarnas
sakerhetsdetaljer. Bada applikationerna kan anvandas vid utbildningstillfdllen eller laddas upp

pa féretagets intranat.

Handledningen tacker ocksa kvalitetskontroller som kontanthanterare ska utféra pa eurosedlarna
innan de sitter dem i omlopp igen. Sedlar med |ag kvalitet, t.ex. de som ar smutsiga, ska limnas
till den lokala banken eller direkt till den nationella centralbanken och inte sattas i omlopp igen.
Sakerhetsdetaljerna pa en ren sedel ar lattare att kontrollera. Handledningen ger ocksa tips om

hur man ska agera mot kunder som betalar med misstiankta sedlar.

Den kunskap du, som utbildare, formedlar ger ett vardefullt bidrag till forhindrande av forfalskning

och hjélper till att sdkerstidlla att euron forblir en valuta som atnjuter stort fortroende.

Mer information om eurosedlarna och mynten kan man fa fran Europeiska
centralbanken eller din nationella centralbank. Kontakter finns pa sidorna
22 och 23.




Romansk arkitektur

120 mm x 62 mm, gra 127 mm x 67 mm, réd
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Gotisk arkitektur Renissansarkitektur 5 . Barock- och rokokoarkitektur

133 mm x 72 mm, bla 140 mm x 77 mm, orange
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Modern 1900-talsarkitektur

153 x 82 mm gulbrun 160 mm x 82 mm, purpurréd



EUROSEDLAR

Allmanna kannetecken

UTFORMNING DETALJER r_
De sju eurosedlarna dr baserade pa ett gemensamt

designtema — "Epoker och stilar i Europa”. Sedlarna O Valutans bendmning med bade latinska (EURO)
(och mynten) ar giltig valuta i hela euroomradet. och grekiska (EYPQ) bokstaver.

© Forkortningen for Europeiska centralbanken i

Fonstren och portarna pa framsidan av sedlarna fem sprakvarianter — BCE, ECB, EZB, EKT, EKP —
symboliserar andan av 6ppenhet och samarbete i som tacker Europeiska gemenskapens elva
Europa. Europeiska unionens tolv stjarnor star for officiella sprak fran da eurosedlarna forst infordes.

dynamiken och harmonin i dagens Europa.

Pa baksidan av varje sedel avbildas en bro fran en © Symbolen © anger skydd av upphovsritten.
av sju perioder i Europas arkitekturhistoria Broarna

ar en metafor for det nara samarbetet och den goda (4] Europeiska unionens flagga.
kommunikationen mellan Europas folk och mellan

Europa och resten av varlden.

¢ EZB EKT EKP 2002

ECE EIB EXT zl“‘
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Willem F. Duisenberg Jean-Claude Trichet

£
o Europeiska centralbankens ordférandes namn-

teckning. Eurosedlarna har en namnteckning av

Willem F. Duisenberg, Europeiska centralbankens

forsta ordférande, eller av Jean-Claude Trichet

som eftertradde honom den | november 2003.
Sedlarna ar giltiga oberoende av vilken namn-

teckning de har.
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EUROSEDLAR

Allmanna kannetecken

HUR MAN KANNER IGEN AKTA SEDLAR
Skrivare och fargkopiatorer kan gora bra kopior
av alla typer av tryckt material. Darfor har ett
antal sdkerhetsdetaljer, som beskrivs nedan, lagts
in i sedlarna for att forhindra att de forfalskas.
Sakerhetsdetaljerna beskrivs nedan. Med hjilp av
dem kan man pa ett enkelt sitt identifiera en dkta

sedel. Det ar svart att tillverka en férfalskning som

imiterar alla dessa detaljer pa ett dvertygande sitt.

Om sedlarna behandlas felaktigt kan de férlora
nagra av sina siakerhetsdetaljers egenskaper.
Papperet pa tvittade sedlar t.ex. kan bérja lysa

om de halls under en UV-lampa.

For att kontrollera om en sedel ar akta, kann,

titta och luta pa den.
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Markeringar som man kan kanna
pa 500 eurosedeln

ANPASSADE FOR BLINDA OCH SYNSKADADE
European Blind Union (en europeisk organisation
for blinda) konsulterades om sedlarnas utformning
och darefter lades fyra detaljer till pa sedlarna for
att hjdlpa blinda och synskadade att skilja dem at.

Sedelvaldérerna

® ar olika stora, ju hogre valor, desto storre sedel.
® har en dominerande farg, med kontrasterande
farger for valérer nara varandra (t.ex. ar

[0-eurosedeln réd och 20-eurosedeln bla).

visar stora val&rsiffror i fetstil.
® har tryck med reliefeffekt (aven kallad koppartryck)

som gor att fargen kanns tjockare pa vissa stéllen.

Nara kanterna pa 200- och 500-eurosedlarna finns

extra markeringar som man kan kanna.
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Markeringar som man kan kanna
pa 200 eurosedeln



De viktigaste sakerhetsdetaljerna

Vattenmarke
Sakerhetstrad
Genomsiktsbild

Toppmodern tryckteknik anvands for eurosedlarna. De har hogteknologiska sakerhetsdetaljer, som gor dem

Relieftryck, som ocksa kallas koppartryck

Hologramremsa eller hologrammarke

Glansande remsa och siffror som byter farg

latta att skilja fran forfalskningar. Man behover ingen specialutrustning. Allt man behdver gora ar att kdnna,

titta och luta pa sedlarna.

KANN det striva och fasta sedel-

pappret. Kinn pa relieftrycket:
dra fingret over sedelns framsida,
eller skrapa forsiktigt pa den med
en nagel, da kdnner man att blacket

ar tjockare pa en del stéllen.

TITTA pa sedeln och hall den mot
ljuset for att se vattenmarket,
sakerhetstraden och genom-
siktsbilden. Alla tre detaljerna
syns fran fram- och baksidan pa

akta sedlar.

LUTA pa sedeln for att se holo-
gramremsan eller hologram-
mairket, den glansande remsan
(pa 5-, 10- och 20-eurosedlarna)
eller den fargskiftande tryck-
fargen (pa 50-, 100-, 200- och

500-eurosedelarna).

: ® Kontrollera alltid flera sikerhetsdetaljer.

- ® Om man ar tveksam kan man jaimféra med en sedel som man vet ar dkta.



EUROSEDLAR

De viktigaste sakerhetsdetaljerna

SEDELPAPPERET RELIEFTRYCK
Sedelpapperet ar gjort av ren bomull. Koppartryck eller relieftryck ger en
En ren sedel ska kannas strav och effekt och anvinds pa huvudbilden
fast (inte sladdrig eller vaxliknande). och pa vissa andra delar av sedelns
framsida.
___r'
|

Nara kanterna pa 200- och 500-
eurosedlarna finns extra markeringar
som man kan kanna fér synskadade

(se bilder pa sidan 6).
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VATTENMARKE SAKERHETSTRAD GENOMSIKTSBILD \
Vattenmarket tillverkas genom att Sakerhetstraden ar innesluten i Tecken som tryckts i dvre hornet pa
papperets tjocklek varieras. Det syns sedelpappret. Hall sedeln mot ljuset bada sidor av sedeln passar perfekt

nar man haller sedeln mot ljuset. och traden syns som ett morkt i varandra och bildar valéren. Man
Overgangen fran ljusa partier till streck. Ordet "EURO” och valoren kan se hela numret nar sedeln halls

morka i bilden ar mjuk. Nar man syns i sma bokstdver pa strecket. mot ljuset.

lagger sedeln pa en mork yta blir
de ljusa omradena morkare. Den
effekten syns mycket bra i vatten-

market med valdrsiffran.

GENOM-
SIKTSBILD

VAT TENMARKE

SAKERHETS-
TRAD




EUROSEDLAR

De viktigaste sakerhetsdetaljerna

HOLOGRAMREMSA HOLOGRAMMARKE
Luta 5-, 10- eller 20-eurosedeln Luta 50-, 100-, 200- eller 500-euro-
och bilden i hologrammet vaxlar sedeln och bilden i hologrammet
mellan virdet och €-symbolen vaxlar mellan valéren och ett fonster
pa en regnbagsfargad bakgrund. eller en port. | bakgrunden ror
Vid kanterna syns valéren i sma sig koncentriska cirklar med sma
bokstaver. bokstaver i alla regnbagens farger
fran markets mitt ut mot kanterna.

PERFORERINGAR
Hall upp sedeln mot ljuset. | holo-
grammarket eller hologramremsan

syns perforeringar som bildar €-

symbolen. Man kan ocksa se sma

valorsiffror som visar valdren.

B BE DN EINm EKT BEF

HOLOGRAMREMSA HOLOGRAMMARKE



GLANSANDE REMSA

Luta en sedel med valéren 5, 10,
eller 20 euro. En glinsande eller

guldfargad remsa syns pa sedelns
baksida. Den visar vardet och

€-symbolen.

GLANSANDE REMSA

FARGSKIFTANDE SIFFROR
Luta en sedel med valoren 50,
100, 200 eller 500 euro. Valoren
pa baksidan skiftar farg fran
purpurrott till olivgront eller

brunt.

FARGSKIFTANDE SIFFROR




EUROSEDLAR

Andra sakerhetsdetaljer

Man kan kontrollera andra sakerhetsdetaljer med
specialutrustning som forstoringsglas eller en UV-

lampa.

® Mikrotryck
® UV-egenskaper (fibrer och tryckfdrger)

MIKROTRYCK

P& en del stéllen pa sedeln kan man se mycket

sma bokstaver. Trycket som ar 0,8 mm kan for
det mesta ses med blotta 6gat. Daremot ser
mikrotrycket, som dr 0,2 mm, bara ut som en
tunn linje for blotta 6gat, men kan ldsas med

forstoringsglas. Aven trycket i den storleken ar

skarp, inte suddig, pa en akta sedel.

UV-EGENSKAPER (FIBRER OCH

TRYCKFARGER)

Kontrollera foljande egenskaper under UV- © P: framsidan ser Europeiska unionens flagga

belysning. ser gron ut med orangefargade stjarnor.

(1) Sjdlva sedelpapperet lyser inte, dvs. avger ECB-ordférandens namnteckning blir gron.
inget ljus, och ar optiskt dott. De stora stjarnorna och de sma cirklarna

i mitten lyser.
© Fibrerna i papperet framtrader, fargade i
rott, blatt och gront. o Pa baksidan syns kartan, bron och valdrsiffran

i gult eller gront.

12



BILDER PA EUROSEDLAR UNDER UV-BELYSNING

200 B 2
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EUROMYNT

Allmanna kannetecken och sakerhetsdetaljer

Diameter: 23,25 mm

Vikt: 7,50 g

Diameter: 25,75 mm
Vikt: 8,50 g

Form: rund Form: rund
Farg: Yttre del: silver Farg: Yttre del: guld
Inre del: guld Inre del: silver
Sammansittning: Sammansittning:
Yttre del: koppar-nickel Yttre del: nickel-missing
Inre del, tre lager: Inre del, tre lager: koppar-nickel,
nickel-missing, nickel, nickel, koppar-nickel
nickel-missing Kant: intervallriffling
Kant: Kantgravyr (ar olika for varje

land) med fin raffling

50 CENT

Diameter: 21,25 mm

Vikt: 3,92 g

Diameter: 24,25 mm
Vikt: 7,80 g

Form: rund Form: rund
Farg: guld Farg: koppar
Sammansiattning: ”Nordic Gold” Sammansittning: kopparpliterat stal

Kant: mjuk raffling Kant: slit

20 CENT 2 CENT

Diameter: 22,25 mm

Vike: 5,74 g

Diameter: 18,75 mm
Vikt: 3,06 g

Form: ”’Spanish flower” Form: rund

Farg: guld Farg: koppar
Sammansittning: ”Nordic Gold” Sammansittning: kopparpliterat stal
Kant: slat Kant: slit med ett spar

10 CENT | CENT

Diameter: 19,75 mm Diameter: 16,25 mm

Vikt: 4,10 g Vikt: 2,30 g

Form: rund Form: rund
Farg: guld Farg: koppar
Sammansittning: ”Nordic Gold” Sammansittning: kopparplaterat stal

Kant: mjuk raffling Kant: sliat

14



Det finns atta mynt: I, 2, 5, 10, 20 och 50 cent, |
och 2 euro. De har olika storlek, vikt, material, farg
och tjocklek. Kanterna skiljer sig at fran en valor

till nasta. De kan latt skiljas at, dven av synskadade.

GEMENSAMMA EUROPEISKA SIDOR
Pa myntens gemensamma europeiska sidor visas
sma bilder pa Europa tillsammans med Europeiska

unionens tolv stjarnor.

Efter utvidgningen 2004 har bilderna av Europeiska
unionen dndrats pa |10-, 20- och 50-centsmynten samt
pa |- och 2-euromynten for att visa en geografisk

bild av Europa.

De mynt som visar EU:s |5 medlemmar ar

fortfarande laglig valuta.

NATIONELLA SIDOR
Alla lander har anvant en nationell symbol eller bild
for sin nationella sida av euromynten. Mer information

finns pa ECB:s webbplats www.euro.ecb.eu. Monaco,

San Marino och Vatikanstaten ger ocksa ut ett mindre

antal euromynt. De ar giltiga i hela euroomradet,
men eftersom de ofta blir samlarmynt, kommer de

troligen inte att cirkulera sarskilt mycket.

: Trots att de har olika nationella sidor :

kan alla euromynt anvindas o6verallt i
- euroomradet. .
SAKERHETSDETALJER

| och 2 euromynten har manga sakerhetsdetaljer,
t.ex. deras kombination av farger, silver och guld,
liksom 2 euromyntets kantgravyr som ar olika fran
land till land. | och 2 euromynten har dessutom
en ”“sandwichkonstruktion” och deras speciella
magnetiska egenskaper gor det sdkert att anvanda

dem i automater.

JUBILEUMSMYNT

Alla euroldnder samt Monaco, San Marino och Vatikan-
staten kan utfiarda ett 2 euro jubileumsmynt om aret.
De har samma egenskaper pa den gemensamma sidan
som ett vanligt 2 euromynt. Men pa den nationella

sidan har de ett jubileumsmotiv.

De ar giltiga i hela euroomradet, dvs. de kan anvandas
och ska accepteras precis som vilket annat mynt som

helst.

SAMLARMYNT

Samlarmynt ar inte avsedda for att sattas i omlopp.
De ar bara giltiga i utgivningslandet. Deras motiv och
valor ar skilda fran vanliga mynt och jubileumsmynt,
som bdda kan anvéndas i handeln. Samlarmyntens
egenskaper som farg, diameter eller vikt skiljer sig

betydligt frain mynten i omlopp.
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MISSTANKTA OCH SKADADE SEDLAR

Atgirder som ECB och de nationella centralbankerna vidtagit

Euron ar respekterad som en stabil valuta, inte bara i Europa utan i hela varlden. Darfor ger forfalskare den
en viss ovilkommen uppmiarksamhet. Aven om eurons sikerhetsdetaljer gér den till en av de bast skyddade

valutorna i varlden kommer ett litet antal forfalskningar i omlopp.

Antalet falska sedlar som tagits ur omlopp publiceras varje halvar pa ECB:s webbplats. Det utgdr en mycket liten

andel av det totala antalet dkta sedlar i omlopp och ger inte upphov till oro, men man ska vara uppmarksam.

Falska sedlar skickas till varje lands nationella analyscentrum. Om forfalskningen ar av en ny typ skickas den
vidare till ECB:s centrum for analys av sedelférfalskningar for en detaljerad analys och klassificering. De
tekniska uppgifterna och statistik finns i en central databas som ocksa drivs av ECB. Férfalskningar av en

kand typ stannar pa nationell niva tillsammans med relevant statistik som fors in i den centrala databasen.

ECB har skapat en webbplats med begriansad atkomst som ska hjilpa till vid dkthetskontrollen av misstankta
sedlar. Denna "Euro Check Web Site” ar avsedd for brottsbekampningsorgan, finansinstitut och andra som

yrkesmassigt hanterar kontanter. Fér mer information, se https://ecws.ecb.europa.eu.

Falska mynt hanteras pa i stor sett samma vis. Medlemsstaterna har inrdttat ett analyscentrum pa Europaniva
for falska euromynt i Frankrike. De tekniska uppgifterna och statistik om falska mynt finns i samma centrala

databas som de falska sedlarna. Polismyndigheter som bekdampar foérfalskningar har tillgang till informationen

i databasen.

r

-
——

Kontrollera med den nationella centralbanken i ditt land for mer information om vad

du bor gora. Kontakter finns pa sidorna 22 och 23.




Atercirkulering av sedlar via personer som yrkesmassigt hanterar kontanter

Al
Alla organisationer som hanterar kontanter yrkesmassigt som banker, vardetransportféretag och vaxelkontor !l"_ "
har ett rattsligt krav* att ta alla eurosedlar och mynt de tar emot och vet eller misstanker ar falska ur omlopp.

De ska lamna over dem till de berdrda nationella myndigheterna. Om de inte gor det kan de bli bétféllda.

Enligt ramverket for atercirkulering av sedlar**, far foretag bara sitta eurosedlar i omlopp igen om sedlarna
har kontrollerats enligt europeiska standarder. Kontrollerna spelar en viktig roll for att avlagsna forfalskningar,
misstankta sedlar och slitna eller smutsiga sedlar som ar obrukbara. Detta bidrar till att sakerstalla att
forfalskningar snabbt dras in och att sedlar i omlopp har god kvalitet. Organisationer som undantagsvis inte
kontrollerar sedlar med sedelhanteringsmaskiner ska géra manuella dkthets och kvalitetskontroller innan de

satter dem i omlopp 6verdisk igen.

Nagra exempel pa sedlar som inte kan sittas i omlopp igen visas nedan. De ska lamnas in till den nationella

centralbanken.

Smuts Flackar Klotter
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10588 * 5
Smuts 6ver hela sedeln Flack som tacker minst 3 mm? Sedel som ar markt med t.ex. siffror

eller bokstaver

Blekt Lagad

Avsaknad av bliack pa hela sedeln Minst en fysisk defekt t.ex. Delar av samma sedel har lagats
eller delar av en sedel, t.ex. en riven kant, hal eller delar som med tejp eller lim
tvattad sedel saknas eller en betydligt skadad

sakerhetsdetalj

* Radets forordning (EG) nr 1338/2001 av den 28 juni 2001 om faststillande av nédvandiga atgarder for skydd av euron mot férfalskning
** Mer information om ramverket fér atercirkulering av sedlar finns under "The Euro” pa www.euro.ecb.eu




MISSTANKTA OCH SKADADE SEDLAR

Vad man ska gora om man far en misstankt sedel

Innan detta hander ska man lara sig sitt foretags rutiner om misstankta sedlar och hur man hanterar dem.
Men vad ska man géra om man far en sedel som kianns annorlunda eller den tryckta bilden ser konstig ut.

Nagra tips:

® Argumentera inte med kunden.

® Sidg till kunden att du maste prata med din 6verordnade eller personal fran
sakerhetsavdelningen, men se till att kunden hela tiden kan se sedeln for att
undvika klagomal.

Lat din 6verordnade eller nagon fran sikerhetsavdelningen tala med kunden.
Forsok komma ihag hur kunden ser ut.

Lamna inte tillbaka sedeln till kunden om det ar mdojligt att lata bli.

Om han eller hon lamnar med bil notera bilnumret och bilmirket.

Kontakta polisen.

Lamna genast éver den misstankta sedeln till din 6verordnade eller personal
fran siakerhetsavdelningen for vidarebefordran till polisen.

® Spela inte hjilte - se till din egen sikerhet i alla lagen.

Om man misstanker att en sedel ar falsk ska man inte avsluta transaktionen med kunden utan behalla sedeln

och ge kunden ett kvitto pa den.

Var uppmarksam eftersom falska sedlar ar vardeldsa.

18



Vad man ska gora med trasiga eller skadade sedlar”

Euroomradets nationella centralbanker och manga affirsbanker I6ser in skadade eller trasiga eurosedlar om: !l"_ A
® mer an 50 % av en sedel [amnas in och om
® 50 % eller mindre av en sedel lamnas in och inlimnaren kan bevisa att aterstoden av sedeln

har forstorts.

For att fa trasiga eller skadade sedlar inlosta ska den sokande lamna:
® id-handling (om det rader tveksamhet om sékandens ratt till sedeln eller sedelns dkthet)
® en skriftlig forklaring till anledningen till skadan eller var sedelns saknade delar finns
® om flackade, smutsiga eller impregnerade sedlar [dmnas in skall en skriftlig forklaring

lamnas avseende typen av farg, fororening eller impregnering.

Ett vardetransportforetag eller en bank ska ocksa lamna:
® en skriftlig forklaring till skalet till och hur sedlarna gjorts obrukbara om sedlarna som

lamnas in har fargats (t.ex. med rod farg) av att en stéldskyddsanordning har utlosts.

Kontrollera med den nationella centralbanken i ditt land for mer information om vad

du bor gora. Kontakter finns pa sidorna 22 och 23.

* Beslut ECB/2003/4 av den 20 mars 2003 om valérer, tekniska specifikationer, reproducering, inlésen och indragning avseende eurosedlar
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SEDELTRYCKNING

Det finns tva typer av sedelpressar: arkpressar och rotationspressar Arkpressar anvands av de flesta tryckerier

som producerar eurosedlar Det ar separata maskiner (se nedan) som utfor de olika momenten. Rotations-

pressar diremot matas med en obruten pappersbana och utfor de olika tryckprocesserna i ett moment.

OFFSET-TRYCKNING

| processen ingar tryckning av offsetdesignen pa fram-
och baksidan av sedeln samtidigt. Tryckplatarna éverfor
fargen till papperet med hjalp av en mellanliggande
offsetvals. For offsettryckningen behovs skilda tryck-
platar med olika farger lasta ovanpa varandra for att
fa tydligt avgransade motiv av hog kvalitet. Bakgrunds-
bilderna pa sedlarnas framsida och alla bilder pa

baksidan trycks i offset.

KOPPARTRYCK

Vid koppartryck rinner tryckfargen ned i skaror som
graverats i tryckplaten. Nar platen kommer i kontakt
med papperet overfors tryckfargen till papperet under
tryck for att fa fram en reliefverkan. Koppartryck anvands
endast for sedlarnas framsida. Reliefeffekt finns bara

pa framsidan, t.ex. i fonstren eller portarna.

SILK SCREENTRYCK

Pa maskiner for silk-screentryck passerar firgen genom
de &ppna sektionerna pa en stencil. Den glinsande
remsan och de fargskiftande siffrorna trycks pa detta

satt.



FOLIEAPPLICERING
Hologramremsan och hologrammarket appliceras pa

sedelpapperet under varme och tryck.

BOKTRYCK

Sedlarnas serienummer trycks med numreringsenheter.

KVALITETSKONTROLL

| alla massproduktionsprocesser uppstar det da och
da felaktigheter. Sedlarna undersdks for felaktigheter
innan de packas. P4 manga sedeltryckerier kontrollerar
automatiska system varje sedel, forutom den manuella

eller visuella kontrollen.




KONTAKTER

European Central Bank

Kaiserstraf3e 29

6031 | Frankfurt
Germany

Tel.: +49 69 1344 0
Fax: +49 69 1344 6000
info@ecb.europa.eu
www.euro.ecb.eu

Nationale Bank van Belgié /
Banque Nationale de Belgique

Berlaimontlaan/Boulevard de
Berlaimont 14

1000 Brussel/Bruxelles
Belgié/Belgique

Tel./Tél.: + 32 2221 45 45
Fax: + 322221 3091
cashdepartment@nbb.be
www.nbb.be

BbArapcka HapoaHa 6aHKa
Bulgarian National Bank

|, Alexander Battenberg Square
1000 Sofia

Bulgaria

Tel.: +359 2 91459

Fax: +359 2 9802425
press_office@bnbank.org
www.bnb.bg

Ceska narodni banka
Na Prikopé 28

11503 Praha |

Ceska republika

Tel.: +420 800 160 170,
+420 224 413 585

Fax: +420 224 412 179
info@cnb.cz

www.cnb.cz

Danmarks
Nationalbank

Havnegade 5

1093 Kgbenhavn K
Danmark

TIf.: +45 33 63 70 00
Fax: +45 33 63 71 03
info@nationalbanken.dk
www.nationalbanken.dk

Deutsche Bundesbank

Falschgeldstelle
Hegelstralle 65

55122 Mainz
Deutschland

Tel.: + 49 6131 377 4488
Fax: + 49 6131 377 4499
nccde@bundesbank.de
www.bundesbank.de

Eesti Pank

Estonia pst |3

15095 Tallinn

Eesti

Tel.: +372 66 80 719
Fax: +372 66 80 954
info@eestipank.ee
www.eestipank.info

Central Bank &
Financial Services
Authority of Ireland

PO Box No 61, Sandyford
Dublin 16

Ireland

Tel.: +353 1 2198818
Fax: +353 | 2956536
nccie@centralbank.ie
www.centralbank.ie

TpameCa g EANGSOg
Bank of Greece

Cash Department

341, Messogion Avenue
52 31 Halandri

Greece

Tel.: +30 210 670 9510
Fax: +30 210 670 9195
Dep.cash@bankofgreece.gr
www.bankofgreece.gr

Banco de Espaia

Departamento de Emisién y Caja
Centro Nacional de Analisis
Alcala 48, 28014 Madrid

Espafia

Tel.: +34 91 338 6332/6319
Fax: +34 91 338 6887
emisionycaja@bde.es
www.bde.es

Banque de France

31, rue Croix des Petits Champs
75001 Paris

France

Tél.: +33 | 42 92 42 92

Fax: +33 | 42 92 45 52
euro-formation@banque-france.fr
www.banque-france.fr

Banca d’ltalia

via Nazionale, 91
00184 Roma

Italia

Tel. +39 06 4792 3782
Fax +39 06 4792 3896
nccit@bancaditalia.it
www.bancaditalia.it

Kevtpikn Tpamela tng
Kompou
Central Bank of Cyprus

80 Kennedy Avenue

1076 Nicosia

Cyprus

Tel.: +357 22 71 41 00
Fax: +357 22 37 81 53
cbcinfo@centralbank.gov.cy
www.centralbank.gov.cy

Latvijas Banka

K. Valdemara iela 2a
Riga, LV-1050

Latvija

Talr.: +371 670 22 300
Fakss: +371 670 22 420
info@bank.Iv
www.bank.lv




Lietuvos bankas

Gedimino pr. 6
01103 Vilnius
Lietuva

Tel. +370 5 268 00 29
Faks. +370 5 268 81 24
info@lb.It

www.lb.It

Banque centrale
du Luxembourg

2, boulevard Royal
2983 Luxembourg
Luxembourg

Tél.: +352 4774 |
Fax: +352 4774 4910
info@bcl.lu
www.bcl.lu

Magyar Nemzeti Bank

1850 Budapest
Szabadsag tér 8-9.
Magyarorszag

Tel.: +36 | 428 2600
Fax: +36 | 428 2569
info@mnb.hu
www.mnb.hu

Bank Centrali ta’ Malta/
Central Bank of Malta

Pjazza Kastilja, Valletta

VLT 1060

Malta

Tel.: +356 2550 0000

Fax: +356 2550 2500
CSU@centralbankmalta.com
www.centralbankmalta.com

De Nederlandsche Bank

Westeinde |
Postbus 98
1000 AB Amsterdam

Nederland

Tel.: 0800-020 10 68
(gratis)

Fax: +31 20 524 2500
info@dnb.nl
www.dnb.nl

Oesterreichische
Nationalbank

Otto-Wagner-Platz 3
1090 Wien

Osterreich

Tel.: +43 | 404 20 6666
Fax: +43 | 404 20 6698
bargeld@oenb.at
www.oenb.at

Narodowy Bank Polski

ul. Swietokrzyska | 1/21
00-919 Warszawa
Polska

Tel.: +48 22 653 10 00
Fax: +48 22 620 85 18
nbp@nbp.pl
www.nbp.pl

Banco de Portugal

Departamento de Emissao

e Tesouraria, Complexo do
Carregado, Apartado 8|
2584-908 Carregado

Portugal

Tel.: +351 263 856 514

Fax: +351 263 858 461
cncontrafaccoes@bportugal.pt
www.bportugal.pt

Banca Nationala

a Romaniei

Lipscani 25

030031 Bucharest
Romania

Tel.: +40 21 307 0l 51
Fax: +40 21 312 35 66
razvan.dumitriu@bnro.ro
www.bnro.ro

Banka Slovenije

Slovenska cesta 35
1000 Ljubljana
Slovenija

Tel.: +386 1 471 91 00
Faks: +386 | 471 97 28
ncc-si@bsi.si
www.bsi.si

Narodna banka
Slovenska

Imricha Karvasa |

813 25 Bratislava
Slovensko

Tel.: +421 2 5787 2713
Fax: +421 2 5787 1170
webmaster@nbs.sk
www.nbs.sk

Suomen Pankki -
Finlands Bank

Snellmaninaukio/Snellmansplatsen
00170 Helsinki/Helsingfors
Suomi/Finland

Puh/Tel.: +358 10 8311
Faksi/Fax: +358 9 658424
info@bof.fi

www.suomenpankki.fi
www.finlandsbank.fi

Sveriges Riksbank

103 37 Stockholm
Sverige

Tel.: +46 8 787 0000
Fax: +46 8 21 0531
info@riksbank.se
www.riksbank.se

Bank of England

Threadneedle Street

London EC2R 8AH

United Kingdom

Tel.: +44 20 7601 4878

Fax: +44 20 7601 5460
enquiries@bankofengland.co.uk
www.bankofengland.co.uk




DANMARKS
NATIONALBANK

CENTRAL BANK &
FINANCIA
AUTHORITY OF [RELAND

EUROSYSTEM

MAGYAR NEM

EBPOTMEMCKA LEEHTPAAHA BAHKA
BANCO CENTRAL EUROPEO
EVROPSKA CENTRALNi BANKA
DEN EUROP/ISKE CENTRALBANK
EUROPAISCHE ZENTRALBANK
EUROOPA KESKPANK
EYPQMAIKH KENTPIKH TPAMEZA
EUROPEAN CENTRAL BANK

BEbATAPCKA
HAPOAHA BAHKA

BANK OF GREEC
EUROSYSTEM

D'ITALIA

EMA

LIETUNOS BARESS

BANK OF SLOVENIA

BANQUE CENTRALE EUROPEENNE
BANC CEANNAIS EORPACH
BANCA CENTRALE EUROPEA
EIROPAS CENTRALA BANKA
EUROPOS CENTRINIS BANKAS
EUROPAI KOZPONTI BANK

BANK CENTRALI EWROPEW

EUROSYSTEM

BANCODEESPANA

Eurosistema

De Nederlandsche Bas

Eurosyste

Banrd oy Parimgand

BANK OF ENGLAND

EUROPESE CENTRALE BANK
EUROPEJSKI BANK CENTRALNY
BANCO CENTRAL EUROPEU
BANCA CENTRALA EUROPEANA
EUROPSKA CENTRALNA BANKA
EVROPSKA CENTRALNA BANKA
EUROOPAN KESKUSPANKKI
EUROPEISKA CENTRALBANKEN
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