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SANTRUMPOS
D-CO Komunikacijos direktoratas
DG-A Administracijos generalinis direktoratas
DG-H Zmogiskuyjy istekliy, biudZeto ir organizavimo generalinis direktoratas
DG-IS Informaciniy sistemy generalinis direktoratas
DG-M Rinkos operacijy generalinis direktoratas
DG-P Mokéjimo sistemy generalinis direktoratas
DG-S Statistikos generalinis direktoratas
ECB Europos Centrinis Bankas
ECBS Europos centriniy banky sistema
FOP Finansiniy operacijy paslaugos
GIPS Visuotiniai investicijy rezultatyvumo standartai, angl. Global Investment
Performance Standards
INV Investicijy skyrius
NLV Nuosavy léSy valdymas
ORK Operacinés rizikos komitetas
ORV Operacinés rizikos valdymas
POPP Padengty obligacijy pirkimo programa
PVA Poveikio veiklai analizés
RMA (DG-H) Rizikos valdymo skyrius
ROS Rinkos operacijy sistemos
TAB Tarptautiniy atsiskaitymy bankas
TAS Tarptautiniai apskaitos standartai
TASV Tarptautiniy apskaitos standarty valdyba
TFAS Tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai
VaR Rizikos verté
VPRP Vertybiniy popieriy rinky programa
VPV Veiklos praktikos vadovas
VTP Veiklos testinumo planas
VTV Veiklos testinumo valdymas
VV Vykdomoji valdyba
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IVADAS
1. Europos Centrinis Bankas (ECB) ir visy Europos Sajungos (ES) valstybiy

nariy nacionaliniai centriniai bankai sudaro Europos centriniy banky

sistemg (ECBS). Pagrindinis ECBS tikslas — palaikyti kainy stabilumag. ECBS
taip pat remia bendrgsias ES ekonominés politikos kryptis, kad padéty siekti
ES tiksly'. Siekdamas $io tikslo, ECB atlieka savo statute® nustatytas uzduotis

ir yra atsakingas uz veiklos ir finansy valdyma.

2. Europos Audito Rimy (Audito Rimuy) atliekamas ECB veiklos efektyvumo
auditas pagristas protokolo dél ECBS ir ECB statuto 27 straipsnio 2 dalimi®.
2010 m. audito metu buvo nagrinéjamos ECB jdiegtos rizikos valdymo

proceduros ir sistemos bei jy taikymas.

3. ECB sprendimus priimantys organai yra Valdancioji taryba ir Vykdomoji
valdyba*. Vykdomoiji valdyba jgyvendina pinigy politika pagal Valdangiosios
tarybos® nustatytas gaires ir sprendimus bei yra atsakinga uz kasdienés ECB
veiklos ir jo iStekliy valdyma. Be to, Vykdomaijai valdybai tenka galutiné
atsakomybé uz ECB rizikos valdyma.

Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 127 straipsnio 1 dalis.
ECBS ir ECB statutas yra prie Sutarties pridétas protokolas.

Protokolo dél ECBS ir ECB statuto 27 straipsnio 2 dalyje nustatyta: ,Sutarties dél
Europos Sagjungos veikimo 287 straipsnio nuostatos taikomos tik ECB vadovybés
veiklos efektyvumui tirti“.

Protokolo dél ECBS ir ECB statuto 9 straipsnio 3 dalis. Valdancioji taryba
susideda i$ Sesiy Vykdomosios valdybos nariy ir valstybiy nariy, kuriy valiuta yra
euro, nacionaliniy centriniy banky valdytojy. Vykdomaja valdybg sudaro
pirmininkas, jo pavaduotojas ir keturi kiti nariai.

> Protokolo dél ECBS ir ECB statuto 12 straipsnio 1 dalis.
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4. Rizikg valdo du atskiri ECB struktariniai dariniai. Operacinés rizikos valdymo
padaliniui (ORV®/VTV) tenka atsakomybé uZ visas operacinés rizikos rasis

(Zr. 22 iSnady), jskaitant veiklos testinuma. Rizikos valdymo skyrius (RMA)
vykdo finansinés rizikos valdyma (Zr. 70 dalj), jskaitant ECB investicine veiklg ir
kredito operacijas.

AUDITO APIMTIS IR METODAS

5. 2010 finansiniy mety Audito Rimy audito tikslas buvo jvertinti ECB
operacinés ir finansinés rizikos valdymo sistemos adekvatumg’. ECB rizikos

valdymas buvo vertinamas nagrinéjant Siuos pagrindinius audito klausimus:
- Ar ECB jdiegé tinkamg ir iSsamig rizikos valdymo sistemg?

- Ar ECB veiksmingai valdé operacine rizikg?

- Ar ECB veiksmingai valdé finansine rizikg?

6. ECB rizikos valdymo auditas® apémé $iuos elementus:

a) bendrosios ECB taikomos rizikos valdymo sistemos perzilirg, jskaitant
kitose panasiose tarptautinése organizacijose nustatyty geriausios

praktikos pavyzdziy rizikos valdymo srityje perzitrg®;

ORYV atsakomybés sritis apima su ECB veikla susijusias rizikos rasis, jskaitant tas
rizikos rasis, kurios yra susijusios su ECBS/Eurosistemos procesais ir projektais.

Kriterijai, kuriais remdamiesi Audito Rimai vertino ECB operacinés ir finansinés
rizikos valdymo sistema, Siame dokumente pateikti kursyvu. Kriterijus nustaté
Audito Rimai, nebent baty nurodyta kitaip.

| audito apimtj nebuvo jtrauktas rizikos valdymas Europos centriniy banky
sistemos (ECBS) lygmeniu.

Niujorko federaliniame rezervy banke ir Kanados banke buvo surengti

Sveicarijos nacionaliniam bankui buvo isiysti klausimynai.

IPBO03773LT05-11PP-CH157-11APCFINC1-RAS-ECB_2010-TR.DOC 2012 327



b) operacineés rizikos valdymo sistemos perzilra ir SesSiy atrinkty veiklos sri€iy,

(generaliniy direktoraty) testavima siekiant jvertinti rizikos valdymo
sistemos jgyvendinima. Atranka buvo grindZziama: i) reikSmingy operacinés
rizikos rasiy aprepties uztikrinimu, ii) pagrindinés ir nepagrindinés ECB
veiklos apréptimi; iii) veiklos, kurig plétojant batina vykdyti horizontalios
rizikos valdyma, apréptimi. Buvo atrinkti Sie generaliniai direktoratai (DG):
Rinkos operacijy (DG-M), Mokéjimo sistemy (DG-P), Statistikos (DG-S),
Administracijos (DG-A), Informaciniy sistemy (DG-1S) ir Komunikacijos (D-
CO);

finansinés rizikos valdymo sistemos perziira ir iSsamiy testy Zmogiskujy
iStekliy, biudzeto ir organizavimo generalinio direktorato (DG-H) Rizikos
valdymo skyriuje (RMA) bei DG-M Rinkos operacijy sistemy (ROS),
Finansiniy operacijy paslaugy (FOP) ir Investicijy (INV) skyriuose atlikima.
ECB rizikos valdymo metodikos ir jos taikymo jvertinimas buvo atliktas
pasinaudojus Ernst and Young (Liuksemburgas) finansineés rizikos

eksperty grupés suteikta technine pagalba.

AUDITO METU NUSTATYTI FAKTAI

Ar ECB jdiegé tinkama ir iSsamia rizikos valdymo sistema?

7. ECB pareikstas siekis — rizikos valdymo srityje taikyti geriausig praktika.
»Europos Centrinis Bankas nuo pat pradziy ypatingg démesj skyré rizikos

valdymui. Tapes nauju centriniy banky bendrijos nariu, jis sieké jgyvendinti
auksciausius valdymo standartus institucijoje organizuodamas savo rizikos

valdymo funkcijg ir taikydamas paZangiausias priemones“°.

10 José Manuel Gonzéalez-Paramo, ECB vykdomosios valdybos narys, Ulrich

Bindseil ir Evangelos Tabakis, Centriniy banky ir kity vieSuyjy investuotojy rizikos
valdymas, Cambridge University Press, 2009 m.
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Bendroji rizikos valdymo sistema

8. , Tvirti visy institucijy mastu nustatyti rizikos principai yra vienas svarbiausiy
veiksmingo rizikos valdymo elementy. Viena batiny Siy rizikos principy
sukdrimo sglygy — iSsamios (apimancios visus rizikos tipus, veiklos rasis ir
susijusig rizikg) ir nepriklausomos rizikos valdymo funkcijos nustatymas, uz kurj
baty tiesiogiai atsakingas rizikos priezitros direktorius arba, jei jis néra
paskirtas — vyresnioji vadovybé laikantis proporcingumo principo® 1

9. Kiekvienas ECB organizacinis padalinys*? yra atsakingas uZ savo rizikos
rasiy ir kontrolés priemoniy valdyma. Dvi funkcinés grupés/skyriai padeda

organizaciniams padaliniams valdyti rizika:

- ORV/VTV funkcinés grupés paskirtis*> — uztikrinti metodine prieZidra, visos
su operacine rizika susijusios veiklos koordinavimg ir veiklos sritims skirty

iniciatyviy konsultacijy teikima*;

- Rizikos valdymo skyrius (RMA) yra atsakingas uz klausimus, susijusius su
finansine rizika'®. Rizikos valdymo skyrius yra atsakingas uZ visoms ECB
arba ECB vardu Eurosistemos vykdomoms finansy rinky operacijoms
skirty su rizikos valdymu susijusiy strategijy ir procedary sialymag bei
organizacinés paramos teikima. Skyriy sudaro du padaliniai: rizikos

analizés ir rizikos strategijos sekcijos.

't Auksto lygio rizikos valdymo principai, Europos bankininkystés prieZidros

institucijy komitetas (EBPIK), 2010 m. vasario mén. (kursyvu pateiktas Europos
Audito Rimy tekstas, o parySkintas originalo tekstas pateiktas jprastu Sriftu).

12 Sekcija, skyrius, direktoratas ar generalinis direktoratas.

13 kuri yra DG-H dalis.

14 ORV/IVTV funkciné grupé taip pat atlieka Operacinés rizikos komiteto (ORK)

sekretoriato pareigas.

> Administraciniu pozidriu RMA yra DG-H dalis, tadiau yra tiesiogiai atskaitingas uz

finansinés rizikos valdyma atsakingam Vykdomosios valdybos nariui.
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10. Siekiant palengvinti Vykdomosios valdybos (VV) sprendimy priemima, buvo
isteigti keli jvairius rizikos valdymo aspektus nagrinéjantys komitetai, kaip antai:
Operacinés rizikos komitetas, Investicijy komitetas, Turto ir jsipareigojimy

komitetas ir Kredito komitetas.

11.Yra nustatyta iSsami organizaciné struktra su aiSkiai priskirtomis
funkcijomis ir pareigomis. Taciau ECB finansinés ir operacinés rizikos valdymo
sritys yra labai aiSkiai atskirtos, o tai padidina rizikg, kad rizikos veiksniy, kurie

veikia Banka kaip organizacijg, vaizdas gali bati neiSsamus.

12. Nebuvo jsteigtas joks nepriklausomas atskiras uz rySius tarp Vykdomosios
valdybos ir dviejy rizikos funkciniy grupiy/padaliniy (t. y. ORV/VTV ir RMA)
atsakingas struktarinis darinys, pavyzdziui, bendrasis rizikos valdymo komitetas
arba pareigybé, kaip antai rizikos priezitros direktoriaus pareigybé. Audito
metu uZz rizikos valdyma atsakingam Vykdomosios valdybos nariui taip pat
buvo priskirtos kitos atsakomybés sritys, tuo tarpu rizikos priezitros direktorius

visg démes;j skirty tik rizikos valdymui.

13.Taip pat dél to, kad néra hierarchiSkai nepriklausomos rizikos valdymo
funkcijos, padidéja rizika, jog nebus skiriama pakankamai démesio rizikos
valdymo klausimams spresti, pavyzdZziui, susijusiems su darbuotojy skyrimu

rizikos valdymo uzduotims vykdyti, kadangi tokius klausimus sprendzia DG-H.

14.1Snagrinéjus geriausios praktikos pavyzdzius kitose panasSiose tarptautinése
organizacijose, buvo nustatyta, kad Kanados bankas yra patvirtines integruotg
rizikos valdymo sistema, kuri apima rizikos priezitros direktoriaus pareigybe ir
rizikos valdymo darbo grupe. Sie abu subjektai yra atsakingi uz bankui skirto
iSsamaus rizikos profilio, apimancio veiklos, operacine ir finansine rizika,
nustatyma, kaip apibddinta 1 langelyje. Banko rizikos valdymo sistema yra
visiSkai integruota | jo strateginio planavimo, biudzeto sudarymo ir veiklos

rezultaty vertinimo mety pabaigoje procesus.
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1 langelis. Integruoto rizikos valdymo pavyzdys: Kanados bankas

Rizikos prieziaros direktorius atlieka Sias pareigas:

gaves vadovybés sutikimg, vadovauja integruotos rizikos valdymo politikos
sistemos plétotei ir gerinimui;

kitiems vyresniosios vadovybés pareiginams teikia su rizikos valdymu susijusias
gaires ir konsultacijas bei pirmininkauja rizikos valdymo darbo grupei;

kartu su Finansy departamentu pirmininkauja Fondy valdymo komiteto Rizikos

komitetui.

Rizikos valdymo darbo grupé vykdo Sias uzduotis:

padeda visapusiSkai atnaujinti Banko rizikos savianalize ir rengti metine ir mety
vidurio rizikos valdymo ataskaitg;

susirenka tris-keturis kartus per metus, kad perzitréty Banko rizikos profilj ir su
atstovy funkcinémis grupémis/departamentais pasidalinty rizikos valdymo

iniciatyvomis.

ECB rizikos valdymo sistemos atskleidimas iSorés Salims

15. Turéty bati vieSai atskleista pakankamai informacijos, kad iSorés Salys

galéty jvertinti rizikos valdymo srityje ECB taikomgq metoda.

16.ECB skelbia metine ataskaitg, apimancig metine atskaitomybe ir prie jos

pridedamus informacijos atskleidimo rastus'®. Metingje atskaitomybéje pateikta

informacija apie rizikos valdyma yra gana ribota, o informacija apie ECB rizikos

valdymo principus ir atitinkamus skai€ius néra vieSai prieinama (iSskyrus

konsoliduota rizikos vertés'’ (VaR) dydj). Metinéje ECB ataskaitoje pateikta

16

17

ECB taiko atskirg apskaitos ataskaity teikimo sistema, nustatytg i$ dalies pakeistu
Sprendimu ECB/2006/17 dél ECB metinés atskaitomybés.

Rizikos verté (VaR) — placiai naudojamas su konkreciu finansinio turto portfeliu
susijusiy nuostoliy rizikos matas. Konkretaus portfelio, tikimybés ir laikotarpio
atveju VaR yra apibréziama kaip tokia ribiné verté, kuriai esant tikimybe, kad per
tam tikrg laikotarpj patirti su rinkos verte susije portfelio nuostoliai virSys Sig verte,
darant prielaida, kad vyrauja jprastinés rinkos salygos ir neprekiaujama portfelj
sudarandiais vertybiniais popieriais, ir yra atitinkamas tikimybés lygis (Pagal:

IPBO03773LT05-11PP-CH157-11APCFINC1-RAS-ECB_2010-TR.DOC 2012 327




10

glausta informacija apie tam tikrus rizikos valdymo klausimus, tacCiau
neapZzvelgiamas organizacijoje vykdomas rizikos valdymo procesas, rizikos

rasys, su kuriomis yra susiduriama, bei vadovybés pozZidris j jas.

17. Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty (TFAS)'® naudojimas yra
geriausios subjekto finansiniy ataskaity teikimo praktikos pavyzdys. 7-ajame
TFAS ,Finansiniy priemoniy atskleidimas® nagrinéjamas rizikos rasiy, su
kuriomis susiduria organizacija, pateikimas finansinése ataskaitose, taciau Sio
standarto ECB netaiké.

18. Kitos tarptautinés ar nacionalinés centriniy banky organizacijos, pavyzdziui,
Tarptautiniy atsiskaitymy bankas (TAB) arba Kanados bankas rizikos valdymo
informacijg atskleidzia savo metinéje finansinéje atskaitomybéje, nepaisant to,

kad viena i$ Siy organizacijy netaiko TFAS (zr. 2 langel,).

Value at Risk: The New Benchmark for Managing Financial Risk (3 edition),

Philippe Jorion, McGraw-Hill Professional, 2006).
8 Tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai — tai Tarptautiniy apskaitos
standarty valdybos (TASV) patvirtinti principais grindziami standartai, jy
aiSkinimas ir sistema. Jie taip pat Zinomi savo senu Tarptautiniy apskaitos
standarty (TAS) pavadinimu. 2001 m. vasario mén. Europos Komisija pasitlé
Reglamenta, pagal kurj buvo reikalaujama, kad visos reguliuojamoje rinkoje
kotiruojamos ES bendrovés, jskaitant bankus ir draudimo bendroves, véliausiai iki
2005 m., remdamosi TAS, parengty konsoliduotas finansines ataskaitas. ES
valstybéms naréms buvo suteikta galimybé §j reikalavima taipogi taikyti
nekotiruojamoms bendrovéms ir atskiry bendroviy finansinéms ataskaitoms.
Politiniu ir techniniu lygmenimis buvo nustatytas ES patvirtinimo mechanizmas
siekiant priziaréti, kaip TAS diegiami ES mastu.
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2 langelis. Rizikos valdymo atskleidimo principo taikymo iliustravimas

Organizacija

Rizikos valdymo atskleidimas metinése
finansinése ataskaitose

Finansinés
atskaitomybés
sistema

Tarptautiniy
atsiskaitymy

Metinése finansinése ataskaitose
atskleidZziamos rizikos rdsys, su kuriomis

Konkreti banko
statute nustatyta

rizikos valdymo struktidros, uz finansine
rizikg atsakingo pareigiino vaidmens ir
finansinés rizikos, su kuria susiduria
bankas, apzvalga bei iSsami kredito
rizikos, rinkos rizikos ir likvidumo rizikos
apzvalga.

bankas (TAB) | Susiduria  bankas, rizikos valdymo | finansinés
metodas ir struktdra, iSsami kredito rizikos, | atskaitomybés
rinkos  rizikos, likvidumo rizikos ir | sistema
operacinés rizikos apzvalga.

Kanados Metinése finansinése ataskaitose | TFAS™

bankas atskleidZziama rizikos valdymo proceso,

Ar ECB veiksmingai valdé operacine rizika?

19.Veiklos testinumo valdymas papildo ECB operacinés rizikos valdymo (ORV)

sistema. Sie abu elementai sudaro svarbig jmoniy valdymo dalj*°.

Operacinés rizikos valdymas

20.Veiksminga operacinés rizikos valdymo sistema apima aiskiy strategijy

nustatyma ir direktoriy valdybos bei vyresniosios vadovybés vykdomg prieziura,

taip pat tvirtus operacinés rizikos ir vidaus kontrolés principus (jskaitant aiskiai

19

Iki 2010 m. gruodZio 31 d. Kanados bankas teiké ataskaitas vadovaudamasis

Kanados visuotinai priimtais apskaitos principais, taCiau standartai, kuriais jis
vadovavosi atskleisdamas rizikos valdymo informacija, buvo panasus | TFAS.
Nuo 2011 m. sausio 1 d. Kanados bankas ataskaitas teikia vadovaudamasis

TFAS.

20

Veiklos praktikos vadovas, 26 skyrius.
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apibréztg atsakomybe ir pareigy atskyrimg) bei veiksmingg vidaus

atskaitomybe.
21.Siekdami jvertinti, kaip ECB valdo operacine rizikg, Audito Rimai nagrinéjo:
- ECB nustatytas ORV strategijas;

- operacinés rizikos valdymo organizacine struktlrag ir su Siuo valdymu

susijusig atsakomybe;
- jo sasajq su strateginiu ir finansiniu planavimu (metiniu biudzZeto ciklu); bei

- rizikos nustatyma, jvertinimg ir atsaka | jg, ataskaity teikima, stebéjima ir

tolesnius veiksmus veiklos srityse ir centriniu lygmeniu.

Operacinés rizikos strategijos

22.ORYV strategijose turéty bati pateikta aiski viso banko mastu taikoma
operacines rizikos apibreZtis ir nustatyta politikos kryptis, apibreZianti banko

taikomg metodg nustatant, vertinant, stebint ir kontroliuojant/mazinant rizikg.

23.2007 m. spalio mén.?* Vykdomoji valdyba patvirtino ECB operacinés rizikos
valdymo sistema, kuri yra aprasyta intranete paskelbtame veiklos praktikos
vadove (VPV), ir su kuriuo susipazinti gali visi darbuotojai. Jame pateikta ECB
ORYV apibréztis?, nustatyta priimtinos rizikos politika, funkcijos ir pareigos bei

iSdéstytos vertinimo, atsako, ataskaity teikimo ir stebéjimo strategijos.

24.Nustatytose ORV strategijose pateikta aisSki viso Banko mastu taikoma

operacinés rizikos apibréztis ir nustatyta politika, apibrézianti Banko taikomg

2L 2008 m. Vykdomoiji valdyba nusprendé ECB taikoma ORV sistema suderinti su

ECBS lygmeniu patvirtinta sistema.

#2 Operaciné rizika yra apibréziama kaip ,neigiamo poveikio finansams, veiklai

ir (arba) reputacijai rizika, kylanti dél netinkamo vidaus valdymo ir veiklos procesy
ar jy neveikimo arba kurig salygoja Zmonés, sistemos ar iSorés jvykiai“.
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metoda vertinant, stebint ir kontroliuojant/mazinant rizikg. TaCiau VPV iSsamiai

nenurodyta, kokiu metodu Bankas vadovaujasi nustatydamas rizika.

Organizaciné struktdra ir pareigos

25. Veiklos sri¢iy vadovybeé turety bati atsakinga uz politikos krypciy, procesy ir
proceddry, susijusiy su operacines rizikos valdymu jgyvendinant visg
reikSmingg banko veiklg, procesus ir sistemas, vykdymg. Bankas taip pat turéty
bati jdieges operacinés rizikos valdymo sistema, aiSkias pareigas priskiriant

rizikos valdymo funkcijai.

26.Vykdomajai valdybai tenka galutiné atsakomybé uz ECB operacinés rizikos
valdyma. Operacinés rizikos komitetas (ORK) nagrinéja strateginius ir vidutinés
trukmés klausimus bei svarbias trumpalaikes ir ad hoc temas®. Komitetg
sudaro Vykdomosios valdybos narys (pirmininkas) ir septyni vyresnieji Banko
vadovai®. Jam suteikti sprendimy_priémimo dél vidutinio lygio rizikos
pripazinimo jgaliojimai, o auksto lygio rizikg visuomet turi pripazinti Vykdomoji
valdyba. Posédziai rengiami kas du ménesius arba, prireikus, jie rengiami

dazniau.

27.VPV aiskiai jvardyta, kad veiklos sritys yra atsakingos uz savo operacines
rizikos rasiy valdyma?. Taigi kiekvienoje veiklos srityje turéty bati paskirtas
(bent) vienas rizikos koordinatorius, teikiantis parama veiklos sri¢iy vadovams

ORYV srityje ir kuris yra pirmasis asmuo, | kurj galima kreiptis dél ORV klausimy

2 Jam pavesta skatinti ir priziGréti ECB operacinés rizikos valdymo plétote,

jgyvendinima ir priezitra.
24 Nariai — tai Rinkos operacijy, Informaciniy sistemy, Administracijos, Zmogiskujy
iStekliy, biudzeto ir organizavimo generaliniy direktoraty vyresnieji vadovai, taip
pat vadovai, atstovaujantys dvi pagrindines veiklos sritis, kurios kasmet keiciasi
rotacijos principu, bei Zmogiskujy istekliy, biudzeto ir organizavimo generalinio
direktoriaus pataréjas.

% Uz horizontaliajg rizikg (rizika, kuri turi poveikj kelioms veiklos sritims) atsakinga

veiklos sritis (rizikos neséja) turéty rekomenduoti ir (arba) jgyvendinti tinkamas
visame ECB taikomas rizikos tvarkymo priemones.
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atitinkamoje veiklos srityje. Veiklos sri€iy vadovai taip pat yra atsakingi uz
uztikrinimg, kad darbuotojai jgyty ir iSlaikyty kompetencija, kuri yra batina tam,
kad jie galéty prisiimti su ORV susijusig atsakomybe ir atskaitomybe. ORV/VTV
funkciné grupé turéty plétoti ir tvarkyti ORV sistemag bei koordinuoti ORV srityje

taikomus veiklos sri¢iy metodus.

28. Audito metu i$ astuoniy ORV-VTYV funkcinei grupei priklausanciy,
darbuotojy tik keturi buvo nuolatiniai darbuotojai. Kitus darbuotojus
komandiravo nacionaliniai centriniai bankai arba su jais buvo sudarytos
terminuotos sutartys, kuriy trukmé — nuo trijy ménesiy iki dvejy mety. Tai
reiSkia, kad darbuotojy kaita yra didelé, o dél to nutriksta su Sia svarbia
funkcija susijes darbo testinumas ir padidéja rizika, kad ORV sistema ECB néra

tinkamai jgyvendinama.

29.Darbuotojy informuotumo apie ORYV sistema klausimas buvo jtrauktas j
2009 ir 2010 m. darbuotojy apklausas. 2009 m. apklausos metu apie 40 %
respondenty nurodé, kad jie negavo pakankamai informacijos apie ORV; 56 %
respondenty nezinojo, kas buvo paskirtas jy veiklos srities rizikos
koordinatoriumi, 0 45 % jy nezinojo, kur konkreciai intranete susirasti
informacijos apie ORV. 2010 m. apklausos rezultatai parodé, kad 40 %

respondenty vis dar nezinojo, kur susirasti informacijos apie ORV.

Sasaja su strateqiniu ir finansiniu planavimu (metiniu biudzeto ciklu)

30.Rizikos valdymas ECB valdymo struktdroje turety bati jtvirtintas kaip

neatskiriama banko strateginio, veiklos ir finansinio planavimo dalis.

31.Svarbi ECB rizikos profilio nustatymo dalis — veiklos sri€iy ir ORV/VTV
funkcinés grupés atliekamas metinis operacinés rizikos jvertinimas. 2009 m.
jvertinimus veiklos sritys atliko 2009 m. birzelio—rugpjacio meén. Véliau buvo
surengtas posédis su rizikos koordinatoriais rezultatams sutikrinti. ,IS virSaus |

apacig”“ metodu pagrijsta ataskaita buvo uzbaigta 2010 m. sausio mén.
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32.Rizikos profilis turéty bati vienas i$ strateginio planavimo proceso, kurj
vykdant parengiamas finansinis planas, sudétiniy daliy. Ta€iau auditas parodé,
kad metinis operacinés rizikos jvertinimas ir ECB strateginio bei finansinio
planavimo ciklas néra apjungiami. Todél iSkyla rizika, kad ORV nebebus
proceso dalis, o remiantis finansiniu planu skiriami iStekliai gali bati netinkamai

paskirstomi strateginiams tikslams pasiekti*®.

33.Kaip gerosios praktikos pavyzdj galima jvardyti Kanados banka, kuriame
banko rizikos profilis yra neatskiriama banko bendrojo strateginio ir finansinio

planavimo ciklo dalis®’.

ORV procesas: rizikos nustatymas, jvertinimas ir atsakas j ja, ataskaity

teikimas, stebéjimas ir tolesni veiksmai

Rizikos nustatymas, jvertinimas ir atsakas | jq

34. Visa veiklai, procesams ir sistemoms bddinga operaciné rizika turéty bati
nustatyta ir jvertinta. Rizika turéty bati vertinama vadovaujantis taikoma politika
ir priimtinos rizikos lygiu siekiant nustatyti tinkamas atsakomasias priemones
remiantis pakankamais sgnaudy apskaicCiavimais. Vyresniajai vadovybei ir
Vykdomajai valdybai turéty bati reguliariai perduodama svarbi informacija,

padedanti vykdyti iniciatyvy operacinés rizikos valdyma.

35.0RYV sistema i§ esmés buvo jgyvendinta atliekant jvertinimus taikant

metoda ,i$ virSaus | apacig“. Remiantis ECB rizikos politika, veiklos sritys taip

% Remiamasi isvada i$ straipsnio ,ERM at the Federal Reserve Bank of Richmond®,

2007, Jack Dorminey and Richard Mohn.

27 Galtinis: Kanados banko interneto svetainé ,2010-2012 m. vidutinés trukmeés

planas” (www.bankofcanada.ca, 2011 m. liepos 13 d.).
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pat turéty nuolat atlikti veiklos srities procesy jvertinimus taikydamos metoda ,,i$

apadios j virsy"“, o nustatyta rizika turéty bati patvirtinama?®.

36.2008 ir 2009 m. ECB atliko ,,i$ virSaus | apacig“ metodu grindZiamus rizikos
jvertinimus. ORV/VTV funkciné grupé veiklos sritis informavo apie tam tikras is$
anksto nustatytas auksto lygio rizikos rasis, kurios buvo naudojamos kaip
pagrindas joms atliekant rizikos jvertinimus. | galutine ataskaitg buvo jtrauktas
su kiekviena veiklos sritimi susijes veiksmy planas.Pagal VPV reikalaujama,
kad veiklos sritys iSnagrinéty ir apibrézty atsako | rizikg strategijas ir atlikty,

galimy sprendimo budy sgnaudy ir naudos analize.

37.Visose veiklos srityse buvo nustatyta su 2009 m. jvertinimu, pagrijstu ,,i$
virSaus | apacig”“ metodu, susijusi rizika ir atsakas j ja. 2009 m. jvertinimo,
pagristo ,iS virSaus | apacig”“ metodu, ataskaitoje buvo pateikti kiekvienai
veiklos sriCiai skirti tolesni veiksmai. TacCiau | imtj jtrauktose veiklos srityse

atliktos sgnaudy ir naudos analizés nebuvo paremtos dokumentais.

38. Kai kuriy rizikos rasiy atveju veiklos sri€iai nustacius rizikg, ORK/VV
vykdoma rizikos pripazinimo procedira buvo labai vangi. Pavyzdziui, 2009 m.
liepos—rugpjucio meén. nustatytos dvi rizikos rasys 2010 m. gruodzio meén. vis
dar nebuvo patvirtintos. ISnagrinéjus ORK posédziy metu perzitrétg neatlikty,
veiksmy sgrasa taip pat paaiskéjo, kad kai kurie veiksmai nebuvo atliekami

ilgiau nei metus, o kai kuriy veiksmy vykdymas veélavo iki dvejy mety.

39.Tik trijy i$ SeSiy j imtj jtraukty veiklos sri€iy darbo programose buvo
imanoma nustatyti konkre€ius ORYV veiklai skirtus isteklius, tatiau ORV veiklos

apraSymas buvo neaisSkus, o veiklos sriCiy darbo programose nebuvo jmanoma

% Tokiems projektams kaip IT galioja konkreti Projekty organizavimo ir kontrolés

proceddrose nustatyta tvarka. Apie su projektais susijusig rizikg praneSama
atskirai per Projekty valdymo komiteta/Naujy patalpy projekty valdymo komiteta.
Su konkreciais projektais susijes rizikos valdymas | Sio audito apimtj nebuvo
itrauktas.
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atsekti 2009 m. ORV jvertinime, pagrjstame ,,iS virSaus | apacig”“ metodu,

iSdéstyty veiksmuy.

ECB veiklos testinumo valdymas

40.Veiklos testinumo valdymas (VTV) yra svarbi operacinés rizikos valdymo

sudétineé dalis. Pagal Sio valdymo principus batina parengti blogiausio atvejo

scenarijui skirtus nepaprastosios padéties ir atkirimo planus, kad buaty

uztikrintas esminés veiklos ir procesy testinumas krizés atveju.

41.Audito Ramai tikrino, ar:

i) bendroji VTV sistema yra tinkama ir atitinka geriausios praktikos
pavyzdZzius;

il) esminiai procesai nustatyti tinkamai;

iii) atskiruose atrinkty veiklos sri€iy veiklos testinumo planuose (VTP) rizika yra
tinkamai nagrinéjama siekiant uztikrinti derama esminiy operacijy
testinuma;

iv) veiklos testinumo mechanizmai buvo tinkamai testuojami; ir ar

v) darbuotojai buvo informuojami apie veiklos testinumo mechanizmus ir
atitinkamai apmokomi.

VTV sistema

42. Veiklos testinumo valdymas — tai bendrasis veiklos metodas, apimantis

strategijas, standartus ir proceddras, skirtas uztikrinti, kad nutrakus veiklai bty

galima laiku iSsaugoti ar atkurti konkrecias operacijas. Jo tikslas — kiek
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jmanoma labiau sumazinti nutrikusios veiklos sukeltas finansines, teisines,

veiklg ir reputacija paveikianéias bei kitas svarbias pasekmes®®.

43.VTV tikslas — uztikrinti, kad veiklos testinumo mechanizmai ir sprendimo
badai atitikty ECB tikslus, prievoles, akty numatytus jpareigojimus ir ECB
priimtinos rizikos politika*°.

44. Audito metu taip pat buvo tikrinami pagrindiniai VTV pagrindg sudarantys

dokumentai:

- veiklos praktikos vadovo 26 skyrius, kuriame nustatyta bendroji sistema,
apibrézti tolesni procesai ir siektini iSdirbiai bei jvardytos funkcijos ir

pareigos;
- ECB veiklos testinumo testavimo ir apmokymo strategija;
- veiklos testinumo testavimo programa;
- kriziy valdymo vadovas.

45.ECB parengé kriziy vadova, kuriame apibréztos kilus krizei vykdytinos
funkcijos, pareigos ir procesai bei nurodyti kriziy valdymo grupés kontaktiniai
duomenys. Kiekviena veiklos sritis visiSkai atsako uz savo VTP parengima.
TacCiau pagal auksto lygio VTP Sablong nereikalaujama, kad ECB lygmeniu

blty parengtas bendras VTP, todél tam tikras vienas VTP ir nebuvo parengtas.

46.ECB jdiegé patikimag sistema, teikiancig VTV politikos, procesy ir
atsakomybés organizacijoje gaires. Taciau dél taikomo decentralizuoto metodo
taipogi kyla rizika, kad nevykdant griezto koordinavimo VTV organizacijoje gali

nebuti nuosekliai jgyvendintas.

2 Veiklos testinumo auksto lygio principai“, Bazelio banky prieZidros komitetas,

2006 m. rugpjacio mén., 9 dalis.

% Veiklos praktikos vadovas (VPV)", 5 leidimas, ECB, 2010 m. rugséjo 24 d.
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Esminiy procesy nustatymas

47.Poveikio veiklai analizés (PVA) — tai dinamiskas esminiy operacijy ir
paslaugy, pagrindiniy priklausiniy nuo vidaus ir iSorés veiksniy ir atitinkamy
gebéjimo atsigauti lygiy nustatymo procesas. Sioje analizéje vertinama jvairiy
veiklos nutrikimo scenarijy rizika ir jy galimas poveikis organizacijos

operacijoms ir reputacijai®*.

48.Naujausia isami poveikio veiklai analizé (PVA) buvo atlikta 2006 m.*?
siekiant nustatyti tuos ECB siektinus rezultatus ir paslaugas, kurie yra esminiai
uztikrinant Banko pagrindiniy operacijy testinuma. Atliekant PVA daugiausia

démesio buvo skirta Sioms pagrindinéms sritims:

esminiy veiklos procesy nustatymui;
- esminiy reikalavimy klasifikavimui;

- gairéms, kaip nagrinéti nepasikartojancius ar nedaznai pasitaikancius

procesus;
- papildomy pagalbiniy reikalavimy nustatymui.

49.2007 m. atliktoje iSsamioje, naujausiais duomenimis papildytoje PVA
analizéje buvo nustatytos veiklos testinumo ir tuo metu galiojusiy mechanizmy
spragos. Buvo nustatyta tolesné strategija. | jg buvo jtrauktos nustatyty spragy
pasalinimo arba rizikos ir sgnaudy pripazinimo alternatyvos. Taciau nors Siame
dokumente buvo pateiktos su IT ir logistikos infrastruktiros sprendimais
susijusios sgnaudos, jos nebuvo suklasifikuotos siekiant atspindéti skirtingy

rizikos lygiy poveikj sgnaudoms.

3 Veiklos testinumo auksto lygio principai“, Bazelio banky prieZidros komitetas,

2006 m. rugpjtcio meén., 10 dalis.
32 ECB poveikio veiklai analizés“, 2006 m. perzidra, Zmogiskujy istekliy, biudzeto ir
organizavimo generalinis direktoratas, 2007 m. sausio 16 d.
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50.Paskutiné naujausiais duomenimis papildyta PVA analizé, atlikta siekiant
paSalinti 2007 m. nustatytas spragas, buvo uzbaigta 2010 m. Po finansy krizés

nebuvo atlikta né viena iSsami poveikio veiklai analizé.

Veiklos testinumo planai

Esminés operacijos

51. VTP turety bati parengti taip, kad baty galima nustatyti esmines operacijas,
kurios yra badtinos uZtikrinant ECB gebéjimg vykdyti savo teises aktais
nustatytas prievoles, apibréZtas atitinkamame protokole dél ECB statuto3. VTP
turéty bati rengiami atsizvelgiant j ,blogiausio atvejo scenarijy”, suvokiant, kad
atsako | rizikq mastas gali bati atitinkamai sumazinamas, veiksmus pritaikant

prie esamos krizés**.

52. ECB nustateé kritiSkumui nustatyti skirtus pirminius atskaitos rodiklius,
susijusius su rizikos rusiy skaiCiumi ir grindziamus teisés aktais nustatytomis

ECB prievolémis (zr. 3 langel)).

% Protokolo (Nr. 4) dél Europos centriniy banky sistemos ir Europos Centrinio

Banko statuto 3 straipsnyije jtvirtintos teisés aktais nustatytos uzduotys, kurias turi
vykdyti ECB.
% Veiklos testinumo rekomendacija: Pasirengimui esant nepaprastajai padédiai,
kriziy valdymui ir veiklos atkdrimui po nelaimés taikomas praktinis metodas, ASIS
international, 2005 m., 11.3 dalis.
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3 langelis. KritiSkumui nustatyti skirti pirminiai atskaitos rodikliali

Teises aktais nustatyty prievoliy vykdymas, jskaitant:

- euro zonos pinigy politikos nustatyma ir jgyvendinima;

- uzsienio valiuty keitimo operacijy vykdyma;

- euro zonos $aliy oficialiyjy uzsienio atsargy laikymg ir valdyma;

- sklandaus mokéjimo sistemy veikimo skatinima;

Veiklos nutrikimo poveikis jvardytam procesui, susijes su:
- rinkos nestabilumu;

- pasitikéjimo/prestizo/reputacijos praradimu;

- ECB patiriamais finansiniais nuostoliais;

- kity institucijy patiriamais finansiniais nuostoliais;

- galimomis teisinémis problemomis;

- kitu pirmiau nepaminétu poveikiu.

Saltinis: ECB 2006 m. PVA perzidra.

53. Remiantis Audito Rumy atlikta Siy pirminiy atskaitos rodikliy perziara ir
preliminariu pagal nustatytus scenarijus*® tebevykdomy operacijy potencialaus
lygio jvertinimu, parengti planai buvo sudaryti taip, kad bty uztikrintas teisés
aktais nustatyty prievoliy vykdymas. Taciau Audito RUmams patikrinus VTP,
buvo nustatyta, jog néra parengti planai, kuriais buty sprendziamas didelio
Zmogiskyjy istekliy praradimo jvykus nelaimei klausimas®®. Nors uZ procesus
atsakingos veiklos sritys buvo nustaciusios veiklos testinumag uztikrinantj
personalg ir pavaduojancius darbuotojus, né viena jy neturéjo atsarginio plano

esant dideliam darbuotojy trakumui.

% Remiantis $eSiais nelaimiy scenarijais, PVA nagrinéjamas poveikis kiekvienos

veiklos srities operaciniam pajégumui.
% Kaip to yra reikalaujama pagal veiklos testinumo auksto lygio principus, Bazelio
banky prieziGros komitetas, 2006 m. rugpjtc¢io men., 23 dalis.
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Auksto lygio VTP Sablono reikalavimy laikymasis

54. Vadovaujantis auks$to lygio VTP sablono reikalavimais, atskiri veiklos sriciy
VTP turéty apimti:

- organizacinius aspektus®’;
- esminius procesus®;

reikalavimus>°;

Suinteresuotyjy saliy sgrasg.

Organizacija palygina tiesiogine naudq, gautg taikant priemones, skirtas
padidinti gebéjimg atsigauti po veiklos sutrikdymo, su siy priemoniy

sgnaudomis™.

55.Bendrajame ECB auksto lygio VTP Sablone numatyta atskiry veiklos sriciy
VTP privaloma struktdra ir turinys. Siame $ablone nurodyta tik VTP dokumenty,
kuriuos turi pateikti veiklos sritys, struktara.

56.VTP rengiami veiklos srities, departamento ar skyriaus lygmeniu. Auksto
lygio VTP Sablone nustatyty privalomo turinio reikalavimy i§ esmés yra
laikomasi, taCiau iSsamumo lygis dokumentuose yra labai skirtingas. Nors
ORV/VTYV funkciné grupé atlieka pagrindinj koordinavimo vaidmenj, atskiry

VTP kokybé priklauso nuo atsakingojo asmens veiklos srities lygmeniu.

87 T.y. sprendimus priimantys organai istikus krizei, veiklos testinuma uztikrinangios

grupeés sudétis, santykiai su kitomis grupémis, veiklos testinumg uztikrinancios
grupés vietos.
% T.y. tie nustatyti procesai, kurie buvo patvirtinti kaip PVA dalis; uzduo&iy sarasas,
kuriame iSsamiai nurodyta konkreti pirmiau paminéty esminiy procesy testinumui
uztikrinti batina veikla.

% T.y.IT ir biuro jranga, vadovai.

0" Veiklos testinumo auksto lygio principai, Bazelio banky prieZitros komitetas,

2006 m. rugpjtcio mén., 13 dalis.
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Nebuvo aptikta jrodymy, kad ORV/VTV funkciné grupé atlieka pakankamg
atskiry VTP perzilra.

57.18 penkiy i§samiesiems testams atlikti atrinkty veiklos sri¢iy**, keturiose
veiklos srityse VTP buvo parengtas laikantis reikalavimy, o trijose jy buvo
visapusiskai iSnagrinéti PVA nustatyti esminiai procesai.

58.Daugeliu atvejy | imtj jtrauktose veiklos srityse ekonominés naudos analizé,
susijusi su veiklos testinumo alternatyvomis, jskaitant jvairiy rizikos lygiy

jvertinima, nebuvo pagrijsta dokumentais.
Testavimas

59. Organizacijos turéty testuoti savo veiklos testinumo planus, vertinti jy
veiksminguma ir, prireikus, atnaujinti savo veiklos testinumo valdyma*?. Pagal
BS25999* reikalaujama, kad organizacija uztikrinty, jog jos VTV mechanizmy
veikimas bty patvirtintas atliekant testus ir perzidrg ir kad Sie mechanizmai

baty atnaujinami.

60.Buvo perzilréti Sie dokumentai:

- veiklos testinumo testavimo strategija®*;

- 2008-2010 m. testavimo programos ir grafikai;

- testy ataskaitos.

*1 DG-IS vykdomas atskiras veiklos testinumo procesas. Jam taikoma i$orés audito,

kurio metu tikrinama atitiktis ISO 20000, procediira, ir dél Sios priezasties DG-1S
VTP j Audito Rimy 2010 m. audito apimtj nebuvo jtrauktas.
*2 Veiklos testinumo auksto lygio principai, Bazelio banky prieZidros komitetas,
2006 m. rugpjacio mén., 6 principas.

*® Brity standarto VTV praktikos kodeksas.

*  ECB veiklos testinumo testavimo ir mokymo strategija, Operacinés rizikos

komitetas, 2008 m. kovo 4 d.
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61.Vykdant testavimo strategijg daugiausia démesio skiriama VTP ir
informaciniy sistemy atkdrimo planams, parengtiems siekiant pagal PVA
iSnagrinéti esminius procesus. Testavimo sistemg sudaro aiSkus pareigy
paskirstymas, testavimo apimties, ataskaity teikimo reikalavimy, testy daznumo
ir atitinkamos vidutinés trukmeés testavimo programos nustatymas. PerZilros
rezultatai parodé, kad buvo nustatyta tinkama testavimo sistema, atitinkanti

BS 25999 reikalavimus.

62. Atlikti testai parode, kad testavimas, nors jis ir apima pagrindinj personalg ir
yra atliekamas reguliariai, ne visada imituoja aplinkybes, su kuriomis ECB
susidurty didelio veiklos sutrikdymo atveju. 2009 ir 2010 m. suplanuoti testai
neapéme visy ECB sukurty scenarijy ir nebuvo atlikti visi i$ pat pradziy

suplanuoti testai.

Mokymai ir informuotumas

63. Kriziy valdymo ir atsako j rizikq grupés turety bati informuojamos apie savo
pareigas ir prievoles. Grupés turéty bati apmokomos maZiausiai kartg per
metus, o nauji nariai turéty bati apmokomi jiems prisijungus prie grupés. Visi
darbuotojai turéty bati apmokomi, kaip vykdyti savo individualias pareigas
iStikus krizei. Jie taip pat turéty bati supaZzindinti su pagrindinémis veiklos

testinumo plano sudétinémis dalimis™®.

64.ECB patvirtintoje mokymo strategijoje nurodyta, kad visi darbuotojai turety
pasinaudoti informuotumo apie VTV didinimo programa®. Kalbant apie
testavimg, mokymo strategijoje numatyta sukurti mokymo programa, kurioje

baty pateikta iSsamesné jgyvendinimo informacija.

% Veiklos testinumo rekomendacija: Pasirengimui esant nepaprastajai padédiai,

kriziy valdymui ir veiklos atkdarimui iStikus nelaimei taikomas praktinis metodas,
ASIS international, 2005 m., 12.1.1 dalis.

% ECB veiklos testinumo testavimo ir mokymo strategija“, Operacinés rizikos

komitetas, 2008 m. kovo 4 d.
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65. 2010 m. buvo surengtos penkios puse dienos trukusios kriziy valdymo

mokymo programos siekiant iSsamiai paaiskinti ECB patvirtinto kriziy vadovo
proceduras. IS esmés ir jvadinj kursg apie vadova, ir mokymo kursus dalyviai
jvertino teigiamai, taciau taip pat buvo pazyméta, jog buty labai pageidautina

surengti modeliavimo testus.

66.Nors audito metu buvo aptikta aiskiy jrodymuy, jog yra rengiami atitinkamo
veiklos testinuma uztikrinanc€io personalo mokymai, visy pirma pasitelkiant VTP
testus, jie nerado jrodymy, kad baty aktyviai didinamas kity darbuotojy
informuotumas apie veiklos testinumo sistema ir procesus. Keliuose vidaus
informaciniuose dokumentuose®*’ pripaZjstama, kad nors testavimas atlieka
pagrindinj vaidmenj rengiant darbuotojy mokymus, batina visiems
darbuotojams taikyti darbuotojy informuotumo programa. Tokia programa dar
néra parengta, kadangi centriné ORV/VTV funkciné grupé mano, jog
darbuotojy informuotumas apie veiklos testinumo mechanizmus yra
pakankamas. Vis délto vidaus apklausos* rezultatai rodo, kad daugiau nei

12 % respondenty (20 % 2009 m.) néra informuoti apie jy veiklos sriCiai
taikomus veiklos testinumo mechanizmus ir nezinoty, kur rasti informacijos apie

tai, kaip reaguoti iSkilus krizei.
Ar ECB veiksmingai valdé finansine rizika?

67.Finansinés rizikos valdymas — tai dél finansiniy rinky kylanc€io netikrumo
Salinimo procesas. Jis apima finansinés rizikos, su kuria susiduria organizacija,
vertinimg bei vidaus prioritetus ir politikg atitinkanciy valdymo strategijy

rengima.

68. Audito Rimai tikrino, ar:

47 Veiklos testinumo testavimo ir mokymo strategija“, p. 15; ,Veiklos praktikos

vadovas", 26.1 dalis; ,Veiklos testinumo sistema“ (ECB intranetas), ,Veiklos
testinumo valdymo politikos dokumentas*.

48

2010 m. ir 2009 m. ECB vidinés klienty poreikiy patenkinimo apklausos ataskaita.
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- bendroji su investicijomis ir politikos operacijomis susijusi finansinés rizikos

valdymo sistema yra tinkama ir atitinka geriausios praktikos pavyzdzius;

- ECB naudojama finansinés rizikos metodika yra tinkama finansinei rizikai
valdyti;

- ECB veiksmingai taiko finansinés rizikos metodika;

- ataskaitos apie finansinés rizikos valdymag yra patikimos ir teikiamos

reguliariai.

Su investicijomis ir politikos operacijomis susijusi finansinés rizikos

valdymo sistema

69. Sistema turéty pateikti visos jmones mastu taikomag finansinés rizikos
apibréztj ir nustatyti finansinés rizikos nustatymo, vertinimo, stebéjimo ir
kontroliavimo/maZinimo principus*®. Bankas turi turéti finansinés rizikos

valdymo sistemaq su aiSkiai priskirtomis pareigomis.

70.ECB finansinés rizikos valdymo sistema parengta taip, kad apimty rizikos
veiksnius, kylanc€ius vykdant dviejy rasiy ECB operacijas: i) investicijy ir

i) kredito. Investicijy operacijos yra susijusios su dviem investicijy portfeliais:
uZsienio atsargomis®® (2010 m. gruodZio 31 d. jos sudaré 60 600 milijony eury)

ir nuosavomis lésomis® (2010 m. gruodZio 31 d. jos sudaré 13 300 milijony

%9 Bazelis, ERM COSO (rémimo organizacijy jmoniy rizikos valdymo komitetas,

angl. Enterprise Risk Management Committee of Sponsoring Organizations).

% 2008 m. birzelio 20 d. Europos Centrinio Banko gairés dél nacionaliniy centriniy

banky vykdomo Europos Centrinio Banko uZsienio atsargy valdymo ir operacijy
su tokiomis atsargomis teisiniy dokumenty (suvestiné redakcija) (ECB/2008/5)
(2008/596/EB).

® NLV gairés®, 2010 m. liepos mén., ,ECB nuosavy léSy investavimo gairés*,

2010 m. rugsejo men.
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eury). Kredito operacijos yra susijusios su pinigy politikos operacijomis®?. ECB
investiciné veikla apima ECB uZsienio atsargy>®, ECB nuosavy 1é$y portfelio,
pensijy fondo ir veiklos, susijusios su abiem pinigy politikos tikslais laikomais

portfeliais®, valdyma.

71. RMA skyrius yra atsakingas uz bendrosios rizikos valdymo sistemos,
susijusios su investicijy operacijomis, tvarkyma bei rizikos rasiy, kylanciy
vykdant Sias operacijas, stebéjima, vertinimg ir kontrole. Jis prizitri, kad bity
tinkamai vykdoma sutarta rinkos ir kredito rizikos valdymo politika ir procesai.
Apie neatitikties atvejus praneSama pagal sutartas incidenty eskalavimo

proceduras.

72.DG-M — tai ECB investicijy operacijas vykdanti veiklos sritis. Ji taip pat
atsakinga uz Eurosistemos portfelio valdymo programos priezilrg ir tolesne
plétote®®. DG-M investicijy skyrius yra atsakingas uz Investicijy komiteto
pasitlymy dél uzsienio atsargy portfeliams taikomy taktiniy gairiy parengima ir

tiesioginj ECB tiesioginiy €Sy portfelio valdyma.

73.Finansinés rizikos valdymo vadove®®, kuris yra pagrindinis investicinés

veiklos finansineés rizikos valdymo dokumentas, pateikta iSsami visy svarbiy

2. 2002 m. rugséjo 26 d. Europos Centrinio Banko gairés dél minimaliy standarty

Europos Centriniam Bankui ir nacionaliniams centriniams bankams, naudojamy
vykdant pinigy politikos operacijas, valiutos keitimo operacijas su Europos
Centrinio Banko uZsienio atsargomis ir valdant Europos Centrinio Banko uZsienio
atsargas (ECB/2002/6).

> |skaitant aukso atsargas.

*  Padengty obligacijy pirkimo programos (POPP) portfeliu ir Vertybiniy popieriy
rinky programos (VPRP) portfeliu.

*  Programa, naudojama ECB uZsienio atsargoms ir nuosavoms léSoms valdyti bei
veiklos rodikliams teikti.

% Finansinés rizikos valdymo vadovas: politikos kryptys ir procediros*, 2008 m.

kovo meén.
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politikos krypciy, procesy ir procediry apzvalga su nuorodomis | ECB

sprendimy priémimo organo patvirtintus dokumentus.

74. ECB sukurta investicijy ir politikos operacijy valdymui skirta bendroji
sistema ir finansinés rizikos valdymo sistema pateikia viso banko mastu
taikomag finansinés rizikos apibréztj ir nustato finansinés rizikos nustatymo,

vertinimo, stebéjimo, kontroliavimo/mazinimo principus.
Finansinés rizikos valdymo metodika

75. Turéty bati nustatytos tinkamos investavimo gairés, kuriose baty
pakankamai apibréztas rizikos toleravimo lygis ir pateiktos iSsamios investicijy

operacijoms skirtos rekomendacijos.

76.ECB finansinés rizikos valdymo vadove apibréZzti Sie elementai:
)] ECB priimtina rizika;

i)  patvirtintos priemonés ir operacijos;

iii) tinkamos sandorio Salys ir emitentai, riby nustatymas;

iv)  strateginis turto paskirstymas;

v)  ataskaity teikimo ir vertinimo priezidra;

vi) sistemos perziira®’.

77.Vykdant uzsienio atsargy investavimo procesa, vadovaujamasi trijy,
lygmeny struktira, apimancia strategines bei taktines gaires ir faktinius
portfelius. Strateginés gairés, dél kuriy nusprendzia Valdancioji taryba, atspindi
ilgalaikes rizikos ir grgzos preferencijas.

" j-v) punkty perzidra reguliariai arba bent kartg per metus atlieka Vykdomoji

valdyba arba Valdancioji taryba.
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78.Nuosavy |éSy investavimo procesas yra pagristas dviejy lygmeny struktdra,
kurig sudaro strateginés gairés ir faktinis portfelis. Strategines gaires nustato

Vykdomoji valdyba.

79.Grgza yra maksimaliai padidinama atsizvelgiant | turto paskirstymo
apribojimus ir apribojima, kad nebus patirta nuostoliy. Ji jgyvendinama taikant

konkreg&ig strateginio turto paskirstymo priemone®®.

80. Tinkamy Saliy, emitenty ir sandorio Saliy sgrasus tvarko RMA. Sandoriy
Salims taikomas ribas nustato RMA remdamasis Vykdomosios valdybos
patvirtinta metodika. UZsienio atsargy valdymo srityje ribos yra paskirstomos
nacionaliniams centriniams bankams remiantis Valdomosios tarybos patvirtinta
metodika. Kartg per metus sistemingai atnaujinamos visos ribos. Be to,

nedelsiant atsizvelgiama | reitingy pokycCiy pasekmes tinkamumui ir riboms.

81. Atliekant strateginj turto paskirstymag atsizvelgiama | Siuos auksto lygio

politikos reikalavimus:

i) atsargy laikymo tikslus;

i)  rizikos ir grgZos preferencijas;

iii)  modeliavimo koncepcijg;

iv) investicijy perspektyva ir perziiros daznuma;

v) investicine grandine sudaranciy uz strategines ir taktines gaires atsakingy

lygmeny pareigy pasidalijimag;
vi) informacijos turinj, pagrindziantj sprendimus dél investicijy;

vii) tinkamas investicijas;

% Ja nustato Valdangioji taryba uZsienio atsargy atveju ir Vykdomoji valdyba

nuosavy lésy atveju remdamosi RMA pasillymais.
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viii) nustatytus investavimo apribojimus.

Investicijy ir rizikos perspektyvos nustatomos vieneriems metams uzsienio

atsargy atveju ir penkeriems metams nuosavy léSy atveju.
82. Audito Rimy audito metu buvo tikrinamas:

- rizikos toleravimo lygio ir rizikos strategijos apibrézties iSsamumas ir

tinkamumas;
- investavimo gairés;
- sprendimy del investavimo riby priémimo procesas;

- rizikos priemonés ir jy nuoseklumas: rinkos rizika, kredito rizika, sandorio

Salies rizika, likvidumo rizika ir investicinés veiklos operaciné rizika.

83. Patikrinus finansinés rizikos valdymo sistemg paaiskeéjo, kad finansinés
rizikos valdymo metodikoje pakankamai apibréztas ECB taikomas rizikos
toleravimo lygis ir pateiktos iSsamios investicijy operacijoms skirtos

rekomendacijos.
Finansinés rizikos valdymo metodikos taikymas

84. Ankstesniame skirsnyje apibidinta finansinés rizikos valdymo metodika

turéty bati veiksmingai taikoma praktikoje.
85. Audito RUmy auditas apemé:

i) gairiy tinkamumo lyginant su portfelio rizikos profiliu perzitra, jskaitant
klaidy taisymo priemones, duomeny kokybe, duomeny valdyma ir
strateginiy bei taktiniy gairiy duomeny sauguma;

i) su portfeliais ir gairémis susijusiy skai€iavimy ir atnaujinimo pagalbiniy,

priemoniy ir sistemos perzitrg;

iil)  su gairéemis susijusiy pokyciy valdymo perzitra.
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86. Tikrinant rizikos vertés sistemg buvo nagrinéjami Sie aspektai:

i) duomeny kokybés ir duomeny valdymo analizé bei saugumo ir kontrolés

duomeny perzilra;

i) modeliavimo metodo, modeliais pagrjsty prielaidy ir pagrindiniy,

modeliavimo sudétiniy daliy analize;

iii)  pagristumo testai, griztamojo patikrinimo rezultaty perzidra, ataskaity

teikimo analizé.

87.Testy rezultatai parode, kad metodika buvo tinkamai jdiegta. Taciau ,keturiy
akiy principas“ nebuvo paremtas dokumentais. Be to, atlikus modeliy,
naudojamy strateginéms ir taktinéms gairéms bei rizikos vertei apskaiciuoti,
perzilrg, apémusig ir modeliy patvirtinima, paaiskéjo, kad kai kuriy modeliy

atveju:

a) modeliy griztamasis patikrinimas pastaruoju metu nebuvo reguliariai

vykdomas ir dokumentuojamas;

b) nepriklausomas taikomy modeliy patvirtinimas nebuvo atliktas; Sie modeliai

pastaruoju metu nebuvo atnaujinti;

c) modeliais grindziamos prielaidos ne visuomet budavo pakankamai

patvirtinamos dokumentais.

88. ISnagrinéjus geriausios praktikos pavyzdzius kitose panasiose
tarptautinése organizacijose, buvo nustatyta, kad po JAV jvykusios finansy
krizés Niujorko federalinis rezervy bankas, siekdamas sustiprinti savo
finansinés rizikos valdymo gebéjimus, sukiré modeliy tvirtinimo grupe.

Pagrindinés Sios grupés uzduotys apibudintos 4 langelyje.
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4 langelis. Niujorko federalinio rezervy banko modeliy tvirtinimo grupé

Pagrindinés Sios grupés uzduotys yra Sios:

- visy finansinés rizikos valdymo srityje naudojamy modeliy jtraukimas | aprasa;
- su modeliais susijusios dokumentacijos perzidra ir patvirtinimas;
- iSsamiy dokumenty parengimas tais atvejais, kai jie néra pakankamai iSsamas;

- modeliy testavimas.

Teikiamy ataskaity apie finansine rizikg tinkamumas

89. Turéty buti vyvkdomas reguliarios rizikos profiliy ir reikSmingy galimy
nuostoliy priezZitros procesas. Turéty buti jdiegta patikima prieZidaros ir

ataskaity teikimo sistema.

v —

politika ir procesai. Sis skyrius taip pat atsakingas uz pranesima apie
neatitikties atvejus pagal sutartas incidenty eskalavimo proceddras. ECB RMA
reguliariai teikia ataskaitas apie rizika, graza ir veiklos rezultatus, susijusius tiek
su ECB uZsienio atsargy ir nuosavy |éSy portfeliais, tiek su atitinkamomis
strateginémis ir taktinémis gairémis. Ataskaitos teikiamos kasdien, kas savaite,

kas ménesj, kas ketvirtj ir kasmet.

91. Auditoriams atlikus testus ir surengus interviu buvo patvirtinta, kad apie
veiklos rezultatus praneSama reguliariai ir kad jie laiku pateikiami vykdomajai
vadovybei. TaCiau buvo pazymeéta, kad teikiant ECB vidines ataskaitas apie
veiklos rezultatus néra visapusiSkai laikomasi GIPS standarty, kurie yra laikomi

geriausios praktikos pavyzdziu®®.

*  GIPS (Visuotiniai investicijy rezultatyvumo standartai, angl. Global Investment

Performance Standards) yra standartizuoty visam sektoriui taikomy etiniy
principy, kuriuos sukiré ir administruoja CFA (Atestuoty finansy analitiky
institutas), rinkinys, kuriame teikiamos investiciniy rezultaty apskai€iavimo ir
ataskaity teikimo apie juos rekomendacijos. Jie taikomi savanoriskai ir yra
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Ar ECB jdiegé tinkama ir iSsamia rizikos valdymo sistema?

92.ECB nustaté iSsamig organizacine struktirg su aiskiai priskirtomis
funkcijomis ir pareigomis. Taciau Banko finansinés ir operacinés rizikos
valdymo sritys yra labai aiSkiai atskirtos, o tai padidina rizikg, kad Bankg
veikianciy rizikos veiksniy vaizdas gali bati neiSsamus. Nebuvo jsteigtas joks
nepriklausomas atskiras uz rySius tarp Vykdomosios valdybos ir dviejy rizikos
funkciniy grupiuy/padaliniy (t. y. ORV/VTV ir RMA) atsakingas organas,
pavyzdziui, komitetas, arba rizikos priezitros pareigtino pareigybé.

93.Metinése ECB finansinése ataskaitose pateikiama tik glausta informacija
apie tam tikrus rizikos valdymo klausimus, o ne apzvelgiamas organizacijoje
vykdomas rizikos valdymo procesas, rizikos rasys, su kuriomis yra

susiduriama, bei vadovybés pozilris j jas.

Rekomendacijos

1. ECB turéty apsvarstyti galimybe nustatyti hierarchiSkai nepriklausomag
atskirg rizikos valdymo funkcijg, pavyzdZiui, jsteigti rizikos priezitros
direktoriaus pareigybe arba komitetg, kuris visg démesj skirty vien tik rizikos

valdymui ir Bankg veikianciy rizikos veiksniy iSsamaus vaizdo uztikrinimui.

2. ECB, taikydamas geriausig praktika, kaip antai 7-agjj TFAS, turéty ir toliau
gerinti savo metinése finansinése ataskaitose iSorés Salims viesai

atskleidziamg informacijg apie rizikos valdymo praktika.

grindziami pagrindiniais visapusisko investicinés veiklos rezultaty atskleidimo ir
teisingo jy pateikimo principais.
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Ar ECB veiksmingai valdé operacine rizika?

94.ECB turi aiSkig organizacine struktdrg ir yra nustates tinkamg operacinés
rizikos valdymo politika, apibréziancig Banko taikomg metodg vertinant, stebint

ir kontroliuojant/mazinant rizika.

95. Nors 2008 ir 2009 m. buvo atlikti jvertinimai taikant metoda ,,i$ virSaus |
apacig” ir buvo nustatyti kiekvienai veiklos sri€iai skirti veiksmy planai, sgnaudy

ir naudos analizés nebuvo paremtos dokumentais.

96. Nustatyta ataskaity teikimo, stebéjimo ir tolesniy veiksmy sistema bei
susitarta dél vidutinés ir didelés rizikos mazinimo priemoniy tolesneés prieziaros
grafiko. TaCiau ORK/VV vykdoma kai kuriy rizikos rasiy pripazinimo procedira
truko labai ilgai. Planavimas ir ORV ciklai néra apjungiami. Be to, kai kuriy,

testuoty veiklos sri€iy darbo programose ORYV veikla nebuvo aiSkiai nurodyta.

97.ECB parengé iSsamy kriziy vadova, kuriame apibréztos kilus krizei
vykdytinos funkcijos, pareigos ir procesai bei nurodyti kriziy valdymo grupés
kontaktiniai duomenys. Kiekviena veiklos sritis visiSkai atsako uz savo VTP

parengima.

98.ECB [diegé patikimg sistema, teikianCig VTV politikos, procesy ir

atsakomybés organizacijoje gaires. Taciau:

a) nors 2007 m. poveikio veiklai analizé buvo papildyta iSsamiais naujausiais
duomenimis, 0 2010 m. ji buvo uzbaigta, nuo finansy krizés pradzios jokia

iSsami poveikio veiklai analizé nebuvo atlikta;

b) buvo nustatyta, jog néra parengti planai, kuriais bty sprendziamas didelio

Zmogiskyjy istekliy praradimo klausimas;

c) suplanuoti testai nevisiSkai apeémé visus ECB suplanuotus nelaimiy

scenarijus;

d) kai kurie 2009 ir 2010 m. planuoti testai nebuvo atlikti.
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35

Rekomendacijos

3. Metinis operacinés rizikos jvertinimas turéty bati jtrauktas | ECB strateginio ir

finansinio planavimo ciklg ir atskiry veiklos sri€iy metines darbo programas.

4. Turéty bati greitai nusprendziama imtis vidutinei ar didelei operacinei rizikai

Salinti skirty priemoniy.

5. ECB turéty ir toliau gerinti savo veiklos testinumo planus ir jy testavimo

programag bei stengtis uztikrinti, kad buty atlikti visi suplanuoti testai.

Ar ECB veiksmingai valdé finansine rizika?

99.ECB sukurta investicijy ir politikos operacijy valdymui skirta bendroji
sistema ir finansinés rizikos valdymo sistema yra tinkamos. Patikrinus
finansinés rizikos valdymo sistemag paaiskéjo, kad sukurta finansinés rizikos
valdymo metodika yra patikima ir tinkama ECB investicijy ir politikos
operacijoms valdyti. TaCiau batina gerinti metodikos praktinj taikyma,
pavyzdziui, modeliy, naudojamy strateginiy ir taktiniy gairiy bei VaR
skaicCiavimams atlikti, srityje.

100. Vidaus rizikos valdymo ataskaitose ECB vyresniajai vadovybei ir Valdybai
pateikiama tiksli, tinkama ir iSsami finansinés rizikos valdymo informacija.
Ataskaitos apie veiklos rezultatus teikiamos reguliariai ir laiku, taCiau jos néra

reguliariai atnaujinamos siekiant atspindéti GIPS standarty pokycius.
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Rekomendacijos

6. ECB turéty ir toliau gerinti modeliy, naudojamy strateginéms ir taktinéms
gairems bei VaR apskaiciuoti, perzitrg ir patvirtinima, jskaitant iSsamiy,
dokumenty tais atvejais, kai jie néra pakankamai iSsamus, parengima,

modeliy testavima ir reguliaria modeliais pagristy prielaidy perzitra.

7. GIPS standarty pakeitimai turéty bati perzitrimi kasmet. Turéty bati
apsvarstyta visapusisko jy taikymo ECB teikiant vidines ataskaitas apie

veiklos rezultatus galimybeé.

Sig ataskaitg priemé IV kolegija, vadovaujama Audito Rimy nario Louis
GALEA, 2012 m. kovo 27 d. Liuksemburge jvykusiame posédyje.

Audito Ramy vardu

Pirmininkas
Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA
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EUROPOS CENTRINIO BANKO ATSAKYMAS

i Europos Audito Riimy ataskaita dél Europos Centrinio Banko valdymo veiklos efektyvumo audito
2010 finansiniais metais

Europos Centrinis Bankas (ECB) palankiai vertina Europos Audito Riimy ataskaita dél 2010 finansiniy mety
ir reiSkia padéka uz pastabas ir rekomendacijas, ka reikéty patobulinti. Be to, ECB atkreipia démesi { tai, kad
Audito Rumai patvirtino, jog: i) ECB turi aiskia organizacing struktiira ir yra nustates tinkama operacinés
rizikos valdymo politika, ir kad ii) ECB sukurta investicijy ir pinigy politikos operaciju valdymui skirta

finansinés rizikos valdymo bendroji sistema yra tinkama.

ECB atsizvelgia | Audito Rimy pastabas ir rekomendacijas, ka reikéty patobulinti. Toliau pateiktos ECB
pastabos dél konkreciy ataskaitos daliy ir septyniy rekomendacijy.

9-13ir 92 dalys

Atsizvelgdamas | Audito Rumy ECB bendrosios rizikos valdymo sistemos aprasyma, ECB noréty atkreipti
démes;j | tai, kad:

Operacinés rizikos valdymo sistema, jskaitant ECB operacinés rizikos vertinima ir stebésena, yra Zmogiskuju
iStekliy, biudzeto ir organizavimo generalinio direktorato Operacinés rizikos valdymo ir veiklos tgstinumo
valdymo funkcinés grupés (ORV ir VTV) kompetencija. UZ rinkos operacijuy finansinés rizikos valdymo
sistema ir i§ §iy operacijy kylancios rizikos vertinima ir stebésena atsakingas Rizikos valdymo biuras (RVB).
Tokia organizaciné struktiira budinga centriniams bankams ir panasioms organizacijoms. Tai, kad yra speciali
funkciné grupé ir biuras, neturéty biti vertinama kaip finansinés ir operacinés rizikos valdymo atskyrimas, o
kaip organizacinis sprendimas, kurio tikslas — uztikrinti, kad btity veiksmingai paskirstomi uzdaviniai pagal

Vykdomosios valdybos kolegialia atsakomybe uz ECB bendraji rizikos valdyma.
Atsizvelgdamas i naujausius poky¢ius, jvykusius po Audito Ruimy atlikto audito, ECB noréty pazyméti, kad:

e kalbant apie operacing rizika, Operacinés rizikos komitetui (ORK), kuris atsakingas uz operacinés rizikos
valdymo sistemos vystymo skatinima ir jos priezitra, idiegima ir palaikyma, dabar vadovauja ECB

pirmininko pavaduotojas.

e kalbant apie finansing rizika, 2011 m. liepos mén. ECB reorganizavo buvusi Rizikos valdymo skyriy
(RMA) i savarankiska Rizikos valdymo biura (RVB), kuris rengia ataskaitas Vykdomajai valdybai per jos
nari, kuris néra atsakingas uZz Rinkos operaciju generalini direktorata. Sio pakeitimo prieZastys: i)
finansinés rizikos valdymo vaidmuo tapo svarbesnis centriniuose bankuose apskritai ir ypa¢ ECB, ii)
Valdancioji taryba visiems Eurosistemos centriniams bankams parengé gaires dél ataskaity teikimo
valdybos nariams tvarkos pakeitimo taip, kad rinkos operacijuy grup¢ ir finansinés rizikos valdymo skyriaus

ataskaitos biity teikiamos skirtingiems valdybos nariams.
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Taip pat zr. atsakyma { 1 rekomendacija.

16, 17 ir 93 dalys

Su rizikos valdymu susijusi informacija pateikiama keliuose ECB mety ataskaitos skyriuose ir ECB metinése
finansinése ataskaitose, rengiamose pagal apskaitos politika, kuri, ECB valdanciosios tarybos nuomone, yra
tinkama centrinés bankininkystés veiklai. Sia politika nuosekliai taiko visi Eurosistemos centriniai bankai
atlikdami Eurosistemos operacijas. Be to, tarptautiniu lygiu ji laikoma tinkamu centriniy banky finansinés

atskaitomybés standartu.

ECB finansinés atskaitomybés teisiniai reikalavimai iSdéstyti ECB metiniy finansiniy ataskaity sprendime
(Sprendimas ECB/2010/21). Jei konkreti apskaitos tvarka nenurodyta Sprendime ECB/2010/21 ir jei néra
ECB valdanciosios tarybos sprendimo, kuriame nurodyta prieSingai, ECB laikosi Europos Sajungos
patvirtintuose Tarptautiniuose finansinés atskaitomybés standartuose (TFAS) nurodytu vertinimo principy. Be
to, vadovaudamasis anks¢iau minétu sprendimu, ECB rengia metines finansines ataskaitas, atsizvelgdamas i
Valdanciosios tarybos padidinta tinkama informacijos pridedamuose dokumentuose atskleidimo lygi, ir

neprivalo laikytis 7 TFAS i§déstyty informacijos atskleidimo reikalavimy.
Taip pat Zr. atsakyma { 2 rekomendacija.
24 dalis

ECB noréty atkreipti démes;j i tai, kad rizikos valdymo koordinatoriai bei vadovai gali rasti visa svarbig
informacija, iskaitant informacija apie ivykiu klasifikacija ir ju tikrasias priezastis, ECB intraneto ORV
puslapiuose. Rizikos nustatymo papildomos gairés veiklos padaliniams pateikiamos skelbiant kiekviena

kasmet atnaujinama banko operacinés rizikos jvertinima.
28 dalis

ORYV ir VTV funkcinés grupés nuolatiniy darbuotoju skaicius neseniai padidintas iki penkiy. ECB nuomone,
esant dabartinei personalo sudéciai Sioje srityje centriniy banky darbuotoju komandiravimas teikia naudos, o

rizika, kad bus netinkamai jgyvendinta operacinés rizikos valdymo sistema, nepadidéja.
29 ir 66 dalys

Siekdamas didinti informuotuma apie operacinés rizikos valdymo sistema ir veiklos tgstinumo uztikrinimo
mechanizmus, ECB pagerins svarbios informacijos teikima ORV ir TVT puslapiuose intranete ir paragins

rizikos valdymo grupiu vadovus reguliariai rengti pateiktis savo veiklos sri¢iy darbuotojams.

2 puslapis is 4



37,58 ir 95 dalys

Nors i§ pradziy nustatant galimas atsako i rizika strategijas pagal operacinés rizikos valdymo politika
rekomenduojama atlikti sanaudy ir naudos analizg Siy strategiju ekonominiam veiksmingumui uztikrinti, Sia
analiz¢ bitina atlikti priimant sprendima dél konkreCios atsako i rizika priemonés. Pavyzdziui, sanaudy ir

naudos analiz¢ visada reikia atlikti, jei projekta inicijuoja ECB.
50 dalis ir 98 dalies a punktas

ECB iprasta atnaujinti poveikio veiklai analize, kai reikia, o ne reguliariais intervalais, sickiant uztikrinti, kad
su papildomais veiklos testinumo reikalavimais, pavyzdziui, organizaciniais ar sisteminiais pakeitimais,
naujais procesais ar taikymo metodais susije klausimai biity sprendziami laiku. I§ tiesy po to, kai 2007 m.
Vykdomajai valdybai buvo pateikti veiklos poveikio i§samios analizés rezultatai, papildomi veiklos t¢stinumo

reikalavimai keleta karty buvo jtraukti | VTV sistema.
53 dalis ir 98 dalies b punktas

ECB nuomone, jo iSsamaus pasirengimo pandemijai plano pakanka didelio zmogiSkuyju iStekliu sumazéjimo
problemai spresti. Be to, tam atvejui, jei susiklostytuy labai mazai tikétina situacija, kad visiSkai nebéra

darbuotojy, ECB yra sudares atsarginius susitarimus, kad esminiai procesai nenutraktuy.
62 dalis ir 98 dalies c ir d punktai

D¢l dabartinés finansy krizés, per kuria pagrindinés ECB funkcijos turi biti vykdomos beveik kiekviena
savaitgali, neiSvengiamai sumazéjo bendrojo veiklos tgstinumo testavimo mastas ir daznumas. Nors kriziy
valdymo grupé reguliariai atlieka labai konkreciu scenarijumi pagristus testus, siekiant sumazinti vykdomy
uzduociy sutrikdymo rizika, patvirtintas grieztesnis ECB bendrojo veiklos testinumo plany ir IT atkiirimo

priemoniy testavimo metodas.
Taip pat zr. atsakyma i 5 rekomendacija.

91 ir 100 dalys

ECB nepatvirtino visos Tarptautiniy investiciju apskaitos standarty sistemos (angl. Global Investment

Performance Standards, GIPS), nes jos negalima visiSkai pritaikyti ECB, kaip centrinio banko, veiklai.

Taip pat zr. atsakyma { 7 rekomendacija.

3 puslapis is 4



1 rekomendacija

ECB visuomet vertina ir atsizvelgia | rekomendacijas dél rizikos valdymo tolesnio gerinimo ir pazangiausios
centriniy banky patirties taikymo. Dabartiné ECB rizikos valdymo organizaciné struktiira yra veiksmingas
uzduodiy paskirstymo pagal kolegialia Vykdomosios valdybos atsakomybe¢ uz ECB bendraji rizikos valdyma

pagrindas.
2 rekomendacija

ECB jau laikosi atitinkamy teisiniy finansinés atskaitomybés reikalavimy, kurie iSdéstyti Sprendime
ECB/2010/21. ECB nagrinéja ir toliau nagrinés TFAS pakeitimus, ypa¢ dél §iy standarty tinkamumo ECB

finansinei atskaitomybei.
3 rekomendacija

ECB sutinka su Sia rekomendacija. Nors atskiri ECB veiklos padaliniai { mety darbo programas ir biudzeto
pasitlymus visuomet jtraukia su rizikos mazinimo priemoniy jgyvendinimu susijusius veiksmus ir sanaudas,
ECB neseniai pakeité atitinkamy ECB procesy laika, kad visiskai suderinty kasmet atnaujinama operacinés

rizikos jvertinima ir strateginio bei finansinio planavimo ciklus.
4 rekomendacija

ECB sutinka su Sia rekomendacija.

5 rekomendacija

ECB sutinka su Sia rekomendacija. ECB jsipareigoja toliau gerinti veiklos tgstinumo planus ir stengsis
uztikrinti, kad visu jo atitinkamy procesy ir siektiny rezultaty testavimo programos bty vykdomos laiku.
Taciau ECB apsvarstys, ar yra svarbiau skubiai atlikti suplanuotus testus, ar laikytis reikalavimo mazinti rizika

igyvendinant ECB uzdavinius, ypa¢ Siuo svarbiu dabartinés finansy krizés jveikimo laikotarpiu.
6 rekomendacija

ECB sutinka su $ia rekomendacija ir tebéra jsipareigojes toliau perzitiréti, testuoti ir visiSkai dokumentuoti

savo turto paskirstyma ir rizikos modelius, kad pasiekty pacius auks¢iausius standartus.
7 rekomendacija

ECB nagrinéja ir toliau nagrinés Tarptautiniy investicijuy apskaitos standarty pakeitimus, ypa¢ atsizvelgdamas i ju

tinkamuma ECB vidaus ataskaitoms dé¢l investicijy naudingumo.

4 puslapis i$ 4
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