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FORORD

Jean-Claude Trichet

Sedan eurosedlar och mynt inférdes 2002 har konsumenterna kunnat

Med SEPA blir alla gora kontantbetalningar i hela euroomradet med en enda valuta. Nu
eurobetalningar inhemska ar det dags att lata konsumenterna géra kontantlsa betalningar inom
hela euroomradet fran ett enda konto och med samma grundvillkor

oberoende av var de befinner sig. For att underlitta detta ska alla

de olika massbetalningsmarknaderna ga samman for att bilda en marknad — det gemensamma
eurobetalningsomradet (Single Euro Payments Area, SEPA). Inom SEPA kommer alla eurobetalningar

att behandlas som inhemska betalningar och de nuvarande skillnaderna mellan nationella och
gransoverskridande betalningar kommer att upphora. Detta krédver inte bara foérdndringar for

banksektorn utan dven kunderna i alla eurolander maste dndra sina vanor.

Dessa foriandringar dar ndodvandiga for en utveckling mot en mer

integrerad betalningsmarknad med stora ekonomiska férdelar. SEPA leder SEPA kommer att stdrka

inte bara till mer jamforbara tjanster, utan fraimjar aven konkurrens och europeisk integration

innovation. Kreditinstitut och andra betalningsférmedlare som ar 6ppna

for och vialkomnar den nya tekniska utvecklingen och erbjuder kunderna

extra tjanster kommer att fa nytta av denna nya integrerade och konkurrenskraftiga marknad.

Det dr viktigt att SEPA-projektet inte ses som en dagsldnda utan som ett standigt vaxande projekt

for europeisk integration och leder till en bdttre europeisk marknad for massbetalningar. SEPA

kommer ocksa i vasentlig grad att bidra till Lissabonagendan, vars mal ar att frimja konkurrens

och sdkerstdlla en kontinuerlig utveckling av den europeiska ekonomin. SEPA-projektet ar en viktig

del av Europas gemensamma marknad och behéver fullt stéd fran alla

aktorer. SEPA-projektet har Eurosystemets fulla stod.
SEPA framjar konkurrens
och innovation samt
forbattrar villkoren for

//~ kunderna

!

Jean-Claude Trichet

Europeiska centralbankens ordférande



INLEDNING

Europeiska ekonomiska gemenskapen upprattades [958. Utvecklingen
mot en alltmer integrerad europeisk finansmarknad har sedan dess
genomgitt flera etapper. De mest patagliga var lanseringen av euron 1999
och kontantdvergangen i eurolinderna 2002. Mindre uppmarksammat,
men ocksd av stor vikt, var centralbankernas betalningssystem for
stora betalningar, TARGET, den | januari 1999 och upprittandet av
dess eftertradare, TARGET2, ar 2007. TARGET?2 ar ryggraden i eurons
finansiella system och ett nddvdndigt instrument for att genomféra
Eurosystemets gemensamma penningpolitik. SEPA-projektet utgér
ndsta stora steg mot mer europeisk integration. SEPA kommer att gora
det mojligt for kunderna att géra kontantldsa betalningar till vilken
mottagare som helst i euroomradet fran ett enda bankkonto och med
ett enda betalningsinstrument. Alla massbetalningar i euro blir dirmed
inhemska och det kommer inte att finnas nagon skillnad mellan nationella

och grianséverskridande betalningar inom euroomradet.

Banksektorn lanserade detta stora projekt 2002 genom att skapa
European Payments Council (EPC). EPC definierar de nya reglerna och
rutinerna for eurobetalningar. Inte bara aktérer fran euroomradet utan
aven fran Europeiska unionens dvriga linder samt Island, Liechtenstein,
Norge och Schweiz deltar. Aktérer utanfor euroomradet kommer alltsa
att ha mojlighet att delta i eurobetalningssystemet och kunna anta
SEPA:s standarder och praxis, och pa sa sitt bidra till upprattandet av

en gemensam marknad for betalningstjanster.

Denna broschyr ger en &versikt dver SEPA-projektet. Eurosystemet
(Europeiska centralbanken (ECB) och de nationella centralbankerna
i euroomradet) har ansvar for att betalningssystemen i euroomradet
fungerar smidigt. De ldgger darfor sdrskild vikt vid att SEPA upprittas,
darfor fokuserar denna broschyr framst pa euroomradet.




UPPRATTANDE AV DET GEMENSAMMA
EUROBETALNINGSOMRADET (SEPA)

> OVERSIKT OVER SEPA

SEPA AR:

> ett omrade dar konsumenter, foretag och andra ekonomiska aktdrer
kommer att kunna sanda och ta emot betalningar i euro bade inom och
over nationella granser med samma grundldggande villkor, réttigheter

och skyldigheter, oberoende av var de befinner sig.

SEPA:s MAL AR:

> att starka europeisk integration genom upprattandet av en gemensam
marknad fér massbetalningar. En gemensam marknad for alla
eurobetalningar framjar konkurrens och innovation och medfor bdttre

tjidnster for kunderna.

SEPA BESTAR AV:

> den gemensamma valutan,

> en enda uppsittning betalningsinstrument for gireringar, autogiro och
kortbetalningar,

> effektiva infrastrukturer for bearbetning av eurobetalningar,

> gemensamma tekniska standarder,

> gemensam affarspraxis,

> en harmoniserad rattslig grund

> kontinuerlig utveckling av nya kundtjanster.




SEPA KRAVER SAMVERKAN MELLAN ALLA FOLJANDE BERORDA PARTER:

> Den europeiska banksektorn ansvarar fér omstrukturering av euroomradets betalningssystem.
Denna omstrukturering kommer pa kort sikt att medféra betydande kostnader. P4 medellang till
lang sikt kommer emellertid den europeiska banksektorn att dra fordel av kostnadsbesparingar
och potentiella nya inkomster. For att samordna sina anstrangningar har banksektorn skapat
ett beslutande organ som ska leda och samordna SEPA-projektet. Detta organ, European
Payments Council (EPC), bestar av 74 europeiska banker och bankorganisationer, inbegripet de
tre sammanslutningarna for den europeiska kreditsektorn och Euro Banking Association (EBA).
Representanter for banksektorn fran EU, Island, Liechtenstein,
Norge och Schweiz deltar i EPC, vars arbete omfattar alla

www.europeanpaymentscouncil.eu
eurobetalningar i dessa lander.

> Den europeiska sektorn for clearing och avveckling har som malsittning att alla mottagare

i euroomradet ska kunna nas med SEPA-instrument. Olika leverantdrer av infrastruktur, som
automatiserade clearingcentraler (ACH) och kortforetag, deltar aktivt i detta arbete. EACHA

(European Automated Clearing House Association) har utarbetat ett antal rutiner som ska

sakerstdlla interoperabilitet mellan infrastrukturer, medan EBA har tagit fram STEP2,

www.abe.org det forsta paneuropeiska automatiserade clearinghuset (PEACH) foér clearing av bade

gransoverskridande och inhemska massbetalningar i euro.

> Foretag i euroomradet (bolag, handlare, sma och medelstora féretag) medverkar till

utarbetandet av tjanster som ska automatisera betalningsprocessen. Dessa tjdnster stracker sig

fran fakturering till avstdmning och bidrar till en helautomatisk bearbetning av alla betalningar.

Det minskar kostnaderna for att utfora och ta emot betalningar eftersom betalningarna

L CAEEEY sker utan papper eller manuella insatser. Finanschefer i foretag foretrads av European
Association of Corporate Treasurers (EACT).




> Offentliga sektorn och konsumenter kommer att vara anvandarna
av de nya SEPA-betalningsinstrumenten. Den offentliga sektorn utfor
betydande betalningar, bade nationellt och gransdverskrivande, inom
sadana omraden som pensioner, socialférsiakringar och skatter. Ett
fast dtagande kravs darfér av de offentliga myndigheterna. Radet fér
ekonomiska och finansiella fragor (Ekofin-
radet) har vid upprepade tillfallen uttryckt www.consilium.europa.eu
sitt fulla stod for SEPA.

Foljande myndigheter deltar i SEPA projektet:

> Eurosystemet har i flera publikationer uttryckt sina forvantningar

pa projektet och féljer noga utvecklingen av SEPA.

> Europeiska kommissionen har utarbetat en strategi for att
undanrdéja hinder pa den inre marknaden och forenkla dess regler. Den
foreslog t.ex. direktivet om betaltjanster (PSD), vilket godkdndes av

Europaparlamentet och EU-radet 2007.

> Nationella myndigheter forvintas bli alltmer engagerade och vara

bland de forsta att anta SEPA-betalningssystemet.

www.ecb.europa.eu

www.ec.europa.eu/internal_market




> VARFOR SEPA?

Ekonomin i euroomradet kan inte utnyttja alla férdelarna med Ekonomiska
och monetédra unionen fullt ut dannu. Kunder moter svarigheter nar de
gor en betalning i euro till andra euroldnder
. o eftersom sddana betalningar ofta kraver andra
| dagsldget kan ekonomin i ] R L o
) . : betalningsformat och dr mer tidskravande. Sa lange
euroomradet inte utnyttja . )
. detta ar fallet kan euron inte betraktas som en fullt
féordelarna med den o
inférd gemensam valuta.
gemensamma marknaden
Trots att euron inférdes 1999 och TARGET/
TARGET?2, det gemensamma betalningssystemet for stora eurobetalningar,
tagits fram fortsdtter elektroniska betalningar med ligre virde (dvs.
massbetalningar) att hanteras pé olika sitt inom euroomradet. Antalet och
utbudet av betalningsinstrument, standarder och infrastruktur for bearbetning
av massbetalningar har inte dndrats i nagon stérre omfattning sedan euron
infordes. | en sddan miljo maste foretag med ett stort antal granséverskridande
betalningar darfor ha konton i manga av de lander dar de gor affarer. Nationell
lagstiftning forsvarar gransoverskridande affarsverksamhet ytterligare eftersom
aktdrerna kan std infor olika regler och krav beroende pa vilket land de gér

affarer med.

Denna fragmentering paverkar inte bara granséverskridande betalningar
utan dven nationella eurobetalningar eftersom det hindrar innovation och
konkurrens i euroomradet. Pa en gemensam marknad kommer innovationen

att kunna 6ka oberoende av nationella grinser.

SEPA:s mal &r alltsd att skapa en integrerad

Den fragmenterade europeiska konkurrenskraftig och innovativ marknad for
marknaden fér massbetalningar alla kontantlésa massbetalningar i euro, vilka
kommer successivt att ersdttas ska utforas helt elektroniskt. SEPA kommer
med en allomfattande och da att vara till nytta for alla kunder.

konkurrenskraftig marknad i
euroomradet




> BANKSEKTORNS INITIATIV

For 6vergangen till SEPA har banksektorn huvudsakligen inriktat sig pa att utveckla
SEPA:s betalningsinstrument. For det forsta utvecklades nya betalningssystem
for gireringar och autogiro, och ett ramverk for kortbetalningar utarbetades.
For det andra identifierades principer for infrastrukturen for de underliggande
betalningsprocesserna. Standardiseringsfragor togs ocksa upp. Genom dessa
steg underldttades inforandet av de nya gemensamma betalningsinstrumenten
i euroomréadet. Arbetet inriktades ursprungligen pa betalningar mellan banker
men 2008 bdrjade banksektorn dven undersdka hur man skulle kunna forbattra
hanteringen av betalningar mellan kunder och banker (m.a.o. kund-till-bank- och
bank-till-kund-domaner).

De nya betalningsinstrument som banksektorn erbjuder kunder kommer att
vara baserade pa nya regler, praxis och standarder for eurobetalningar.

EPC har utarbetat regelbocker for SEPA-girering och SEPA-autogiro, och
dessutom ett ramverk for SEPA-kortbetalningar, som bankerna ska folja ndr de
utvecklar SEPA-betalningsprodukter.

For girering och autogiro har nya gemensamma system utformats som gor att
kunder kan skicka och ta emot 6verféringar i euro till och fran vilken motpart
som helst i euroomradet. | regelbécker beskrivs regler, praxis och standarder
som ar tillimpliga pa sadana eurobetalningar. For kortbetalningar finns en
anpassningsstrategi for att lata befintliga system och deras operatérer anpassa
sig till nya affars- och teknikstandarder och processer. EPC har infort ett ramverk
som forklarar hur kortsystem (liksom utfirdare och inldsare av kort samt
operatorer) ska anpassa sina nuvarande rutiner for att uppfylla SEPA:s principer
for kortbetalningar i euro. En viktig egenskap hos de nya betalningsinstrumenten
ar att de gor tydlig atskillnad mellan system (dvs. regler, praxis och standarder)
och infrastrukturer. Det gor det mojligt for varje infrastruktur att bearbeta
SEPA-betalningar.



Finansinstitut har ansvar for kvaliteten pa sina SEPA-produkter och kan erbjuda
sina kunder forbattrade produkter sd linge de foljer de olika systemen och

ramverken.

Infrastrukturen hanterar den operationella sidan av clearing och avveckling

av eurobetalningar.

EPC har utarbetat ett ramverk som klargor de olika regler och procedurer
som leverantdrerna av infrastruktur ska félja, t.ex. ACH, kortsystemhanterare
och andra hanterare som bearbetar, 6verfér och utbyter betalningsrelaterad

information for finansinstitut).

Traditionellt har dessa leverantorer av infrastruktur haft ansvar for hantering
av regler, praxis och standarder relaterade till betalningar inom ett
land och de erbjuder ofta sina bearbetningstjanster till finansinstitut.
| det nya SEPA definieras regler och standarder i SEPA-systemen, som
ar skilda fran bearbetningsinfrastrukturen. Genom denna atskillnad kan
infrastrukturleverantdrerna konkurrera och erbjuda sina bearbetningstjanster
till alla banker eller leverantorer av kortsystem.

STEP2, den forsta alleuropeiska automatiserade clearingcentralen, drivs av
EBA Clearing. Andra europeiska clearingcentraler, som foretrads av EACHA,
har utarbetat ett ramverk som underldttar interoperabilitet mellan olika
europeiska infrastrukturer. Med hjdlp av ramverket ska alla SEPA-gireringar

och autogiron kunna skickas och tas emot av alla kunder i Europa.

Tjanster inom kund-till-bankomradet
Baserat pa SEPA kan finansinstitut, enskilt eller i samarbete med andra, ta fram
forbattrade produkter och erbjuda dem till sina kunder. Dessa tjanster maste

vara transparenta och EPC maste meddelas ndr de ar klara att tas i drift.

| utarbetandet av SEPA:s system och ramverk har EPC fokuserat pa bank-till-
bankomradet. EPC beslutade 2008 att utdka sin rackvidd och intensifierade
sitt arbete pa kund-till-bankomradet. Malet ar att utveckla SEPA-omfattande
tjdnster som forstarker SEPA-betalningsinstrumenten.




Arbete har inletts pa tjanster som gor det mojligt for kunder att géra SEPA-
betalningar hos online-handlare via sina Internetbanksapplikationer (dvs.
betalningsinstruktioner via Internet) eller med hjilp av mobiltelefonen
(dvs. betalningsinstruktioner via mobiltelefon). Andra tjinster giller
elektronisk betalningsbekriftelse. Tjansten automatisk avprickning erbjuds
t.ex. till kunder efter betalning. Fakturor matchas elektroniskt mot betalningar
och betalningsmottagarens uppgifter uppdateras automatiskt. Eurosystemet
har uppmuntrat EPC att fortsdtta arbetet med dessa tilliggstjanster.

Férutom EPC har arbetet inletts pa en av de flitigast utnyttjade tilliggstjansterna:
elektronisk fakturering. Den har tjansten erbjuds till kunder fore betalning.
Fakturor skickas direkt till betalarens Internetbanksapplikation. Nar betalaren
har godkant fakturan skapas en automatisk betalningsinstruktion som innehéller
relevant information om betalare och betalningsmottagare. Det hédr arbetet
utfors av Europeiska kommissionens expertgrupp for e-fakturering. Malet
ar att utarbeta ett ramverk fér e-fakturering fore slutet av 2009. ECB
uppmuntrar sadana initiativ eftersom kombinationen av tillaggstjanster med
SEPA-betalningsinstrument skapar stora potentiella besparingar for ekonomin,
genom att papper inte behdver anvdndas och betalningshanteringen blir
helautomatisk.

Tillaggstjanster Bearbetning av Tillaggstjanster efter
fore betalning betalning betalning

Helautomatisk betalningsbearbetning



> TIDSPLAN

EPC har utformat sin tidsplan fér SEPA-projektet runt tre huvudfaser: en utformningsfas,

en implementeringsfas, och en migreringsfas.

EPC:s tidtabell
01/2004 06/2006 01/2008 11/2009 12/2010 201X

Utformningsfas  Implementeringsfas Migreringsfas

SEPA-gireringar SEPA-autogiro SEPA-instrument | Slutdatum
och kortbetalningar | tillgangligt anvidnds allmint | fér SEPA-
tillgangliga migrering

Den forsta fasen, utformningsfasen, inleddes 2004. Den omfattade utformning av
de nya systemen for girering och autogiro samt ramverk fér kort och clearing- och
avvecklingsinfrastrukturer. Vidare utarbetades nddvdndiga standarder och sdkerhetskraven

specificerades.

Den andra fasen, implementeringsfasen, inleddes i mitten av 2006 och pagick till slutet
av 2007. Den fasen av projektet koncentrerades pa forberedelser for lanseringen av SEPA:s
nya instrument, standarder och infrastruktur. Testning ingick ocksa i den fasen. De nationella
organen for implementering och migrering som hade upprittats i alla eurolander hjélpte till
genom att folja de olika aktdrernas forberedelser for lanseringen av SEPA. Aktérerna var
av mycket olika slag och bestod av ett antal parter som banker, infrastrukturleverantorer,

offentliga forvaltningar, féretag och andra anvéndare.

Slutfasen dr migreringsfasen, dé nationella betalningssystem kommer att samexistera med
de nya SEPA-systemen. Kunderna kommer att erbjudas bdde de "gamla” nationella och de nya
SEPA-instrumenten. Infrastrukturerna for clearing och avveckling kommer att kunna hantera
betalningar fran bada typerna av instrument. Mélet dr att uppna en gradvis marknadsdriven
migrering till SEPA, varvid en kritisk massa transaktioner ska ha migrerat i slutet av 2010.

Efter migreringsperioden kan kunderna inte langre anvanda tjanster for att sinda och ta emot
eurobetalningar som &r baserade pa de nuvarande systemen for girering och autogiro (eller

liknande system).




SEPA:s EFFEKTER PA AKTORERNA

SEPA-projektet kommer att fi betydande
effekter pa alla aktérer och skapa savil
mojligheter som utmaningar. SEPA leder till
mer konkurrens genom att euroomradet blir
en integrerad marknad dér leverantdrer kan
erbjuda sina tjanster i hela euroomradet.
Det o6kade utbudet av tjinsteleverantérer
tillsammans med stordriftsférdelar kommer
att sdkerstdlla att kunderna erbjuds ett storre
antal konkurrenskraftiga betalningsldsningar.
SEPA leder dven till manga andra fordelar.




> FOR KONSUMENTER

SEPA-betalningsinstrument blir tillgangliga i hela euroomradet

och gor livet enklare for konsumenterna.

>

>

Konsumenterna behéver bara ett bankkonto. Fran detta
konto kan de gora gireringar och autogiro-betalningar i euro
i hela euroomradet lika enkelt som nationella betalningar.
De kan till exempel betala hyra fér barn som studerar
utomlands, betala for en semesterbostad eller betala for
tjdnster fran europeiska foretag (mobiltelefontjinster,
férsdkringar, allménnyttiga tjdnster osv.) Personer som bor,
arbetar eller studerar utanfér sitt hemland behdver inte

langre ett konto hemma och ett annat utomlands.

Anvandningen av betalkort blir mer effektiv nar
konsumenterna kan anvdnda samma kort for alla
eurobetalningar. Det minskar behovet av att anvdnda

kontanter.

Det kommer att bli méjligt att erbjuda kunderna innovativa
tjanster oberoende av nationella granser. Banksektorns
langsiktiga mal ar att SEPA-betalningsinstrument endast ska
anvindas i elektronisk form. P& det sittet kan betalningar
enkelt kombineras med tilliggstjanster (dvs. tjanster for att
gora betalningsprocessen fore och efter avvecklingen av en
betalning lattare for kunder och foretag). Tillaggstjansterna
omfattar e-fakturering, betalningsinstruktioner via
mobiltelefon eller Internet, e-biljetter fér flyg och
automatisk avprickning. Konsumenterna kommer darigenom

att dgna mindre tid at att hantera betalningar.

> FOR HANDLARE

Det borjar bli véldigt populdrt bland
konsumenterna att betala med kort och dessa
ersatter i allt storre utstrickning checkar
och kontantbetalningar. Kortanvdndningen
vintas alltsa oka i framtiden. For att
acceptera kortbetalningar behéver handlarna
ett avtal med en inlésande bank som
bearbetar kortbetalningar at handlare genom
att hantera information om betalningar
och kortinnehavare och vidarebefordra
uppgifterna till kortinnehavarens bank via
clearinginfrastrukturen. SEPA erbjuder féljande

fordelar:

> Inlésare kommer att kunna hantera alla
SEPA-anpassade kortbetalningar, dven
granséverskridande. | SEPA-miljon kan
handlarna vialja vilken inlésare som
helst i euroomradet fér bearbetning av
kortbetalningar. Detta 6kar konkurrensen

och pressar kostnaderna.

> Kassaterminaler i euroomradet kommer att
bli mer och mer standardiserade. Detta
leder till ett storre utbud av terminaler
och handlare kommer att kunna ta emot
flera typer av kort pd en och samma
terminal. Den okade konkurrensen mellan
kortsystem bor ocksa pressa ned avgifterna
fér handlarna.




> FOR FORETAG

SEPA kommer att bidra till att foretagens

hantering av betalningar forenklas.

> Foretag kan utfora alla sina finansiella
transaktioner i euro centralt fran ett
bankkonto med hjilp av SEPA-
betalningsinstrument. Hanteringen av
betalningar forenklas eftersom alla inkommande
och utgdende betalningar har samma format.
Foretag med verksamhet i hela euroomradet
sparar inte bara in pa kostnader utan dven
pa tid genom att samla sina betalningar och

likviditetshanteringen till ett stélle.

> Tillaggstjanster, som e-fakturering och
automatisk avprickning, kommer att hjilpa
foretagen att optimera hanteringen av
betalningar. | dagsldget erbjuds dessa tjanster ofta
bara nationellt eftersom olika betalningsformat
och rittsliga krav gor gransoverskridande

anvandning svar. Standardiserade system for

SEPA-betalningar kommer att gora det ldttare att Gvervinna
sadana hinder och foretag kommer att gynnas av helautomatisk

betalningshantering.

> FOR BANKER

Med nya betalningsinstrument och infrastrukturer innebar
SEPA fdljande fordelar for bankerna:

> Bankerna kan utdka sin verksamhet och konkurrera pa
euroomradesniva eftersom de ldttare kan erbjuda sina
tjdnster till kunder i hela euroomréadet. De kan ocksa utdka
sin verksamhet genom att erbjuda kunderna tilliggstjanster
utéver SEPA-produkter.

> SEPA leder till storre europeisk integration och okad
marknadseffektivitet. | och med att villkoren for
betalningar blir likvdardiga kommer SEPA att leda till
en enda uppsdttning regler, lika och &ppen atkomst,
tillganglighet, transparens och interoperabilitet som framjar
konkurrens. Pa s& sdtt kan bankerna forhandla med sina

tjidnsteleverantdrer om battre villkor.

Forordning nr 2560/2001 infordes for att avgifterna for inhemska och

granséverskridande betalningar skulle vara lika. Fr.o.m. den | juli 2002 gdllde

forordningen for kortbetalningar och for uttag fran uttagsautomater och fr.o.m.

den | juli 2003 géllde den for gireringar med ett vdrde upp till 12 500 euro.

Sedan den | januari 2006 har den dven gillt for gireringar i euro med ett virde

pa upp till 50 000 euro mellan tva eurokonton. Europeiska kommissionen

har féreslagit att utoka bestammelserna for granséverskridande betalningar i

euro till att dven omfatta autogiro och kommer att slutféra sin granskning av
forordningen 2009 i syfte att underlatta for SEPA.



> Forordning nr 2560/2001, om gransoverskridande betalningar i
euro, i vilken man infér principen om lika avgifter for jamférbara
gransoverskridande och inhemska betalningar inom EU har
medfért en obalans mellan bankernas avgifter och kostnader vid
gransoverskridande betalningar. Denna obalans kan bara dvervinnas
om hantering av gransoverskridande betalningar, i form av bearbetning,
clearing och avveckling, organiseras sa att de ar lika effektiva och
billiga som hanteringen av nationella betalningar. Detta ar SEPA:s

huvudmal.

> FOR LEVERANTORER AV INFRASTRUKTUR

Om utvecklingen av betalningssystemen kopplades loss fran
infrastrukturleverantorerna (som ACH och kortféretag) skulle det 6ka

konkurrensen mellan leverantdrer av infrastruktur.

> Infrastrukturleverantérer kommer inte lingre att vara bundna av
nationsgranser utan kan i stillet tillhandahdlla sina tjanster i hela
euroomradet.

> Interoperabilitet och sammankoppling av olika infrastruktur-
leverantorer kommer att bli mojlig genom gemensamma tekniska
standarder.

> Kortforetag kommer att kunna betjana olika kortsystem och
inlésare i hela euroomradet.

MIGRERINGSATGARDER FOR KUNDER

Overgéngen till SEPA forvintas fa sma konsekvenser fér kunderna.
Kunderna kan komma att uppleva vissa fordndringar ndr inhemska
betalningsinstrument ersdtts av SEPA-betalningsinstrument. En kunds
nationella kontonummer kommer till exempel att ersdttas av IBAN och
utformningen av betalningsformuldren kan ocksd komma att skilja sig fran

de som anvidnds pa nationell niva idag.




SEPA:s KOMPONENTER

Skapandet av ett gemensamt eurobetalningsomrade ar en kontinuerlig
process. Nu ndr byggstenarna nidstan ar pa plats har dock en viktig
milstolpe uppnatts. Nasta steg blir att utveckla och erbjuda kunderna
tilliggstjanster. Dessa tjanster kommer att underlatta SEPA-betalningar
och garantera deras anvandarvanlighet. Pa det sittet framjas inrdttandet
av ett pappersfritt betalningsomrade med helautomatisk hantering av

alla betalningar.

DET GEMENSAMMA EUROBETALNINGSOMRADET (SEPA)

Helautomatisk betalningsbearbetning

Tillaggstjanster
+
Endast elektronisk anvandning
+
Gemensamma betalningsinstrument,

infrastruktur, standarder och rattslig grund

> SEPA-BETALNINGSINSTRUMENT

EPC har infort tvd nya system for betalningar, SEPA-gireringar och SEPA-
autogiro, samt ett ramverk for kort. De nuvarande nationella instrumenten
kommer gradvis att ersdttas av SEPA-instrument baserade pa dessa standarder

och ramverk.
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SEPA:s KOMPONENTER

SEPA-GIRERINGAR

SEPA:s system for gireringar dr ett system for interbankbetalningar med
gemensamma regler och rutiner for gireringar i euro. Systemet faststdller
en gemensam serviceniva och en tidsram inom vilken finansinstitut
som deltar i systemet ska utféra enskilda SEPA-gireringar. Systemet
lanserades i januari 2008.

Gireringssystemets egenskaper

> Hela SEPA-omradet kan nas, alltsa alla kunder.

> Hela beloppet krediteras mottagarens konto. Det finns inga
begransningar for betalningsbelopp.

> Ldngsta avvecklingstiden ar tre arbetsdagar.”

> Systemet ar atskilt fran bearbetningsinfrastrukturen.
> |BAN och BIC anvdnds for kontoidentifikation.

> Det finns utforliga regler for avvisade och atersidnda betalningar.

1) Enligt direktivet for betalningstjanster (PSD), vilket trader i kraft den | november 2009, kommer langsta avvecklingstid
att vara tre arbetsdagar fram till den | januari 2012 och direfter en arbetsdag.




SEPA:s KOMPONENTER

SEPA-AUTOGIRO

SEPA:s system for autogiro ar ett system for interbankbetalningar med gemensamma regler och
rutiner for debitering i euro. Systemet faststaller en gemensam serviceniva och en tidsram, inom
vilken finansinstitut som deltar i systemet ska utféra enskilda SEPA-autogiron. Autogirosystemet
kommer att inféras den | november 2009.

Kdarnmodellen for autogiro
| det nya autogirosystemet kommer betalaren att ge uppdraget direkt till mottagaren. | en [6sning

med e-medgivande kan kunder ge elektroniska medgivanden via sin Internetbankapplikation.

Karnsystemet for autogiro

> Det fungerar dver hela SEPA — autogiro kan goras till vilken mottagare som helst.

> Det ticker bade aterkommande och enstaka betalningar i euro.

> Den lingsta avvecklingstiden dr fem affirsdagar for en enstaka
betalning eller den forsta i en serie aterkommande betalningar och
tva affarsdagar for 6vriga aterkommande betalningar.

> Systemet ar skilt fran bearbetningsinfrastrukturen.

> Bade IBAN och BIC anvinds for kontoidentifikation.

> Det finns utforliga regler for avvisade och atersianda betalningar.

Sdrskilda kdnnetecken

> Ett autogirosystem for féretag till foretag har ocksa utvecklats. Det ar
baserat pa kdrnsystemet for autogiro, med sarskilda extra egenskaper
for transaktioner foretag emellan.
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SEPA-KORTBETALNINGAR

SEPA-kortbetalningar gérs enligt ett antal dvergripande principer som
utfardare, inldsare, kortsystem och operatérer behdver folja. Dessa

principer har utvecklats av EPC och kallas SEPA:s ramverk for kort.

SEPA-kortbetalningarnas egenskaper
> Kortinnehavare kommer att kunna betala med ett kort inom hela

euroomradet (endast begrinsat av handlarnas markesacceptans).

> Kortinnehavare och handlare kommer att kunna utféra och motta
kortbetalningar i hela euroomradet pa ett gemensamt och konsekvent

satt.

> Betalkortshanterare kommer att kunna konkurrera med varandra
och erbjuda sina tjanster i hela euroomradet, och darigenom goéra
marknaden for bearbetning av kortbetalningar mer konkurrenskraftig,

tillforlitlig och kostnadseffektiv.

Vad ar en kortbetalning?

Det finns tva huvudtyper av kort for betalning:

> kontokort som later kortinnehavaren betala inkép direkt och individuellt
till ett konto.

> kreditkort, som later kortinnehavaren géra inkdp inom en viss kreditlimit.
Saldot betalas antingen helt och hallet i slutet av en viss period eller delvis,
da det aterstdende saldot tas som kredit pa vilken kortinnehavaren betalar

ranta.




SEPA-KONTANTER

For att betalningssystem ska fungera smidigt
kravs flera olika instrument, inklusive

kontanter.

For att skapa ett "gemensamt eurokontantomrade”
for personer som yrkesmassigt hanterar
kontanter, har ECB godkint ett antal atgarder
som ska ge rattvisa konkurrensforhallanden
for Eurosystemets kontanttjanster. Atgirderna
ror banksektorn, som ar Eurosystemets
huvudsakliga motpart for kontanttjanster och
intermedidr for distributionen av kontanter till
allmanheten. Fler

steg kommer att

tas for att ytterligare Vem ger ut sedlar?

harmonisera

de nationella ECB har ensamritt att
centralbankernas tillata sedelutgivning
kontanttjanster pa inom euroomradet. De
medellang sikt. nationella centralbankerna

i Eurosystemet sdtter
eurosedlar i omlopp
via banksektorn.

Den huvudsakliga
distributionskanalen till

allmanheten dar bankomater.
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> SEPA-INFRASTRUKTUR

| EPC:s ramverk for clearing- och avvecklingsmekanismer inom SEPA
anges de principer som later infrastrukturleverantérer cleara betalningar
med hjalp av SEPA-systemen for girering och autogiro. Ramverket skiljer
mellan roller och ansvarsuppgifter for systemen (dvs. reglerna for de
olika betalningsinstrumenten) och for infrastrukturer (dvs. leverantérer
av bearbetningstjanster till finansinstitut). Ramverket innehaller aven en
klassificering av olika typer av infrastruktur, fran PEACH och arrangemang
inom grupper till rent bilaterala arrangemang. Ramverket for clearing- och
avvecklingsmekanismer inom SEPA tradde i kraft i januari 2008.

CLEARING- OCH AVVECKLINGSINFRASRUKTURERNAS EGENSKAPER
INOM SEPA

Eurosystemets mal dr att de viktigaste infrastrukturerna ska kunna skicka
och ta emot eurobetalningar som gors med SEPA-betalningsinstrument till
och fran alla banker i euroomradet. Banker kan nas direkt eller indirekt,
antingen genom férmedlande banker eller genom férbindelser mellan
infrastrukturer. For att utbytet av betalningsmeddelanden ska ske effektivt,
ska infrastrukturleverantdrer anta enhetliga regler for interoperabilitet.
Ett annat mal ar att sdkerstalla full transparens for tjanster och priser fran

infrastrukturleverantorer.

Vad ar clearing och avveckling?

Clearing ar den process som innefattar 6verforing, avstimning och
bekriftelse av betalningsorder samt upprattande av en slutlig position for
avveckling (antingen baserad pa individuella transaktioner eller pa "buntar”
av transaktioner).

Avveckling ar 6verforing av medel mellan betalaren och mottagaren (och

mellan betalarens bank och mottagarens bank).




Clearing och avveckling i SEPA kommer att utformas for att sikerstalla
att:
> alla banker i euroomradet kan nds

> system och infrastrukturer hélls atskilda.

> STANDARDISERING

EPC har valt att anvdnda valkdnda internationella standarder for SEPA-
betalningssystem. Malet dr att sakerstdlla automatisk hantering av alla

betalningar i euro. Detta ar en process i tre faser.

> | regelbockerna for SEPA-gireringar och SEPA-autogiro, har EPC
affarsmassiga krav som beskriver de dataelement som ska utbytas
mellan finansiella intermedidrer. Utifran dessa affirsmassiga krav har
EPC identifierat logiska krav.

> | det sista skiktet blir dessa logiska krav konkreta meddelande-
standarder. De standarder som valts ut ar UNIFI (ISO 20022)
XML meddelandestandarder som tagits fram av Internationella
standardiseringsorganisationen. EPC har utarbetat riktlinjer for
implementering av SEPA, vilka definierar anvdndningen av UNIFI
meddelandestandarder.

EPC har beslutat att
UNIFl-standarder ska Vad ar standarder?

vara obligatoriska pa

bank-till-bankomradet Standarder ar regler for teknik, uppférande och
och rekommenderas pa samspel mellan olika parter. Teknikstandarder
kund-till-bankomradet. behdvs for att tillata samspel och

interoperabilitet mellan IT-system och framja

automatisering av betalningsprocessen.
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> RATTSLIGT RAMVERK

| direktivet om betaltjanster (PSD) faststélls det rdttsliga ramverk som ar nddvandigt for
SEPA-betalningar och det kommer dven att gdlla befintliga nationella betalningsprodukter.
Europaparlamentet och Ekofinradet antog direktivet 2007. Det ska ha inforlivats i nationell
lagstiftning senast i november 2009. Direktivet innehaller tre viktiga byggstenar, som beskrivs

nedan.

RATTEN ATT UTFORA BETALNINGSTJANSTER FOR ALLMANHETEN

Syftet med direktivet dr att harmonisera kraven for tilltradet till marknaden fér andra leverantorer
av betalningstjanster an banker. Det kommer att hjdlpa till att framja innovation och skapa effektiv

konkurrens pa lika marknadsvillkor.

KRAV PA TRANSPARENS OCH INFORMATION

Direktivet ger klara och koncisa harmoniserade krav pd information som alla
betalningstjanstleverantorer ska uppfylla, antingen de erbjuder SEPA-betalningsprodukter eller
befintliga nationella betalningsprodukter. Detta kommer att forbattra transparensen for kunderna

och harmonisera de nationella reglerna som for narvarande varierar betydligt.

Vad dr direktivet om ANVANDARNAS OCH BETALNINGSTJANSTLEVERANTORERNAS
betaltjanster? RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER

Direktivet kommer att ge klarhet och sikerhet ndr det giller anvandarnas
Europaparlamentet och
EU-radet antog 2007
direktivet om betaltjdnster

och betalningstjanstleverantdrernas grundliggande réttigheter och
skyldigheter. Det kommer ocksa att ge det rattsliga ramverk som ar
. . nédvandigt for SEPA eftersom det kommer att harmonisera de olika
pa den inre marknaden. ] o o o

. . nationella rdttsliga kraven som fér narvarande ar i kraft.
Det kommer att sakerstalla
att samma rattsliga ram
gdller alla betalningar inom

Europa.




SEPA OCH EUROSYSTEMET

> EUROSYSTEMETS SYN PA SEPA

Eurosystemet ser SEPA som en "integrerad marknad for betalningstjanster.
P& denna marknad rader effektiv konkurrens och ingen skillnad gérs mellan

granséverskridande och nationella betalningar inom euroomradet”.

Gemensamt uttalande av Europeiska kommissionen och Europeiska centralbanken, maj 2006

Varfor ar Eurosystemet engagerat i SEPA?

Eurosystemets intresse for SEPA-projektet och for den finansiella

integrationen av betalningssystem i allmanhet grundar sig i dess skyldighet att,
i enlighet med fordraget om upprattandet av Europeiska gemenskapen, fraimja
att betalningssystemen fungerar smidigt och skydda den finansiella stabiliteten.

> EUROSYSTEMETS FOKUS

Eurosystemet uppmuntrar den fortsatta utvecklingen av SEPA s3 att
kundernas behov och krav uppfylls. Det omedelbara malet ska vara att

> gbéra SEPA:s system for autogiro tillgingliga for alla anvdndare fran
november 2009,

> fortsdtta att driva initiativ for att utveckla ett ytterligare europeiskt
kortsystem,

> forstarka SEPA-betalningsinstrument med tilldggstjanster (e-fakturering,
automatisk avprickning, betalningsinstruktioner via Internet osv.) som

sakerstdller helautomatisk hantering av alla SEPA-betalningar.

i
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SEPA OCH EUROSYSTEMET

> HUR SEPA SKA SKAPAS

Eurosystemet stoder SEPA-projektet genom
att agera som katalysator for forandring och

kommer att fortsitta att

> ge rad for att uppna en massbetalningsmarknad
som dr i EU:s bésta intresse
> samarbeta med den offentliga sektorn for
att sdkerstdlla att den tidigt antar SEPA:s
betalningsprodukter i alla lander
> samarbeta med alla anvdndare for att
sakerstdlla att deras forvantningar erkdnns
av EPC
> bidra till samordningen av
kommunikationsinsatserna:
> med Europeiska kommissionen och EPC pa
granséverskridande niva for att samordna
deras kommunikationsatgarder,
> pa nationell nivd med de samarbetsorgan
som har upprdttats i alla euroldnder.
Dessa organ bestar huvudsakligen
av representanter for de nationella
regeringarna, nationella bankorganisationer
och de nationella centralbankerna. Deras
syfte dr att sdkerstélla inférandet av SEPA:s
hérnstenar och se till att de nationella
bankvasendena dr informerade om, och
redo for, SEPA.
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> EUROSYSTEMETS FORVANTNINGAR PA LANG SIKT

Eurosystemet uppmuntrar EPC att fortsdtta sina insatser for att utveckla en gemensam, innovativ

marknad fér massbetalningar i euroomradet som uppfyller de europeiska medborgarnas behov och

krav. Pa lang sikt forvantar sig Eurosystemet att alla betalningar i euroomradet ska bli inhemska

och att dessa betalningar ska vara minst lika sidkra och effektiva som de mest vélfungerande

nationella betalningarna idag.

KVALITET

Inom SEPA ska eurobetalningarnas hastighet
och bekvamlighet vara lika med eller helst
Svertriffa de bdsta nationella betalningarna

idag.

AKTORERNAS ENGAGEMANG

Alla berdorda parter kommer att vara
engagerade i SEPA:s fortsatta utveckling. Aven
om SEPA dr en utmaning for alla pa kort sikt,
ger det pa langre sikt en betydande méjlighet
for bade europeisk integration och tekniska

framsteg.

SAKERHET

Kunder kommer att kdnna sig sakrare nar de
anviander SEPA-betalningsinstrument, vilka
skyddas av en uppsdttning minimistandarder

for sakerhet.

STANDARDISERING

Pa lang sikt kommer alla euroomradesbetalningar
att stédja helautomatisk hantering baserad pa

oppna standarder utan upphovsrattsskydd.

VALMOJLIGHETER

Aktérer kommer att kunna vidlja mellan
transparenta SEPA-betalningsinstrument
och kommer inte att begrdnsas av
nationsgranser. Alla kunder kommer att
ha storre valmojligheter vad giller banker
och betalningsprodukter. Slutligen kommer
finansinstituten att kunna vidlja mellan
flera olika infrastrukturleverantérer och

korthanterare.

KONKURRENS

SEPA kommer att skapa mer konkurrens
genom att hela euroomradet blir en integrerad
marknad dar leverantorer kan erbjuda sina

tjanster oberoende av nationella granser.
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