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PRZEDMOWA

Jean-Claude Trichet

Odkad w 2002 roku do obiegu weszty banknoty i monety euro,

W obszarze SEPA w calej strefie euro do ptatnosci gotéwkowych mozna uzywac jednego
zagraniczne ptatnosci portfela — jednej, wspdlnej waluty. Teraz nadszedt czas, by kazdy
w euro beda traktowane konsument w strefie euro moégt dokonywad ptatnosci bezgotdwkowych
tak samo jak krajowe z jednego rachunku bankowego i na tych samych zasadach. W tym celu

funkcjonujace dotad osobno rynki ptatnosci detalicznych w strefie euro

zostang potaczone w jeden wspdlny rynek — jednolity obszar ptatnosci
w euro (SEPA). W obszarze tym wszystkie ptatnosci w euro maja by¢ traktowane jednakowo,
bez dotychczasowego podziatu na ptatnosdci krajowe i zagraniczne. Wymaga to jednak zmian nie
tylko w sektorze bankowym, ale takze w zwyczajach pfatniczych klientéw we wszystkich krajach
strefy euro.

Zmiany takie s3 konieczne do dalszej integracji rynku ptatnosci,

ktéra powinna przynies¢ istotne korzy$ci gospodarcze. Powstanie SEPA wzmocni integracje
SEPA nie tylko pozwoli na ujednolicenie oferty ustugowej, ale europejska

bedzie réwniez sprzyja¢ rozwojowi konkurencji i tworzeniu nowych

rozwiazan. Nowy, zintegrowany i wysoce konkurencyjny rynek pfatnosci

przyniesie najwigksze korzysci tym podmiotom, ktére wykorzystaja nowe mozliwosci techniczne

i zaoferuja klientom dodatkowe ustugi. Projekt SEPA nie powinien by¢ przy tym traktowany

jako operacja jednorazowa, lecz jako ewolucyjny proces ciagltego usprawniania wszystkich
elementéw rynku ptatnosci detalicznych w strefie euro, wspomagajacy integracje europejska.
Powstanie SEPA w znaczacy sposob przyczyni sie tez do realizacji strategii lizbonskiej, majacej
zwiekszy¢ konkurencyjnosé gospodarki europejskiej i stworzyé warunki do jej statego rozwoju.
Powodzenie tego projektu, bedacego istotnym elementem wspdlnego

ry.nku europejskiego, zalézy oc.i p.e{nego zaangazowama wszystkich SEPA pobudzi konkurencje
zainteresowanych. SEPA cieszy sie silnym poparciem Eurosystemu. - . .

i innowacje, a klientom
zapewni ustugi pfatnicze

J = — T na lepszych warunkach

Jean-Claude Trichet

Prezes Europejskiego Banku Centralnego



WSTEP

W procesie integracji europejskiego rynku finansowego, zapoczatkowanym
utworzeniem w [958 roku Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej,
mozna wskazac kilka przetomowych momentdw, z ktérych najbardziej
realny wymiar mialy: wprowadzenie wspdlnej waluty w 1999 roku oraz
wymiana gotéwki w krajach strefy euro w 2002 roku. Mniej widoczne,
ale réownie wazne byto utworzenie | stycznia 1999 roku systemu
TARGET, prowadzonego przez banki centralne i stuzacego do rozrachunku
ptatnosci wysokokwotowych. W 2007 roku TARGET zastapiono systemem
TARGET?2, ktéry obecnie stanowi trzon systemu finansowego euro
i jest narzedziem realizacji wspdlnej polityki pienieznej Eurosystemu.
Jednolity obszar pfatnosci w euro jest kolejnym waznym przedsiewzigciem
w procesie integracji europejskiej. W obszarze tym klienci beda mogli
dokonywaé bezgotédwkowych ptatnosci w euro na rzecz dowolnego
odbiorcy w tej strefie, korzystajac z jednego rachunku bankowego
i z jednego zestawu instrumentdéw pfatniczych. Tym samym w obrebie strefy
euro wszystkie pfatnosci detaliczne w euro beda traktowane jednakowo,

bez dotychczasowego podziatu na krajowe i zagraniczne.

Poczatek tego ambitnego przedsiewziecia stanowito powotanie przez
sektor bankowy w 2002 roku Europejskiej Rady ds. Pfatnosci (EPC), ktora
tworzy nowe zasady i procedury dotyczace ptatnosci w euro. W proces
ten Rada angazuje zainteresowanych nie tylko ze strefy euro, ale takze
z innych krajéw Unii Europejskiej oraz z Islandii, Liechtensteinu, Norwegii
i Szwajcarii. Dzieki takiemu podejsciu rowniez banki i podmioty spoza
strefy euro $wiadczace ustugi ptatnicze beda mogly uczestniczy¢
w systemach pfatnosci w euro oraz przyjaé standardy i zasady dziatania

SEPA, co przyczyni sie do powstania jednolitego rynku ustug ptatniczych.

Niniejsza broszura przedstawia w zarysie projekt SEPA. Poniewaz do
zadan Eurosystemu (czyli Europejskiego Banku Centralnego — EBC —
i bankéw centralnych krajéw strefy euro) nalezy zapewnienie sprawnego
funkcjonowania systemoéow ptatnosci w strefie euro, przywiazuje on
szczegdlna wage do utworzenia jednolitego obszaru pfatnosci wiasnie w tej

strefie. Z tego wzgledu broszura poswiecona jest gldwnie strefie euro.




TWORZENIE JEDNOLITEGO OBSZARU
PLATNOSCI W EURO

> SEPA W ZARYSIE

DEFINICJA SEPA:

> SEPA to jednolity obszar ptatnosci w euro, w ktérym osoby
prywatne, przedsiebiorstwa i inni uczestnicy zycia gospodarczego
beda mie¢ mozliwos¢ dokonywania i otrzymywania krajowych
i zagranicznych ptatnosci w euro z zastosowaniem jednakowych zasad,

praw i obowiazkéw bez wzgledu na miejsce dokonywania operacji.

CEL SEPA:

> Wzmocnienie integracji europejskiej dzieki ustanowieniu wspdlnego
rynku ptatnosci detalicznych. Rynek taki pobudzi konkurencje
i innowacje, a klientom zapewni ustugi ptatnicze na lepszych

warunkach.

ELEMENTY SEPA:

> wspdlna waluta;

> jeden zestaw instrumentdéw platniczych — polecenia przelewu,
polecenia zapfaty i ptatnosci kartowe;

> infrastruktura umozliwiajaca sprawne i skuteczne przetwarzanie
ptatnosci w euro;

> wspdlne normy techniczne;

> jednolity sposéb prowadzenia dziatalnosci;

> zharmonizowane ramy prawne;

> ciagle poszerzanie oferty ustugowej.




PRZY TWORZENIU JEDNOLITEGO OBSZARU PLATNOSCI W EURO MUSZA WSPOLPRACOWAC
NASTEPUJACE STRONY:

> Europejski sektor bankowy, ktéry odpowiada za przebudowe systeméw ptatnosci
w strefie euro. W krétkim okresie bedzie to proces dos¢ kosztowny, jednak w sredniej
i dtuzszej perspektywie przyniesie on sektorowi bankowemu korzysci w postaci nizszych kosztéw,
a potencjalnie rowniez nowych zrédet przychodoéw. Do koordynacji prac i zarzadzania projektem
SEPA sektor bankowy powotat organ decyzyjny — Europejska Rade ds. Ptatnosci (EPC). W jej
skiad wchodza 74 europejskie banki i stowarzyszenia bankéw, w tym trzy stowarzyszenia sektora
kredytowego oraz Europejskie Stowarzyszenie Bankowe (EBA). W EPC reprezentowane sa
sektory bankowe Unii Europejskiej oraz Islandii, Liechtensteinu,
Norwegii i Szwajcarii. Zakres dziatalnosci EPC obejmuje catoksztait

www.europeanpaymentscouncil.eu
ptatnosci w euro na tym obszarze.

> Europejska branza rozliczeniowo-rozrachunkowa, ktérej celem jest zapewnienie

osiagalnosci kazdego beneficjenta w strefie euro przy uzyciu instrumentéw SEPA.

W pracach nad realizacja tego celu uczestnicza rézni dostawcy ustug infrastrukturalnych,

w tym elektroniczne izby rozliczeniowe (ACH) i firmy przetwarzajace pfatnosci kartowe.

Stowarzyszenie Europejskich Elektronicznych Izb Rozliczeniowych (EACHA) opracowato zbiér

procedur majacych zapewnic interoperacyjnos¢ infrastruktur, natomiast stowarzyszenie EBA

www.abe.org stworzyto pierwsza paneuropejska elektroniczng izbe rozliczeniowa (PEACH) pod nazwa
STEP2, do rozliczania krajowych i transgranicznych ptatnosci detalicznych w euro.

> Firmy ze strefy euro (duze spdtki, organizacje kupieckie oraz mate i srednie przedsiebiorstwa)
jako zainteresowane zautomatyzowaniem procesu pfatnosci. Zwiazane z tym ustugi obejmuja
caly zakres operacji od fakturowania po uzgodnienie ptatnosci i docelowo maja doprowadzi¢ do
realizacji wszystkich ptatnosci w trybie przetwarzania bezposredniego (STP) na catej drodze od
zleceniodawcy do beneficjenta. Przetwarzanie ptatnosci bez udziatu dokumentéw papierowych

i operacji recznych pozwoli ograniczy¢ koszt nadania i odbioru pfatnosci. Osoby

odpowiedzialne za gospodarke pieniezng przedsiebiorstw reprezentuje Europejskie

www.eact.eu
Stowarzyszenie Skarbnikéw Korporacyjnych (EACT).




> Administracja publiczna i konsumenci jako uzytkownicy
nowych, paneuropejskich instrumentéw pfatniczych. Rzady i organy
administracji publicznej dokonuja licznych ptatnosci krajowych
i transgranicznych z tytulu emerytur, ubezpieczen spotecznych
i podatkéow, dlatego tez powinny w sposéb wiazacy zadeklarowad
zamiar korzystania z instrumentéw SEPA. Zdecydowane poparcie
dla utworzenia jednolitego obszaru pfatnosci
w euro wielokrotnie wyrazata Rada ds. www.consilium.europa.eu
Gospodarczych i Finansowych (ECOFIN).

W projekt SEPA zaangazowane s nastepujace organy:

> Eurosystem, ktéry w licznych publikacjach przedstawit swoje
oczekiwania wobec projektu i uwaznie $ledzi postepy prac nad

utworzeniem jednolitego obszaru pfatnosci w euro.

> Komisja Europejska, ktéra opracowala strategie usuwania barier na
rynku wewnetrznym i uproszczenia zasad jego funkcjonowania. Komisja
przedstawita np. projekt dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych (tzw.
dyrektywa PDS), ktéry zostat przyjety przez Parlament Europejski
i Rade Unii Europejskiej w 2007 roku.

> Wtadze krajowe, ktore powinny zwieksza¢ swoje zaangazowanie
w tworzenie jednolitego obszaru ptatnosci w euro i znalez¢ sie wsréd

pierwszych uzytkownikéw paneuropejskich systemoéw ptatnosci.

www.ecb.europa.eu

www.ec.europa.eu/internal_market




> POTRZEBA UTWORZENIA SEPA

Gospodarka strefy euro nie jest obecnie w stanie wykorzysta¢ petni

mozliwosci, jakie oferuje unia gospodarcza i walutowa. Réznorodnosé

form i dlugi czas realizacji pfatnosci czesto

: utrudniaja klientom dokonywanie detalicznych

Gospodarka strefy euro nie o i i

. . . . ptatnosci zagranicznych w strefie euro. Aby
jest obecnie w stanie w petni ) L )

, o proces wprowadzania wspdlnej waluty mozna
korzysta¢ z dobrodziejstw ] ) ) o

, byto uznac za zakonczony, sytuacja ta musi sig

wspdlnego rynku o
zmienic.

Mimo wprowadzenia euro w 1999 roku

i wdrozenia systemow TARGET/TARGET?2 do obstugi wysokokwotowych

ptatnosci w euro, przetwarzanie niskokwotowych ptatnosci elektronicznych

(czyli ptatnosci detalicznych) w strefie euro nadal nie zostato

ujednolicone. Od czasu wprowadzenia wspdlnej waluty w zasadzie nie

zmniejszyla sie ani liczba, ani réznorodnos¢ instrumentéw, standardéw

i infrastruktur pfatniczych do obstugi ptatnosci detalicznych. W tej sytuacji

przedsiebiorstwa dokonujace wielu ptatnosci transgranicznych musza miec

rachunki bankowe we wszystkich krajach, w ktérych prowadza interesy.

Dodatkowe trudnosci wiaza si¢ z rozbieznosciami migdzy przepisami

krajowymi i wynikajacymi stad rdéznicami w zasadach i wymaganiach

obowiazujacych w poszczegdlnych krajach.

Takie rozdrobnienie odbija sie nie tylko na ptatnosciach transgranicznych,
ale réwniez na krajowych pfatnosciach w euro, gdyz utrudnia wprowadzanie
nowych rozwigzan i ostabia konkurencje w skali catej strefy euro. Utworzenie

wspdlnego rynku pfatnosci pozwoli na tworzenie

nowych rozwiazan ponad granicami.

W miejsce rozdrobnionych Celem SEPA jest wiec stworzenie zintegrowanego,
rynkéw pfatnosci konkurencyjnego i innowacyjnego rynku
detalicznych w Europie ptatnosci detalicznych, obejmujacego catos¢
bedzie stopniowo powstawac bezgotowkowych transakcji w euro, ktére
jeden konkurencyjny rynek z czasem beda obstugiwane wytacznie
strefy euro elektronicznie. Dlatego na wprowadzeniu

jednolitego obszaru platnosci w euro zyskaja

wszyscy klienci.




> INICJATYWY SEKTORA BANKOWEGO

Przygotowania sektora bankowego do wprowadzenia jednolitego obszaru
pfatnosci w euro koncentrowaly sie gtéwnie na opracowaniu paneuropejskich
instrumentéw platniczych. Po pierwsze, opracowano nowe systemy pfatnosci
obejmujace polecenia przelewu i polecenia zapfaty oraz sformutowano
ramowe zasady dotyczace pfatnosci kartowych. Po drugie, okreslono zasady
funkcjonowania infrastruktury przetwarzania ptatnosci i zajeto sie kwestig
standaryzacji. Dziatania te ulatwity wdrozenie nowych, wspélnych instrumentéw
pfatniczych w strefie euro. Poczatkowo prace dotyczyly gléwnie operacji
miedzybankowych, ale od 2008 roku objely réwniez mozliwosci usprawnienia
obstugi pfatnosci miedzy klientami a bankami (czyli na odcinkach od klienta do
banku i od banku do klienta).

Nowe instrumenty pfatnicze oferowane klientom przez sektor bankowy beda opierac

sie na nowym zestawie zasad, praktyk i standardow dotyczacych ptatnosci w euro.

EPC opracowata zbiory zasad dotyczacych systemu paneuropejskich polecen przelewu
i systemu paneuropejskich polecen zaptaty — oraz ramowe zasady dotyczace kart
pfatniczych — na podstawie ktorych banki moga tworzy¢ wiasng oferte paneuropejskich

ustug pfatniczych.

Jesli chodzi o polecenia przelewu i zaplaty, opracowano nowe, ujednolicone systemy,
dzigki ktérym klienci moga zleca¢ dokonanie przelewu w euro na rzecz dowolnego
kontrahenta w strefie euro i od kazdego kontrahenta przelew taki otrzymac. Systemy te
opisano w zbiorach zasad okreslajacych reguty, praktyki i standardy majace zastosowanie
do pfatnosci w euro. W przypadku pfatnosci kartowych przyjeto natomiast strategie
adaptacji, zakfadajaca dostosowanie obecnych systemoéw kartowych i ich operatoréw
do nowych standardéw i proceséw biznesowych i technicznych. EPC opracowata
ramowe zasady, w ktérych wyjasniono, w jaki sposéb nalezy zmodyfikowaé obecny
sposob funkcjonowania systemow kartowych (oraz dzialania wystawcéw, agentow
rozliczeniowych i operatoréw systeméw kartowych), by zapewni¢ zgodnos$¢ z zasadami
SEPA dotyczacymi ptatnosci kartowych w euro. Podstawowa cecha nowych instrumentéw
platniczych jest wyrazne odseparowanie systemoéw (czyli zasad, praktyk i standardéw)
od infrastruktury. Dzigki temu przetwarzanie ptatnosci SEPA bedzie mozliwe w kazdej

infrastrukturze.



Instytucje finansowe sa odpowiedzialne za jakos¢ stosowanych przez siebie
paneuropejskich instrumentéw ptatniczych i moga oferowac klientom ustugi

o rozszerzonym zakresie, o ile s one zgodne z wifasciwymi systemami i zasadami.

Infrastruktury stuza do obstugi operacyjnej rozrachunkéw i rozliczern platnosci

W euro.

EPC ustanowita ramowe zasady obejmujace reguty i procedury, ktérych musza
przestrzega¢ dostawcy ustug infrastrukturalnych (tzn. elektroniczne izby rozliczeniowe,
firmy obstugujace ptatnosci kartowe oraz inne podmioty swiadczace na rzecz instytugji
finansowych ustugi przetwarzania i transferu pfatnosci oraz wymiany informacji
o nich).

Dotychczasowe zasady, praktyki i standardy dotyczace transakcji pfatniczych
w poszczegdlnych krajach dotyczyly réwniez firm infrastrukturalnych, ktére zwykle
Swiadcza tez ustugi przetwarzania na rzecz instytucji finansowych. W jednolitym
obszarze pfatniczym reguly i standardy zdefiniowano w systemach SEPA, ktdre
sa niezalezne od infrastruktury przetwarzania ptatnosci. Dzieki temu rozdziatowi
dostawcy ustug infrastrukturalnych beda mogli ze soba konkurowac i Swiadczyc¢
ustugi przetwarzania ptatnosci na rzecz dowolnego banku czy operatora systemu kart

pfatniczych.

Powstata juz pierwsza paneuropejska elektroniczna izba rozliczeniowa STEP2,
zarzadzana przez EBA Clearing. Inne izby rozliczeniowe w Europie, reprezentowane
przez EACHA, stworzyly ramowe zasady wspofpracy poprawiajace interoperacyjnosc
réznych infrastruktur europejskich. Zasady te powinny umozliwi¢ przesyfanie wszystkich
paneuropejskich polecen przelewu i polecen zapfaty od i do dowolnego klienta
w Europie.

Ustugi na odcinku od klienta do banku
Instytucje finansowe moga, samodzielnie lub zbiorowo, opracowywac i oferowac
klientom ustugi bankowe stanowigce uzupetnienie systeméw SEPA. Ustugi te powinny

by¢ jasno zdefiniowane, a o ich wdrozeniu nalezy poinformowac¢ EPC.

Prowadzone przez EPC prace nad utworzeniem jednolitego obszaru platnosci w euro
dotyczyly gtéwnie odcinka operacji miedzybankowych. W 2008 roku EPC postanowita




poszerzyc ich zakres i przyspieszy¢ prace nad obstuga transakeji na odcinku od klienta
do banku. Celem tych prac byto stworzenie paneuropejskich ustug stanowiacych

uzupetnienie instrumentow platniczych SEPA.

Rozpoczeto opracowywanie ustug umozliwiajacych klientom inicjowanie ptatnosci
SEPA w sklepach internetowych za posrednictwem wiasnej aplikacji bankowosci
elektronicznej (e-ptatnosci) lub przez telefon komérkowy (m-ptatnosci). Trwaja
tez prace nad elektronicznym potwierdzaniem pfatnosci. Na przykfad po dokonaniu
ptatnosci klienci moga skorzysta¢ z ustugi elektronicznego uzgadniania:
dopasowanie faktur do ptatnosci odbywa sie droga elektroniczna, po czym nastepuje
automatyczna aktualizacja konta beneficjenta. Prace EPC w tej dziedzinie zostaty

bardzo dobrze przyjete przez Eurosystem.

Bez udzialu EPC rozpoczely sie prace nad jedna z najczesciej stosowanych ustug
dodatkowych, czyli faktura elektroniczna. Z ustugi tej klienci moga skorzystac przed
dokonaniem pfatnosci. Faktury sa przekazywane bezposrednio do aplikacji bankowosci
elektronicznej zleceniodawcy. Po zatwierdzeniu faktury przez zleceniodawce
automatycznie generowana jest instrukcja pfatnicza, zawierajaca wymagane dane
zleceniodawcy i beneficjenta. Prace prowadzi grupa ekspertéw w dziedzinie
fakturowania elektronicznego w Komisji Europejskiej. Ramowe zasady dotyczace
fakturowania elektronicznego powinny zostac¢ opracowane do konca 2009 roku. EBC
mocno popiera takie inicjatywy, gdyz potaczenie ustug dodatkowych z paneuropejskimi
instrumentami ptatniczymi stwarza mozliwos¢ uzyskania duzych oszczednosci w skali
catej gospodarki dzigki wyeliminowaniu dokumentéw papierowych i zapewnieniu

przetwarzania bezposredniego na calej drodze od zleceniodawcy do beneficjenta.

Ustugi dodatkowe Ustugi dodatkowe
. Przetwarzanie .
przed dokonaniem po dokonaniu
. ptatnosci .
ptatnosci ptatnosci

Przetwarzanie bezposrednie na catej drodze od zleceniodawcy
do beneficjenta



> HARMONOGRAM

EPC opracowata harmonogram projektu SEPA w podziale na trzy podstawowe etapy:

projektowanie, wdrozenie i migracje.

Harmonogram EPC

01/2004 06/2006 01/2008 11/2009 12/2010 201X
Etap Etap Etap migracji
projektowania wdrozenia

Zakonczenie
migracji

Udostepnienie
polecenia przelewu
SEPA i pfatnosci
kartowych

Udostepnienie
polecenia
zaptaty SEPA

Instrumenty SEPA
w powszechnym
uzytku

Pierwszy etap — projektowanie — zaczat sie w 2004 roku. Objat opracowanie nowych
systemdw — paneuropejskich polecen przelewu i zaptaty — oraz ramowych zasad dotyczacych
kart ptatniczych, a takze infrastruktury rozliczeniowo-rozrachunkowej. Opracowano réwniez

niezbedne standardy i zdefiniowano wymogi bezpieczenstwa.

Etap drugi — wdrozenie — rozpoczety w potowie 2006 roku, a zakonczony z koncem
2007 roku, objat przede wszystkim przygotowania do uruchomienia nowych instrumentéw,
standardéw i infrastruktur zwiazanych z SEPA. Na tym etapie przeprowadzono takze
testy. Ustanowione we wszystkich krajach strefy euro organy do spraw wdrozenia
i migracji pomagaly w tym procesie przez obserwowanie przygotowan wszystkich
zainteresowanych (bankdw, firm infrastrukturalnych, administracji publicznej, przedsiebiorstw

i innych uzytkownikéw) do uruchomienia jednolitego obszaru pfatnosci w euro.

Trzecim i ostatnim etapem bedzie migracja, podczas ktorej krajowe systemy ptatnosci beda
funkcjonowac réwnolegle z nowymi systemami SEPA. Klienci beda mogli korzysta¢ zaréwno
z dotychczasowych instrumentow krajowych, jak i z nowych instrumentéw paneuropejskich,
a infrastruktura rozliczeniowo-rozrachunkowa bedzie w stanie przetworzy¢ pfatnosci
dokonywane z uzyciem obu rodzajéw instrumentéw. Za cel przyjeto stopniowe wprowadzanie
instrumentéw SEPA, gdy rynek bedzie gotowy na ich przyjecie, i osiagniecie masy krytycznej

transakgji realizowanych z pomoca nowych rozwigzan do konca 2010 roku.

Po zakonczeniu etapu migracji, przy zlecaniu i otrzymywaniu ptatnosci w euro nie bedzie juz
mozna korzysta¢ z dotychczasowych, krajowych systemdéw polecen przelewu i zapfaty (lub

ich odpowiednikéw).




WPLYW SEPA

NA ZAINTERESOWANE STRONY

Projekt SEPA, ktéry obok nowych mozliwosci
przyniesie tez rézne wyzwania, bedzie miat
duzy wplyw na wszystkie zainteresowane strony.
Dzieki utworzeniu jednolitego obszaru ptatnosci
w euro strefa euro stanie sie rynkiem prawdziwie
zintegrowanym, na ktérym ustugodawcy beda
mogli dziata¢ ponad granicami krajéw. W ten
sposob SEPA przyczyni sie do zwiekszenia
konkurencji. Wieksze mozliwosci wyboru
ustugodawcy w pofaczeniu z korzysciami skali
dadza klientom szerszy wybdr rozwiazan
pfatniczych na konkurencyjnych warunkach.
To jednak nie jedyne korzysci plynace z projektu
SEPA.



> KORZYSCI DLA KONSUMENTOW

Instrumenty ptatnicze SEPA beda dostepne w catej strefie euro,

co ufatwi zycie konsumentom.

>

>

>

W catej strefie euro kazdy bedzie mogt realizowad
polecenia przelewu i zaptaty w euro z jednego rachunku
bankowego réwnie fatwo, jak obecnie dokonuje ptatnosci
krajowych. Bedzie mozna na przyktad opfaci¢ czynsz dzieciom
studiujacym za granica, ptaci¢ za domek letni w innym kraju
albo za ustugi Swiadczone przez firmy zagraniczne (np. ustugi
telefonii komdrkowej, ubezpieczeniowe, komunalne itp.).
Ludzie mieszkajacy, pracujacy lub studiujacy poza krajem
ojczystym nie beda musieli utrzymywac jednego rachunku

w kraju, a drugiego za granica.

Usprawni sie korzystanie z kart ptatniczych, poniewaz
mozna bedzie jedna karta dokonywac wszystkich ptatnosci

w euro. Zmniejszy to potrzebe noszenia przy sobie gotdwki.

Klienci uzyskaja dostep do innowacyjnych ustug bez
wzgledu na kraj zamieszkania. Dtugofalowym celem sektora
bankowego jest stosowanie paneuropejskich instrumentow
ptatniczych wytacznie w formie elektronicznej. Dzigki temu
ptatnosci bedzie mozna powiaza¢ z ustugami dodatkowymi
(przez co dla konsumentéw i firm obstuga ptatnosci na
etapach do i po rozrachunku bedzie fatwiejsza). Do ustug
takich zalicza sie: fakturowanie elektroniczne, inicjowanie
ptatnosci przez telefon komdrkowy lub internet, elektroniczne
bilety lotnicze oraz elektroniczne uzgadnianie sald. Dzieki

nim obstuga ptatnosci zajmie klientom mniej czasu.

> KORZYSCI DLA PLACOWEK
HANDLOWYCH

Karty sa coraz powszechniejszym instru-
mentem platniczym i stopniowo wypieraja czeki
i gotéowke. Dlatego nalezy sie spodziewac
dalszego wzrostu ich wykorzystania.
Przyjmowanie pfatnosci dokonywanych karta
wymaga od placéwek handlowych podpisania
umowy z bankiem rozliczeniowym, ktoéry
obstuguje ptatnosci kartowe na rzecz placowki
handlowej (tj. przetwarza informacje na temat
ptatnosci oraz posiadacza karty i przesyla je
poprzez infrastrukture rozliczeniowa do banku
posiadacza karty). Jednolity obszar pfatnosci
W euro przyniesie nastepujace korzysci w tej

dziedzinie:

> Agenci rozliczeniowi beda mogli przetwarzac
wszystkie pfatnosci kartowe, nawet trans-
graniczne, ktére beda zgodne z wymogami
SEPA. W jednolitym obszarze pfatnosci
w euro placéwki handlowe beda mogly zleci¢
przetwarzanie pfatnosci kartowych dowolnemu
agentowi rozliczeniowemu ze strefy euro,

co zwiekszy konkurencje i obnizy koszty.

> Coraz wiecej terminali do obstugi kart
ptatniczych w punktach sprzedazy strefy
euro bedzie standardowych. Dzieki temu
zwiekszy sie liczba firm obstugujacych
terminale, a placéwki handlowe beda mogty
z jednego terminalu obstugiwaé wigcej
rodzajow kart. Rosnaca konkurencja pomiedzy
systemami kart pfatniczych powinna przy
tym doprowadzi¢ do obnizenia opfat

ponoszonych przez placowki handlowe.




> KORZYSCI DLA
PRZEDSIEBIORSTW

Utworzenie jednolitego obszaru pfatnosci
w euro upros$ci zarzadzanie ptatnosciami

w przedsiebiorstwach.

> Przy uzyciu paneuropejskich instru-
mentéw platniczych firmy beda mogty
dokonywac wszystkich operacji finansowych
w euro z jednego rachunku bankowego.
Uprosci sie obstuga pfatnosci, poniewaz
wszystkie transakcje uznaniowe i obciazeniowe
beda mie¢ taka sama forme. Potaczenie
w jednym miejscu zarzadzania pfatnosciami
i plynnoscia przyniesie firmom ze strefy euro

oszczednosci zaréwno kosztéw, jak i czasu.

> Ustugi dodatkowe, na przyktad elektroniczne
fakturowanie czy uzgadnianie sald, pomoga
firmom usprawni¢ obstuge ptatnosci.
Obecnie ustugi takie oferowane sa tylko
na rynkach krajowych, gdyz korzystanie

z nich w transakcjach transgranicznych bytoby

problematyczne ze wzgledu na réznice w formach pfatnosci
i przepisach. Normalizacja paneuropejskich systemoéw ptatnosci
utatwi pokonanie tej przeszkody, a firmy beda czerpac pozytki
z bezposredniego przetwarzania transakgji na catej drodze od

zleceniodawcy do beneficjenta.

> KORZYSCI DLA BANKOW

Jednolity obszar ptatnosci w euro, wprowadzajacy nowe
instrumenty platnicze i obejmujacy infrastrukturg cafa strefe

euro, przyniesie bankom nastepujace korzysci:

> Banki beda mogly rozszerza¢ dzialalnos¢ i konkurowac ze
soba w calej strefie euro dzieki mozliwosci $wiadczenia ustug
w dowolnym kraju tego obszaru. Okazja do poszerzenia
dziatalnosci bedzie tez mozliwos¢ oferowania klientom —
oproécz paneuropejskich instrumentéw pfatniczych — réwniez

ustug dodatkowych.

> SEPA pobudzi dalsza integracje w Europie i usprawni
funkcjonowanie rynku. Ujednolicenie warunkéw dokonywania
platnosci przyniesie jednolite zasady, réwny i otwarty dostep do
rynku, osiagalnos¢ wszystkich kontrahentéw oraz przejrzystosé

i interoperacyjnos¢. Dzieki temu nasili sie konkurencja na rynku,

a banki beda mogly

wynegocjowal lepsze

Rozporzadzenie nr 2560/2001 wprowadzono w celu ujednolicenia optat za

warunki z podmiotami,

poréwnywalne pfatnosci krajowe i transgraniczne. Od | lipca 2002 roku obowiazuje

ono w odniesieniu do pfatnosci kartowych i wypfat gotowki z bankomatéw, a od

ktoére je obstuguja.

| lipca 2003 roku — do polecen przelewu do kwoty 12 500 euro. Od | stycznia

2006 roku rozporzadzenie obowiazuje rowniez w stosunku do przelewéw w euro

o wartosci do 50 000 euro pomiedzy dwoma rachunkami prowadzonymi w euro na

terenie Unii Europejskiej. Komisja Europejska zaproponowata rozszerzenie zasad

dotyczacych pfatnosci transgranicznych w euro na transakcje polecenia zapfaty.

Analize rozporzadzenia pod katem wprowadzenia jednolitego obszaru ptatnosci

w euro Komisja zakonczy w 2009 roku.



> Rozporzadzenie nr 2560/2001, ktére wprowadza zasade jednakowych
opfat za poréownywalne ptatnosci transgraniczne i krajowe w ramach
Unii Europejskiej, doprowadzito do dysproporcji pomiedzy optatami
pobieranymi przez banki a faktycznym kosztem obstugi ptatnosci
transgranicznych. Nieréwnowage te mozna zlikwidowad jedynie
przez reorganizacje obstugi ptatnosci transgranicznych (czyli ich
przetwarzania, rozliczania i rozrachunku), tak by stata sie réwnie
efektywna i tania, jak obstuga ptatnosci krajowych. To wtasnie jest
podstawowym celem SEPA.

> KORZYSCI DLA DOSTAWCOW USLUG
INFRASTRUKTURALNYCH

Uniezaleznienie opracowania systemdéw pfatnosci od dostawcéw ustug
infrastrukturalnych (np. elektronicznych izb rozliczeniowych i firm
przetwarzajacych platnosci kartowe) powinno doprowadzi¢ do zwigkszenia

konkurencji miedzy podmiotami swiadczacymi te ustugi.

> Granice panstwowe przestang stanowic¢ bariere dla firm infra-
strukturalnych, co umozliwi im Swiadczenie ustug w catej strefie euro.

> Wspdlne standardy techniczne umozliwia interoperacyjnos¢,
czyli wzajemne powiazanie infrastruktur obstugiwanych przez rézne
podmioty.

> Firmy obstugujace transakcje kartowe beda mogly obstugiwaé rézne
systemy kartowe i réoznych agentow rozliczeniowych w calej

strefie euro.

WPLYW MIGRAC|I NA KLIENTOW

Whprowadzenie jednolitego obszaru ptatnosci w euro w bardzo niewielkim
stopniu odbije sie na klientach. Jedyne odczuwalne zmiany beda sie
wiazac z zastapieniem krajowych instrumentdw pfatniczych instrumentami
paneuropejskimi. Na przyklad w miejsce krajowego numeru rachunku
bankowego klienta zostanie wprowadzony numer IBAN, a uktad formularzy
uzywanych do zlecania ptatnosci moze réznic si¢ od stosowanych obecnie

w poszczegdlnych krajach.




ELEMENTY SEPA

Tworzenie wspélnego rynku ptatnosci detalicznych w strefie euro jest
procesem ewolucyjnym. Mozna jednak uznaé, ze wraz z utworzeniem
podstawowych instrumentdw ptatniczych pewien istotny etap tego procesu
zostat zamkniety. Nastepnym etapem bedzie opracowanie i zaoferowanie
klientom ustug dodatkowych, ktére maja usprawnic¢ i utatwi¢ pfatnosci
w SEPA. Pozwoli to dokonywac¢ wszystkich ptatnosci droga elektroniczna
w trybie przetwarzania bezposredniego na catej drodze od zleceniodawcy

do beneficjenta.

JEDNOLITY OBSZAR PLATNOSCI W EURO
Przetwarzanie bezposrednie na catej drodze
od zleceniodawcy do beneficjenta

Ustugi dodatkowe
+
Wytacznie droga elektroniczna
+
Wspélne instrumenty ptatnicze,
infrastruktury, standardy i podstawa prawna

> INSTRUMENTY PLATNICZE SEPA

EPC ustanowita dwa nowe systemy ptatnosci — polecenie przelewu SEPA
i polecenie zaptaty SEPA — oraz ramowe zasady SEPA dotyczace kart pfatniczych.
Istniejace instrumenty krajowe beda stopniowo zastepowane instrumentami

SEPA opartymi na wspolnych systemach i zasadach ramowych.
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ELEMENTY SEPA

POLECENIA PRZELEWU SEPA

System paneuropejskich polecen przelewu to miedzybankowy system
ptatnosdci, na ktéry sktada sie zbiér wspdlnych zasad i proceséow
dotyczacych przelewdéw w euro. System ten wyznacza jednolite zasady
Swiadczenia i poziom ustug oraz czas realizacji polecen przelewu przez
instytucje finansowe uczestniczace w SEPA. System polecen przelewu
zaczat funkcjonowaé w styczniu 2008 roku.

Charakterystyka systemu polecen przelewu

> Zapewnia osiagalnos¢ wszystkich klientow w calym obszarze SEPA.

> Rachunek beneficjenta uznaje sie petna kwota przelewu; nie ma
ograniczenia kwoty transakgcji.

> Maksymalny czas rozrachunku wynosi trzy dni robocze'.

> System jest niezalezny od infrastruktury przetwarzania ptatnosci.

> Do identyfikacji rachunku stuza numery IBAN i BIC.

> |stnieje wyczerpujacy zestaw zasad dotyczacych pfatnosci odrzuconych

i zZWrotow.

|) Dyrektywa w sprawie ustug platniczych, wchodzaca w zycie | listopada 2009 roku, przewiduje, ze
do | stycznia 2012 roku maksymalny czas rozrachunku bedzie wynosit trzy dni robocze, a po tym
terminie — jeden dzien roboczy.




POLECENIA ZAPLATY SEPA

System paneuropejskich polecen zapfaty to miedzybankowy system ptatnosci, na ktéry sktada sie
zbidr wspolnych zasad i proceséw dotyczacych rozliczen przez bezpodrednie obcigzanie rachunku
w euro. System ten wyznacza jednolity poziom ustug oraz termin wprowadzenia polecen zaptaty
przez instytucje finansowe uczestniczace w SEPA. System polecen zaptaty zacznie funkcjonowac
| listopada 2009 roku.

System polecen zaptaty w wersji podstawowej
W nowym systemie polecen zaptaty dtuznik bedzie udziela¢ zgody na obciazanie rachunku
bezposrednio wierzycielowi. Nowe rozwiazanie w postaci zgody elektronicznej umozliwi klientom

udzielanie autoryzacji za posrednictwem aplikacji bankowosci elektroniczne;j.

Charakterystyka podstawowego systemu polecen zaptaty
> Zapewnia osiagalnos¢ wszystkich klientdw w calym obszarze SEPA. Co to jest polecenie zapfaty?

> Obejmuje ptatnosci zaréwno cykliczne, jak i jednorazowe.

> Czas realizacji transakcji wynosi pie¢ dni roboczych w przypadku Jest to pfatnos¢ uruchamiana
ptatnosdci jednorazowych oraz pierwszej z serii ptatnosci cyklicznych przez beneficjenta (odbiorce)
oraz dwa dni robocze w przypadku kolejnych ptatnosci cyklicznych. za posrednictwem banku

> System jest niezalezny od infrastruktury przetwarzania ptatnosci. beneficjenta na podstawie

> Do identyfikacji rachunku stuza numery IBAN i BIC. umowy ze zleceniodawcy

> Istnieje wyczerpujacy zestaw zasad dotyczacych ptatnosci odrzuconych (nadawca). Polecenia
i zZwrotow. zapfaty wykorzystuje sie

czesto do regulowania

Funkcje specjalne pfatnosci cyklicznych

> Opracowano takze system polecen zaptaty do obstugi transakcji (np. rachunkéw za media)
miedzy przedsiebiorstwami. Opiera sig on na systemie podstawowym, zgodnie z harmonogramem
uzupetnionym o pewne funkcje specjalne. zatwierdzonym uprzednio

przez zleceniodawce.
Polecenia zapfaty sa rowniez
wykorzystywane do przelewdéw
jednorazowych, w ktérych
zleceniodawca zatwierdza

pojedyncza pfatnosc.
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PLATNOSCI KARTOWE SEPA

W jednolitym obszarze ptatnos$ci w euro transakcje kartowe beda
obstugiwane wedtug ogdlnie zdefiniowanych zasad, do ktérych beda
musieli stosowac sie wystawcy, agenci rozliczeniowi, systemy kartowe
oraz operatorzy. Zasady te, opracowane przez EPC, okresla sie tacznie

jako ramowe zasady SEPA dotyczace kart pfatniczych.

Charakterystyka ptatnosci kartowych SEPA

> Posiadacze kart pfatniczych beda mogli ptaci¢ jedna karta w catej
strefie euro (jedynym ograniczeniem moze by¢ nieakceptowanie przez
placowki handlowe niektérych systeméw kartowych).

> Transakcje kartowe miedzy posiadaczami kart a placéwkami handlowymi
beda przebiegad zawsze w taki sam sposob w catej strefie euro.

> Firmy obstugujace transakcje kartowe beda mogty konkurowac ze sobg
i Swiadczy¢ ustugi w catej strefie euro, co doprowadzi do wigkszej
konkurencyjnosci i niezawodnosci oraz obnizenia kosztéw na rynku

przetwarzania ptatnosci kartowych.

Co to jest ptatnosc kartowa!?

Wsréd wielu rodzajéw dostepnych kart pfatniczych mozna wyrdzni¢ dwa

podstawowe:

> karty debetowe — koszt dokonanych zakupéw obcigza bezposrednio
rachunek posiadacza karty;

> karty kredytowe — posiadacz moze dokonywad zakupéw w ramach
przyznanej kwoty kredytu. Saldo nalezy albo sptaci¢ w catosci na koniec
wyznaczonego okresu, albo sptaci¢ czesciowo, a nierozliczona kwota zostanie

uznana za kredyt, od ktérego posiadacz karty musi ptaci¢ odsetki.




GOTOWKA W OBSZARZE SEPA

Sprawne dziatanie systemdéw platnosci wymaga
stosowania réznych instrumentéw ptatniczych,

w tym gotéwki.

Z mysla o podmiotach zajmujacych sie obstuga

gotowki Europejski Bank Centralny, w ramach

dziatan na rzecz stworzenia ,jednolitego obszaru

gotoéwki euro”, wskazat rozwiazania majace

zapewni¢ uczciwg konkurencje w dziedzinie

ustug gotéwkowych Eurosystemu. Rozwiazania

te dotycza sektora bankowego jako gtéwnego

kontrahenta Eurosystemu w dziedzinie ustug

gotéwkowych, bedacego takze jego posrednikiem

w zaopatrywaniu ludnosci w gotéwke.

W perspektywie sredniookresowe] planuje sig

dziatania zmierza-

jace do harmonizacji o

) Kto emituje banknoty?

ustug gotéwkowych

Swiadczonych przez : : L

krajowe  banki ZatW|erd’zan|e emIS.]I

centralne. bank.notow w strefie euro
nalezy do wyfacznych
kompetencji EBC. Krajowe
banki centralne Eurosystemu
wprowadzaja banknoty euro
do obiegu za posrednictwem
sektora bankowego.
Gtéwnym kanatem
dystrybucji gotéwki do
obywateli sa bankomaty.
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> INFRASTRUKTURY W OBSZARZE SEPA

W ramowych zasadach dotyczacych mechanizméw rozliczen i rozrachunku
w jednolitym obszarze platnosci w euro okreslono warunki, na jakich firmy
infrastrukturalne moga rozlicza¢ ptatnosci dokonywane przy uzyciu polecenia
przelewu i polecenia zaptaty SEPA. Osobno sprecyzowano zadania i obowiazki
dotyczace systemow (tzn. odnoszace sie do réznych instrumentdw ptatniczych)
oraz infrastruktury (tzn. dostawcéw ustug infrastrukturalnych, ktérzy swiadcza
ustugi przetwarzania na rzecz instytucji finansowych). Ramowe zasady obejmuja
réwniez klasyfikacje réznych rodzajéw infrastruktury, od paneuropejskich
elektronicznych izb rozliczeniowych i porozumien grupowych po umowy
dwustronne. Ramowe zasady dotyczace mechanizméw rozliczen i rozrachunku

w jednolitym obszarze ptatnosci w euro weszly w zycie w styczniu 2008 roku.

CHARAKTERYSTYKA INFRASTRUKTUR
ROZLICZENIOWO-ROZRACHUNKOWYCH W OBSZARZE SEPA

Eurosystem dazy to tego, by gtéwne infrastruktury umozliwiaty wysyfanie
ptatnosci dokonanych z uzyciem instrumentéw ptatniczych SEPA do
wszystkich bankéw w strefie euro oraz ich przyjmowanie od wszystkich tych
bankoéw. Banki moga by¢ osiagalne albo bezposrednio, albo posrednio — przez
banki-posrednikéw lub przez powiazania miedzy infrastrukturami. Aby wymiana
komunikatéw pfatniczych przebiegata sprawnie, firmy infrastrukturalne
powinny stosowa¢ jednakowe zasady dotyczace interoperacyjnosci. Celem
Eurosystemu jest takze zapewnienie petnej przejrzystosci w odniesieniu

do zakresu i cen ustug infrastrukturalnych.

Co to sa rozliczenie i rozrachunek?

Rozliczenie to proces przekazywania, uzgadniania i potwierdzania zlecen
ptatniczych, a takze ustalania koncowego salda rozrachunkowego

(na podstawie pojedynczych transakcji lub pakietéow transakgji).
Rozrachunek to przekazanie Srodkéw pomiedzy zleceniodawca

i beneficjentem (oraz miedzy bankiem zleceniodawcy i bankiem beneficjenta).




Zaprojektowane rozwiazania dotyczace rozliczen i rozrachunku
w SEPA powinny wiec umozliwiac:
> osiagalno$¢ wszystkich bankéw w strefie euro,

> odseparowanie systemdw od infrastruktury.

> STANDARYZAC]A

EPC postanowita wykorzysta¢ w systemach SEPA powszechnie stosowane
standardy miedzynarodowe. Ma to umozliwi¢ peing automatyzacje realizacji
wszystkich ptatnosci w euro (od zleceniodawcy do beneficjenta). Proces

dochodzenia do tego celu jest trzypoziomowy.

> Wymagania biznesowe zapisane przez EPC w zbiorach zasad
dotyczacych polecen przelewu i polecen zaptaty SEPA umozliwity
okreslenie danych elementarnych, ktére beda wymieniane miedzy
posrednikami finansowymi. Na podstawie wymagan biznesowych EPC

ustalita wymagania logiczne.

> Na koniec wymagania logiczne przetozono na konkretne standardy
komunikatéw. Wybrane standardy komunikatéw to UNIFI (ISO 20022)
XML opracowane przez Miedzynarodowa Organizacje Normalizacyjna.
EPC opracowala tez wytyczne wdrozeniowe, w ktérych okreslono zasady
stosowania standardéw
komunikatéw UNIFI

w ramach SEPA. Co to sa standardy?
Decyzja EPC standardy Standardy to zasady regulujace rozwiazania
UNIFI beda obowigzkowe techniczne, zachowania i interakcje. Standardy
w transakcjach miedzy techniczne sa niezbedne, aby umozliwic¢
bankami oraz zalecane wspotdziatanie i interoperacyjnos¢ systemow
w transakcjach miedzy informatycznych oraz automatyzacje procesu

klientem i bankiem. przetwarzania pfatnosci.




> RAMY PRAWNE

Ramy prawne pfatnosci paneuropejskich okresla dyrektywa w sprawie ustug pfatniczych
(tzw. dyrektywa PSD), ktéra bedzie obowiazywac réwniez w stosunku do obecnie funkcjonujacych
krajowych instrumentéw pfatniczych. Dyrektywa zostala przyjeta przez Parlament Europejski
i Rade Unii Europejskiej w 2007 roku. Termin wdrozenia jej do ustawodawstwa krajowego uptywa

w listopadzie 2009 roku. Ponizej opisano trzy zasadnicze elementy dyrektywy.

PRAWO PUBLICZINEGO SWIADCZENIA USLUG PLATNICZYCH

Celem dyrektywy jest harmonizacja warunkéw wejscia na rynek, jakie musza spetni¢ podmioty
niebankowe $wiadczace ustugi ptatnicze. Ma to postuzy¢é pobudzeniu innowacji i zwiekszeniu

konkurencji przy zapewnieniu réwnych warunkéw dla wszystkich podmiotéw.

WYMAGANIA DOTYCZACE PRZEJRZYSTOSCI | INFORMAC]I

Dyrektywa okresla jasny i zwiezty zestaw zharmonizowanych wymagan informacyjnych, ktére
beda musiaty spetni¢ wszystkie podmioty $wiadczace ustugi ptatnicze, zaréwno z wykorzystaniem
instrumentéw paneuropejskich, jak i istniejacych instrumentéw krajowych. Celem jest poprawa

przejrzystosci oraz petna harmonizacja zasad krajowych, ktére obecnie sa bardzo zréznicowane.

Co to jest dyrektywa PSD? PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW | DOSTAWCOW USLUG
PLATNICZYCH

W 2007 roku Parlament

Europejski i Rada UE

przyjety dyrektywe

w sprawie ustug pfatniczych,

Dyrektywa wyjasnia i ostatecznie rozstrzyga kwestie podstawowych
praw i obowiazkéw uzytkownikdw ustug ptatniczych oraz podmiotéw
Swiadczacych takie ustugi. Dzieki harmonizacji zréznicowanych obecnie
przepisow krajowych dyrektywa wyznacza takze ramy prawne konieczne
tzw. dyrektywe PSD. o ) o
» do stworzenia jednolitego obszaru ptatnosci w euro.
Dyrektywa ma zapewni¢
jednolite ramy prawne
w odniesieniu do wszystkich
ptatnosci dokonywanych

w Europie.




SEPA A EUROSYSTEM

> WIZJA SEPA WEDLUG EUROSYSTEMU

Eurosystem przewiduje, ze ,SEPA stanowi¢ bedzie zintegrowany rynek
ustug ptatniczych dziatajacy na zasadach efektywnej konkurencji, na ktérym
jednakowo traktowane beda ptatnosci transgraniczne i krajowe w ramach

strefy euro”.

Wspélne oswiadczenie Komisji Europejskiej i Europejskiego Banku Centralnego, maj 2006 r.

Dlaczego Eurosystem angazuje sie w tworzenie jednolitego obszaru pfatnosci w euro?

Zainteresowanie Eurosystemu projektem SEPA oraz ogdlnie integracja finansowa
systemow platnosci wiaze sie z dziataniem na rzecz sprawnego funkcjonowania
systemow ptlatniczych i ochrony stabilnosci finansowej, ktére jest statutowym
zadaniem Eurosystemu okreslonym w Traktacie ustanawiajacym Wspdlnote

Europejska.

> PRIORYTETY EUROSYSTEMU

Eurosystem jest wielkim zwolennikiem statego rozwijania jednolitego
obszaru ptatnosci w euro, ktéry ma zaspokaja¢ potrzeby i wymagania

klientow. Priorytety w tym zakresie sg nastepujace:

> udostepnienie systemu paneuropejskiego polecenia zaptaty wszystkim
uzytkownikom od listopada 2009 roku;

> kontynuacja prac nad stworzeniem jeszcze jednego europejskiego
systemu kart platniczych;

> uzupetnienie instrumentéw pfatniczych SEPA o ustugi dodatkowe
(elektroniczne fakturowanie, elektroniczne uzgadnianie, inicjowanie
ptatnosci online itp.) pozwalajace zapewnic¢ bezposrednie przetwarzanie
wszystkich ptatnosci SEPA na catej drodze od zleceniodawcy do

beneficjenta.
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> JAK DOPROWADZI(
DO POWSTANIA
JEDNOLITEGO OBSZARU
PLATNOSCI W EURO

Aby doprowadzi¢ do powstania jednolitego obszaru
pfatnosci w euro, Eurosystem dziafa jako katalizator
zmian oraz prowadzi i bedzie nadal prowadzi¢

nastepujace dziafania:

> przedstawiac ogdlne wskazdwki co do najlepszego
dla Unii Europejskiej ksztattu rynku detalicznego;
> wspolpracowaé z sektorem publicznym, aby
zapewni¢ mozliwie jak najwczesniejsze przyjecie
przez ten sektor we wszystkich krajach
instrumentéw platniczych SEPA;
> wspoipracowac ze wszystkimi uzytkownikami,
tak by zapewni¢ uwzglednienie przez EPC ich
oczekiwan;
> uczestniczy¢ w koordynowaniu dziatan
informacyjnych:
> na szczeblu miedzynarodowym — z Komisja
Europejska i EPC — w zakresie koordynagji
ich dziatalnosci informacyjnej;
> na szczeblu krajowym - z organami
koordynujacymi powotanymi we wszystkich
krajach strefy euro. W sktad tych organéw
wchodza przede wszystkim przedstawiciele
rzaddéw poszczegdlnych krajow, krajowych
stowarzyszen bankdw, a takze bankdw
centralnych. Ich celem jest doprowadzenie do
wdrozenia elementéw SEPA oraz dopilnowanie,
aby Srodowiska bankowe byly informowane
o jednolitym obszarze pfatnosci w euro

i przygotowane do jego wprowadzenia.




> DLUGOFALOWE OCZEKIWANIA EUROSYSTEMU

Eurosystem pragnie, by EPC nadal prowadzita prace nad stworzeniem jednego nowoczesnego rynku

ptatnosci detalicznych w strefie euro, ktéry bedzie spetniat potrzeby i wymagania mieszkancow

Europy. Eurosystem oczekuje, ze w diugiej perspektywie wszystkie pfatnosci w strefie euro beda

traktowane jednakowo — jak ptatnosci krajowe, a poziom ich bezpieczenstwa i efektywnosci bedzie

co najmniej réwny najlepszym istniejacym krajowym systemom ptatnosci.

JAKOSC

W jednolitym obszarze pfatnosci realizacja
wszystkich transakcji pfatniczych w euro
bedzie pod wzgledem szybkosci i wygody
doréwnywaé najlepszym istniejacym krajowym
systemom pfatnosci, a jesli to mozliwe — nawet

je przewyzszac.

ZAANGAZOWANIE WSZYSTKICH
LAINTERESOWANYCH

W ciaglym rozwoju jednolitego obszaru ptat-
nosci w euro musza uczestniczy¢ wszystkie
zainteresowane strony. Cho¢ w krotkiej
perspektywie SEPA stanowi dla wszystkich
wyzwanie, to w dtugim okresie umozliwi
odniesienie znacznych korzysci, zaréwno
w aspekcie integracji europejskiej, jak i postepu

technicznego.

BEZPIECZENSTWO

Klienci  korzystajacy z  paneuropejskich
instrumentéw platniczych beda lepiej chronieni,
gdyz instrumenty te musza spefnia¢ okreslone

minimalne normy bezpieczenstwa.

STANDARYZAC]A

Otwarte, wspolne standardy techniczne pozwola
na bezposSrednie przetwarzanie wszystkich
platnosci w strefie euro na calej drodze od
zleceniodawcy do beneficjenta.

MOZILIWOSE WYBORU

Wszyscy zainteresowani beda mogli wybierad
miedzy catkowicie przejrzystymi instrumentami
ptatniczymi SEPA; wyboru nie beda ogranicza¢
granice miedzy krajami. Klienci beda mie¢ wiekszy
wybdr bankdéw i procedur platniczych. Podobnie
instytucje finansowe beda mogly wybiera¢ sposrod
wielu réznych dostawcow ustug infrastrukturalnych

i ustug przetwarzania pfatnosci kartowych.

KONKURENCJA

Utworzenie jednolitego obszaru platnosci
w euro sprawi, ze strefa euro stanie sie
rynkiem prawdziwie zintegrowanym, na ktérym
ustugodawcy beda mogli swobodnie dziata¢
ponad granicami krajéw. W ten sposéb SEPA
przyczyni sie do wzmocnienia konkurencji.
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