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ZKRATKY
BCM Rizeni kontinuity provozu (Business Continuity Management)
BIA Analyza dopadl na provoz (Business Impact Analysis)
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CBPP Program pro nakup krytych dluhopist (Covered Bonds Purchase
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Generalni feditelstvi pro vnitfni zalezitosti (Directorate General
DG-A - .
Administration)
DG-H Generalni feditelstvi pro lidské zdroje, rozpoCet a organizaci (Directorate
General Human Resources, Budget and Organisation)
Generalni feditelstvi pro informaéni systémy (Directorate General
DG-IS :
Information Systems)
Generalni feditelstvi pro trzni operace (Directorate General Market
DG-M .
Operations)
DG-P Generalni feditelstvi pro platebni systémy (Directorate General Payment
Systems)
DG-S Generalni feditelstvi pro statistiku (Directorate General Statistics)
ECB Evropska centralni banka
ESCB Evropsky systém centralnich bank
ERM COSO Vybor sponzorskych organizaci pro fizeni podnikovych rizik
(Enterprise Risk Management Committee of Sponsoring Organizations)
Globalni standardy pro vykonnost investic (Global Investment
GIPS
Performance Standards)
IAS Mezinarodni ucetni standardy (International Accounting Standards)
Rada pro mezinarodni u¢etni standardy (International Accounting
IASB
Standards Board)
Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi (International Financial
IFRS .
Reporting Standards)
ORM Rizeni provoznich rizik (Operational Risk Management)
RMA Odbor Fizeni rizik (Risk Management Division) (spadéa pod DG-H)
SMP Program pro trhy s cennymi papiry (Securities Markets Programme)
VaR ukazatel Value at Risk
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UVOD

1. Evropska centralni banka (dale také ,ECB" nebo ,banka“) a narodni
centralni banky v8ech €lenskych statl Evropské unie (EU) tvofi spole¢né
Evropsky systém centralnich bank (ESCB). Prvofadym ukolem ESCB je
udrzovat cenovou stabilitu. ESCB rovnéz podporuje obecné hospodarské
politiky v Unii se zamérem prispét k dosaZeni ciltl EU*. Za timto G&elem ECB
vykonavé ukoly stanovené ve svém statutu® a odpovida za fizeni svych

¢innosti a financi.

2. Audit Evropského Ggetniho dvora (dale také ,Ugetni dvar*) zaméfeny na
provozni efektivnost ECB vychazi z ¢lanku 27.2 Protokolu o statutu
Evropského systému centralnich bank a Evropské centralni banky?.
Pfedmétem auditu za rok 2010 byly postupy a systémy, které ECB zavedla pro

fizeni rizik, a jejich uplathovani.

3. Rozhodovacimi organy ECB jsou rada guvernér( a vykonna rada®.

Vykonna rada provadi mé&novou politiku v souladu s obecnymi zadsadami a
rozhodnutimi rady guvernéri® a nese celkovou odpovédnost za fizeni b&znych
¢innosti ECB a jejich zdroj. Vykonna rada ma rovnéz kone¢nou odpovédnost

za fizeni rizik v ECB.

Cl. 127 odst. 1 Smlouvy o fungovani Evropské unie.

Statut ESCB a ECB tvofi protokol pfipojeny ke Smlouvé.

centralni banky stanovi: ,Clanek 287 Smlouvy o fungovani Evropské unie se
vztahuje vyluéné na zkoumani vykonnosti spravy ECB.“

Clanek 9.3 Protokolu o statutu ESCB a ECB. Rada guvernér se sklada ze $esti
¢lenu vykonné rady a z guvernérli narodnich centralnich bank ¢lenskych stata,
jejichz ménou je euro. Vykonna rada se sklada z prezidenta, viceprezidenta a
dalSich Ctyr ¢lenu.

5> Clanek 12.1 Protokolu o statutu ESCB a ECB.

Clanek 27.2 Protokolu o statutu evropského systému centralnich bank a Evropské
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4. Rizika jsou v ECB fizena prostfednictvim dvou oddélenych ramcu. Utvar pro
Fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu (Operational Risk Management® /
Business Continuity Management — ORM/BCM) ma na starosti vSechna
provozni rizika (viz pozn. pod &arou €. 22) v€etné kontinuity provozu. Odbor
fizeni rizik (Risk Management Division — RMA) se zabyva fizenim financnich

rizik (viz bod 70) v€etné investi¢nich aktivit a uvérovych operaci ECB.

ROZSAH A KONCEPCE AUDITU

5. Cilem auditu U&etniho dvora za rozpoé&tovy rok 2010 bylo posoudit
pfimé&Fenost ramce ECB pro Fizeni provoznich a finanénich rizik”. PFi
posuzovani fizeni rizik v ECB se vychazelo z nasledujicich hlavnich auditnich

otazek:

— Zavedla ECB vhodny a uceleny rdmec pro ucely fizeni rizik?
— Ridila ECB sva provozni rizika uginné?

— Ridila ECB sva finanéni rizika uginné?

6. Soucasti auditu Fizeni rizik ECB® bylo:

a) prezkoumani celkového ramce fizeni rizik v ECB a rovnéz osvédcCenych
postupd, které pfi Fizeni rizik pouZzivaji jiné mezinarodni organizace

obdobného typu®;

Rizeni provoznich rizik se vztahuje na rizika spojena s &innosti ECB véetné téch,
ktera se tykaji procesu a projektd v ramci ESCB/Eurosystému.

Kritéria, podle nichz U&etni dviir posuzoval ramec fizeni provoznich a finanénich
rizik v ECB, jsou v této zpravé vyznacena kurzivou. Neni-li uvedeno jinak, jedna
se o kritéria stanovena Ucetnim dvorem.

Rizeni rizik na Grovni evropského systému centralnich bank (ESCB) nebylo do
rozsahu tohoto auditu zahrnuto.
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b) prezkoumani ramce fizeni provoznich rizik a testovani Sesti vybranych
organizacnich slozek (generalnich feditelstvi) s cilem posoudit uplatfiovani
tohoto ramce. Vybér byl proveden tak, aby: i) byla pokryta vyznamna
provozni rizika, ii) zahrnoval hlavni i vedlejSi €innosti ECB a iii) zahrnoval
¢innosti, které vyZaduiji fizeni horizontalnich rizik. Vybrana byla tato
generalni Feditelstvi: generalni feditelstvi pro trzni operace (Directorate
General Market Operations — DG-M), generalni Feditelstvi pro platebni
systémy (Directorate General Payment Systems — DG-P), generalni
feditelstvi pro statistiku (Directorate General Statistics — DG-S), generalni
feditelstvi pro vnitfni zaleZitosti (Directorate General Administration —
DG-A), generalni feditelstvi pro informacni systémy (Directorate General
Information Systems — DG-1S) a feditelstvi pro komunikaci (Directorate

General Communication — D-CO);

c) prezkoumani ramce fizeni finan¢nich rizik a podrobné testovani provedené
v odboru fizeni rizik generalniho feditelstvi pro lidské zdroje, rozpocet a
organizaci (Directorate General Human Resources — DG-H) a v odboru pro
systémy trznich operaci, odboru pro finan¢ni operace a odboru pro
investice generalniho feditelstvi pro trzni operace (DG-M). Pfi posuzovani
metodiky ECB pro fizeni rizik a jejiho uplatnéni vyuzil Ugetni dvar
technickou pomoc odbornikl na finanéni rizika ze spole¢nosti Ernst and

Young Lucembursko.

ZJISTENIi AUDITU

Zavedla ECB vhodny a uceleny ramec pro ucely Fizeni rizik?

7. Cilem ECB, jak sama uvadi, je uplatiovat pfi fizeni rizik osvédcené
postupy: ,Evropské centralni banka vénuje fizeni rizik od samého pocatku

®  Probéhly informaéni schiizky se zastupci Federalni rezervni banky v New Yorku a

kanadské centralni banky a dale byly do Federalni rezervni banky, kanadské
centralni banky a do Svycarské narodni banky rozeslany dotazniky.
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obzvlastni pozornost. Jako novy ¢len ve spole€enstvi centralnich bank méla
ambici splfovat pfi organizaci svého fizeni rizik v ramci instituce ty nejvyssi

standardy Fizeni a vyuZivat pti tom nejmodernéji nastroje.“*°

Celkovy ramec fizeni rizik

8. ,Mezi zakladni prvky ucinného Fizeni rizik patfi silna kultura fizeni rizik

v rdmci celé organizace. Jednim z pfedpokladi pro zavedeni takové kultury je
vytvofeni komplexniho (tj. pokryvajiciho vSechny typy rizik, oblasti ¢innosti a
relevantni rizika) a nezavislého Utvaru pro fizeni rizik , za néjZz nese primou
odpovédnost Feditel pro fizeni rizik, pripadné uzsi vedeni, pokud nebyl

jmenovan, a to na zékladé zasady pfimérenosti‘'*.

9. Kazda organizaéni jednotka ECB™* odpovida za Fizeni svych vlastnich rizik

a kontrol. Podporu pfi fizeni rizik jim poskytuji dva utvary/odbory:

— Utvar pro Fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu (ORM/BCM)** ma na
starosti metodické vedeni a koordinaci vSech €innosti souvisejicich
s provoznimi riziky a aktivné poskytuje poradenstvi organizaénim

slozkam??,

10 José Manuel Gonzéalez-Paramo, &len vykonné rady ECB, Rizeni rizik pro centralni

banky a dalSi vefejné investory, Ulrich Bindseil a Evangelos Tabakis (Risk
Management for Central Banks and Other Public Investors), Cambridge
University Press 2009.

1 Ramcové zasady fizeni rizik, Evropsky vybor organ(i bankovniho dohledu

(CEBS), tnor 2010 (U&etnim dvorem uvedeno v kurzivé; éast textu, ktera je
v originale vyznacena tu¢né, je uvedena béznym pismem).

12 Sekce, odbor, Feditelstvi nebo generalni feditelstvi.

13 Spadéa pod DG-H.

14 Utvar ORM/BCM je zérover sekretariatem pro vybor pro provozni rizika.
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— odbor Fizeni rizik se zabyva finanénimi riziky*®. Odpovida za navrhovani
politik a postupu a organizaéni podporu v oblasti fizeni rizik u vSech
operaci na financ¢nich trzich, které realizuje ECB nebo Eurosystém jménem

ECB. Odbor fizeni rizik ma dvé oddéleni: analyza rizik a strategie rizik.

10.Vykonné radé pomaha pfi rozhodovani nékolik vyborl zabyvajicich se
riznymi aspekty fizeni rizik, jako je vybor pro provozni rizika, investi¢ni vybor,

vybor pro aktiva a pasiva a uvérovy vybor.

11.ECB mé& komplexni organiza¢ni strukturu s jasné stanovenymi rolemi a
povinnostmi. Rizeni finanénich a provoznich rizik je vdak v ECB ddrazné
oddéleno, coz zvysuje riziko, ze prehled celkové expozice banky vaéi rizikim

nebude uceleny.

12.Mezi vykonnou radou a uvedenymi dvéma utvary/oddélenimi pro fizeni
rizik, tj. utvarem ORM/BCM a odborem RMA, nebyl zfizen nezavisly,
samostatny subjekt, jako napf. feditel pro fizeni rizik nebo vybor pro celkové
Fizeni rizik. Clen vykonné rady odpovidajici za Fizeni rizik mél v dobé&, kdy

s wiwv v

rizik by se soustredil vyhradné na tuto €innost.

13.Navic vzhledem k tomu, Ze v organizacni hierarchii chybi nezavisly subjekt
pro Fizeni rizik, ve zvySené mife hrozi, Ze této problematice nebude pfikladana
dostateCna priorita (napf. pfi pfidélovani personalnich zdroja), protoZze spada

do rozhodovaci pravomoci generalniho feditelstvi pro lidské zdroje, rozpocet a

organizaci.

14.Z pfezkoumani osvédcenych postupl v jinych mezinarodnich organizacich
obdobného typu vyplynulo, Ze kanadska centralni banka (Bank of Canada)

prijala integrovany ramec fizeni rizik, jehoz soucasti je feditel pro fizeni rizik a

> Odbor Fizeni rizik administrativné patfi pod DG-H, ale podfizen je pfimo &lenovi

vykonné rady, ktery nese odpovédnost za fizeni finan&nich rizik.
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pracovni skupina pro fizeni rizik. Jak tento Feditel, tak pracovni skupina se
zabyvaji vypracovanim komplexniho rizikového profilu pro banku, ktery
zohledniuje podnikatelsk&, provozni i finanéni rizika, jak uvadi ramecek 1.
Ramec banky pro fizeni rizik je nedilnou soudasti jejich procesu strategického

planovani, rozpoc¢tovani a hodnoceni vykonnosti na konci roku.

Ramecek 1 — Priklad integrovaného fizeni rizik — kanadska centrélni banka

Reditel pro fizeni rizik pini nasledujici povinnosti:

— vede vyvoj a zdokonalovani integrovaného ramce politiky pro Fizeni rizik a
nechava jej schvalit vedenim,

—  poskytuje informace a poradenstvi k fizeni rizik ostatnim ¢lenim uzSiho vedeni
a pfedseda pracovni skupiné pro fizeni rizik,

—  spolecné se zastupci ministerstva financi pfedseda vyboru pro rizika v rdmci

vyboru pro fizeni prostfedkd (Funds Management Committee).

Pracovni skupina pro Fizeni rizik plni tyto ukoly:

— napomaha pfi kompletni aktualizaci sebehodnoceni banky v oblasti rizik a pfi
vypracovani vyro¢ni a pololetni zpravy o fizeni rizik,

—  zaseda tiikrat az Ctyfikrat rocné, kdy provadi revizi rizikového profilu banky a se

zastupci utvart/oddéleni projednava iniciativy v oblasti Fizeni rizik.

Informace o ramci ECB pro Fizeni rizik poskytované externim subjektiim

15.ECB by méla zverejriovat dostatek informaci, které externim subjektim

umozni posoudit jeji pristup k rizeni rizik.
16.ECB vydavé vyro¢ni zpravu, jejiz soucasti je ro¢ni u€etni zavérka a
komentare k ni*®. Informace o fizeni rizik uvedené v roéni udetni zavérce jsou

pomérné skromné a zasady Fizeni rizik a souvisejici Ciselné udaje se

8 ECB pouziva vlastni ramec vykaznictvi zfizeny rozhodnutim ECB/2006/17

o rocnich uéetnich zavérkach Evropské centralni banky, ve znéni pozdéjsich
predpisu.
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nezvefejfiuji (s vyjimkou konsolidované hodnoty ukazatele Value at Risk'’ —
VaR). Vyro¢ni zprava ECB se o urcitych otazkach fizeni rizik stru¢né zmiruje,
ale nepopisuje proces fizeni rizik v bance ani neuvadi prehled rizik, jimz je

banka vystavena, Ci pfistup vedeni k rizikim.

17.0becné se v souladu s osvédCenymi postupy pfi sestavovani ucetni
zavérky uplatiuji Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi (International
Financial Reporting Standards — IFRS)*®. Standard IFRS 7 ,Finanéni nastroje:
zverejnovani“ se zabyva prezentaci rizik, jimz je subjekt vystaven, v jeho ucetni

zavérce. ECB avSak tento standard nepouZiva.

18. Ostatni mezinarodni nebo narodni centralni banky, napf. Banka pro
mezinarodni platby (Bank for International Settlements — BIS) a kanadska
centralni banka, ve svych ro¢nich uc€etnich zavérkach informace o fizeni rizik

zverejnuiji, i kdyZ jedna z nich standardy IFRS neuplatiuje (viz ramecek 2).

7 Value at Risk (VaR) je b&Zné pouzivany ukazatel k mé&Feni rizika ztraty pro urgité

portfolio finan¢nich aktiv. Pro dané portfolio, pravdépodobnost a ¢asovy horizont
je ukazatel VaR stanoven jako mezni hodnota na urcité hladiné spolehlivosti
vyjadfujici pravdépodobnost, s jakou ztrata portfolia pfi trznim ocenéni (za
pfedpokladu normalni situace na trhu a neobchodovani v daném portfoliu)
pFekroc€i tuto hodnotu za stanoveny €asovy interval (viz: Value at Risk: The New
Benchmark for Managing Financial Risk (3" edition), Philippe Jorion, McGraw-Hill
Professional, 2006).
8 Mezinarodni standardy ugetniho vykaznictvi (IFRS) jsou standardy, interpretace a
ramec zalozené na urcitych zasadach, pfijaté Radou pro mezinarodni ucetni
standardy (International Accounting Standards Board — IASB); jsou znamé také
pod svym starym nazvem Mezinarodni ucetni standardy (International Accounting
Standards — IAS). V unoru 2001 Evropska komise pfedlozila navrh nafizeni, podle
néhoz vSechny spole¢nosti v EU s vefejné obchodovanymi cennymi papiry na
regulovaném trhu, v€etné bank a pojistoven, mély zacit sestavovat
konsolidovanou ucetni zavérku podle mezinarodnich u€etnich standardd
nejpozdéji do roku 2005. Clenské staty EU dostaly moznost rozsitit tento
pozadavek na nekotované spole€nosti a ucetnictvi jednotlivych spoleCnosti. EU
vytvofila na politické i odborné urovni mechanismus pro pfejimani ucetnich
standardu s cilem dohlizet na zac¢lefiovani standardd IAS v ramci EU.
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Ramecek 2 — llustraéni priklad ke zvefejiiovani informaci o Fizeni rizik

Organizace Informace o fizeni rizik v roéni ucéetni Ramec uéetniho
zavérce vykaznictvi
Banka pro Ro¢ni uCetni zavérka uvadi rizika, jimz je Specificky ramec
mezinarodni banka vystavena, zplisob a organizaci ucetniho vykaznictvi
platby fizeni rizik, podrobny pfehled uvérového a | stanoveny statutem
trzniho rizika, rizika likvidity a provozniho banky
rizika.
Kanadska Roéni Ugetni zavérka uvadi prehled IFRS™

centralni banka | procesu fizeni rizik, spravni strukturu

v oblasti rizik, role pracovnika
odpovédného za finanéni rizika, finan¢ni
rizika, jimZ je banka vystavena, podrobny
prehled Uvérového a trzniho rizika a rizika
likvidity.

Ridila ECB své& provozni rizika G¢inné?

19.Rizeni kontinuity provozu doplfiuje rdmec fizeni provoznich rizik v ECB,

pficemzZ oboji je duleZitym prvkem spravy a Fizeni banky?°.
Rizeni provoznich rizik

20.Uginny ramec fizeni provoznich rizik vyZaduje jasné strategie a dohled ze
strany spravni rady a uzsiho vedeni, silnou kulturu v oblasti fizeni provoznich
rizik a vnitini kontroly (v€etné jasné hierarchie v odpovédnosti a jasného

rozdéleni povinnosti) a u€inny systém interniho vykaznictvi.
21.Aby mohl Ugetni dvar posoudit Fizeni provoznich rizik v ECB, provéfoval:

— zasady fizeni provoznich rizik, které ECB zavedla,

19 Kanadska centralni banka uplatfiovala do 31. prosince 2010 kanadské vSeobecné

uznavané ucetni standardy, nicméné vykazované informace o fizeni rizik byly
srovnatelné s IFRS. Od 1. ledna 2011 banka pfeSla na vykaznictvi podle IFRS.

20 PFirucka k organizacnim postuptim®, kap. 26.
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— organizacéni strukturu a povinnosti v oblasti fizeni provoznich rizik,
— vazbu na strategické a finan¢ni planovani (ro€ni rozpoctovy cyklus),

— identifikaci, posouzeni a zpUsob FeSeni rizik, podavani zprav, monitorovani
a nasledna opatfeni jak v jednotlivych organizacnich slozkach, tak na

Ustfedni Urovni.

Zasady fizeni provoznich rizik

22.Zé&sady fizeni provoznich rizik by mély poskytovat jasnou definici
provozniho rizika platnou pro celou banku a uréovat pristup banky k identifikaci,

posuzovani, monitorovani a regulaci/zmirriovani rizik.

23.Ramec fizeni provoznich rizik v ECB byl schvalen vykonnou radou v fijnu
2007%* a je popsan v pFiruéce k organizaénim postuptim (Business Practice
Handbook), ktera byla zvefejnéna na intranetu a je k dispozici vSem
zaméstnancdm. PFirugka definuje Fizeni provoznich rizik v ECB?, popisuje
politiku, role a odpovédnosti v oblasti tolerance rizika a rovnéz zasady pro

posouzeni rizik, jejich FeSeni, podavani zprav a monitorovani.

24.Zavedené zasady pro fizeni provoznich rizik poskytuji jasnou definici
provozniho rizika platnou pro celou banku a vymezuji koncepci banky, pokud
jde o posuzovani, monitorovani a regulaci/zmirfiovani rizik. Podrobnéjsi

informace ke zpusobu identifikace rizik v bance vS§ak pfiru¢ka neobsahuje.

2LV roce 2008 vykonna rada rozhodla sladit ramec ECB pro fizeni provoznich rizik

s rdmcem pfijatym na urovni ESCB.
?2 Provozni riziko se definuje jako ,riziko negativniho finanéniho nebo obchodniho
dopadu nebo poskozeni dobrého jména v oich vefejnosti, které vznika
v disledku nedostate¢nych internich fidicich a podnikovych procesu ¢&i jejich
selhani, v disledku selhani lidi ¢i systémU nebo v dusledku vnéjSich udalosti®.
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Organizadni struktura a povinnosti

25.Vedeni organizacnich sloZzek by mélo nést odpovédnost za zavedeni politik,
procesl a postupl v oblasti fizeni provoznich rizik v souvislosti se vSemi
duleZitymi ¢innostmi, procesy a systémy banky. Dale by banka méla mit
systém Fizeni provoznich rizik s jasnym vymezenim povinnosti dtvaru pro fizeni
rizik.

26.Konecnou odpovédnost za fizeni provoznich rizik v ECB nese vykonna
rada. Vybor pro provozni rizika se zabyva strategickymi a stfednédobymi
otazkami, ale Fesi i relevantni kratkodobé &i prileZitostné Gkoly?®. Sklada se ze
&lena vykonné rady (pfedseda) a sedmi ¢lent uziho vedeni banky?*. M&
rozhodovaci pravomoci, pokud jde o pfijimani stfedné zavaznych rizik, zatimco
rizika s vysokou zavaznosti musi vzdy schvalit vykonné rada. Vybor zaseda

jednou za dva mésice nebo Castéji, je-li potfeba.

27.Prfirucka k organizaénim postupim jasné uvadi, Zze organizacni slozky
nesou odpovédnost za fizeni svych provoznich rizik?®. Kazda organiza&ni
sloZzka by tedy méla jmenovat (alespon) jednoho koordinatora, ktery vedeni
slozky pomé&ha pfi fizeni provoznich rizik a je v ni hlavni kontaktni osobou pro
tuto problematiku. Povinnosti vedoucich organizaénich slozek je zajistit, aby
zaméstnanci ziskali a udrzovali si znalosti nezbytné k tomu, aby mohli plnit
ukoly spojené s fizenim provoznich rizik a zodpovidat se z nich. Utvar pro

fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu by mél vytvofit a spravovat ramec

2 Je povéren podporou rozvoje, provadéni a kontinuity Fizeni provoznich rizik

v ECB a dohledem nad nim.
2 Jedna se o éleny uzsiho vedeni z generalnich feditelstvi Trzni operace,
Informacni systémy, Vnitini zalezitosti, Lidské zdroje, rozpo&et a organizace, dale
Cleny dvou stézejnich provoznich oblasti, ktefi se stfidaji po roce, a poradce
generalniho feditele pro lidské zdroje, rozpocet a organizaci.
% Organizaéni slozka (vlastnik rizika), ktery odpovida za urgité horizontalni riziko
(riziko, které ma dopad na vice oblasti ¢innosti), by mél doporudit a/nebo zavést
vhodna opatfeni na jeho feSeni uplatnitelna v ramci celé ECB.

IPBO03773CS05-11PP-CH157-11APCFINC1-RAS-ECB_2010-TR.poC 27.3.2012



14

pro fizeni provoznich rizik a koordinuje pfistup provoznich oblasti k fizeni

téchto rizik.

28.Pouze Ctyfi z osmi pracovnikl utvaru pro Fizeni provoznich rizik / kontinuity
provozu byli v dobé auditu stalymi zaméstnanci. Ostatni byli vyslani

z narodnich centralnich bank nebo méli pracovni smlouvu na dobu urditou

v délce od tfi mésicu do dvou let. Tento stav obnasi vysokou fluktuaci
personalu, ktera vede ke ztraté kontinuity v dulezitém utvaru banky a k vétSimu

riziku, Ze ramec fizeni provoznich rizik nebude v ECB nalezité pInén.

29.Informovanost personalu o ramci fizeni provoznich rizik byla soucasti
prizkumud mezi zameéstnanci v letech 2009 a 2010. V prizkumu z roku 2009
priblizné 40 % respondentl uvedlo, Ze o fizeni provoznich rizik neobdrzelo
dostatek informaci, 56 % dotazovanych nevédélo, kdo je v jejich organizacni
sloZce koordinatorem pro oblast rizik, a 45 % nevédélo, kde informace o fizeni
provoznich rizik hledat na intranetu. V této posledni otazce nemélo pfi

prizkumu v roce 2010 stale jasno 40 % respondentd.

Vazba na strateqgické a financéni planovani (ro¢ni rozpodétovy cyklus)

30. Rizeni rizik by mélo byt zaclenéno do spréavy a fizeni ECB jako nedilné
soucast strategického planovani, planovani ¢innosti a finan¢niho planovani

banky.

31.Velky vyznam pfi vytvareni rizikového profilu ECB ma vyroCni posouzeni
provoznich rizik, které provadéji organizacni slozky a utvar pro fizeni
provoznich rizik / kontinuity provozu. Posouzeni za rok 2009 probihala

v organizacnich slozkach v obdobi od ¢ervna do srpna 2009 a nasledné se
konala schlizka s koordinatory pro oblast rizik s cilem dohodnout spole¢ny
hodnotici pfistup. Souhrnna zprava o rizicich byla dokonéena v lednu 2010.

32.Rizikovy profil by mél byt jednim z vychodisek pro strategické planovani, na
némz je zase zalozZen finanéni plan. Pfi auditu vSak vySlo najevo, Ze ro¢ni

posouzeni provoznich rizik neni s cyklem strategického a finanéniho planovani
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v ECB nijak propojeno. Hrozi proto, Ze proces Fizeni provoznich rizik bude
probihat izolované a Ze ve finan¢nim planu nebude na dosazeni strategickych

cilt vy&lenén dostatek zdroja®.

33.Vhodny postup uplatriuje napfiklad kanadska centralni banka, jejiz rizikovy
profil je nedilnou soucasti jejiho cyklu celkového strategického a finanéniho

planovani®’.

Proces fizeni provoznich rizik: identifikace, posuzovani a zpusob reseni rizik,

podavani zprav, monitorovani a nasledna opatreni

Identifikace, posuzovani a zplsob reseni rizik

34.VSechna provozni rizika, ktera jsou spojena s ¢innostmi, procesy a systémy,
by méla byt identifikovana a posouzena. Méla by se vyhodnocovat v souladu
se zavedenou politikou a mirou tolerance, aby bylo mozné na zakladé
dostatec¢nych nakladovych vypoctd stanovit nejvhodnéjsi postup. Pfislusné
informace by mély byt pravidelné hlaseny uzSimu vedeni a vykonné radé

s cilem napoméhat aktivnimu pristupu k fizeni provoznich rizik.

35.Ramec fizeni provoznich rizik se realizuje pfedevsim prostfednictvim
posouzeni shora-doll. Podle politiky ECB pro oblast rizik by organiza¢ni slozky
mély pribézné provadét také posouzeni vlastnich procesl zdola-nahoru a

zjisténa rizika by méla byt schvalena®.

% Na zakladé zavérh z &lanku ,Rizeni podnikovych rizik ve Federélni rezervni

bance v Richmondu“ (ERM at the Federal Reserve Bank of Richmond), 2007,

Jack Dorminey a Richard Mohn.
2 zdroj: internetova stranka kanadské centralni banky, Medium-term plan 2010-12
(Stfednédoby plan na obdobi 2010-2012) (www.bankofcanada.ca k 13. 7. 2011).
% Pro urgité projekty, napf. v oblasti IT, existuji zvlastni postupy, které vymezuje
pfiru¢ka Organizace projektu a kontrolni postupy. Rizika spojena s projekty se
nahlasuji zvlast' prostrednictvim vyboru pro Fizeni projektu / vyboru pro fizeni
projektu novych prostor banky. Rizeni rizik spojenych se specifickymi projekty
nebylo do tohoto auditu zahrnuto.

IPBO03773CS05-11PP-CH157-11APCFINC1-RAS-ECB_2010-TR.poC 27.3.2012



16

36.ECB provedla v roce 2008 a 2009 posouzeni rizik shora-dolti. Utvar pro
fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu pfedem definoval pro organiza¢ni
slozky nékolik ramcovych rizik, ktera jim pak slouZzila jako vychodisko pfi
posuzovani. Kone¢na zprava pak obsahovala plan opatfeni pro kazdou
organizacni slozku. Pfiru¢ka k organizaCnim postupum vyZaduje, aby
organizacni slozky analyzovaly a definovaly strategie feSeni rizik a vypracovaly

analyzu nakladu a pfinost moznych feSeni.

37.Na zakladé posouzeni shora-doll z roku 2009 vSechny organizacni slozky
identifikovaly rizika a urcily dal$i postup. Vysledna zprava o tomto posouzeni

pak uvadéla nasledna opatieni pro kazdou organizacni slozku.

U organizacnich sloZek v auditnim vzorku vSak nebylo doloZeno, Ze provedly

analyzu nakladu a pfinosu.

38. Proces schvalovani v ramci vyboru pro provozni rizika / vykonné rady poté,
co organizac¢ni slozka identifikuje riziko, byl v pfipadé nékterych rizik velmi
pomaly. Napfiklad jesté v prosinci 2010 nebyla schvalena dveé rizika zjisténa

v Cervenci-srpnu 2009. Seznam neuzavienych opatfeni, ktery se projednaval
na zasedani vyboru pro provozni rizika, také ukazuje, Ze u nékterych opatteni

trva jejich zavedeni déle nez rok, u jinych dokonce az dva roky.

39.Pouze u tfi ze Sesti organizacnich slozek ve vzorku bylo z jejich pracovniho
programu patrné, jaké konkrétni zdroje byly pfidéleny na ¢innosti spojené

s fizenim provoznich rizik. Popis téchto Cinnosti vSak nebyl pfili§ konkrétni a
nebylo mozné urcit, zda opatfeni stanovena v roce 2009 v rdmci posouzeni
fizeni provoznich rizik shora-doll byla do téchto pracovnich programa

zahrnuta.
Rizeni kontinuity provozu v ECB

40.Rizeni kontinuity provozu je vyznamnou slozkou fizeni provoznich rizik.

VyZaduje vypracovat havarijni plan a plan obnovy provozu pro nejhorsi mozné
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procesu.
41.Ucetni dvlir zkoumal, zda:

i)  je celkovy ramec pro fizeni kontinuity provozu pfiméfeny a v souladu

s osvédcenymi postupy,
i) jsou nalezité identifikovany kriticky dllezité procesy,

iii) jednotlivé plany zachovani kontinuity provozu vybranych organizac¢nich
slozek fesi rizika odpovidajicim zplsobem tak, aby nedoslo k vypadku
kriticky dulezitych €innosti,

iv)  byla opatfeni na zajisténi kontinuity provozu dostate¢né testovana,

v)  byli zaméstnanci s témito opatfenimi seznameni a dostalo se jim

pfislusného skoleni.

Ramec fizeni kontinuity provozu

42. Rizeni kontinuity provozu je celkovou podnikovou koncepci, ktera zahrnuje
politiky, standardy a postupy pro zajisténi fungovani nebo véasné obnovy
urcitych éinnosti v pfipadé naruseni provozu. Uéelem je minimalizovat
provozni, financni a pravni rizika, riziko poskozeni dobrého jména v ocich

verejnosti a dal$i zavazné diisledky naruseni provozu®®.

43.Ugelem fizeni kontinuity provozu je zajistit, aby opatieni a feSeni spojena
se zachovanim kontinuity provozu banky byla v souladu s jejimi cili, zavazky,

zakonnymi povinnostmi a politikou v oblasti tolerance rizika®.

2 Ramcové zasady zachovani kontinuity provozu“, Basilejsky vybor pro bankovni

dohled, srpen 2006, bod 9.

% PFirucka k organizaénim postuptm®, paté vydani, ECB, 24. zafi 2010.
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44.Soucasti auditu bylo pfezkoumani hlavnich dokumentd, které tvofi ramec

fizeni kontinuity provozu. Jde o:

— kapitolu 26 pfiru¢ky k organiza&nim postuplm, ktera vymezuje celkovy
ramec, stanovi jednotlivé procesy a vystupy, jeZ je potfeba vypracovat,

a definuje role a povinnosti,

— strategii ECB pro testovani a Skoleni v oblasti zachovani kontinuity

provozu,
— program testovani kontinuity provozu,
— manual krizového Fizeni.

45.ECB vytvofila manual krizového Fizeni, ktery definuje role, povinnosti a
procesy v krizovych pfipadech a uvadi kontaktni idaje krizového tymu. Kazda
organizacni slozka pIné odpovida za vypracovani svého planu zachovani
kontinuity provozu. RAmcovy vzor planu zachovani kontinuity provozu vSak
nepocita s celkovym planem na arovni ECB a ten skute¢né ani nebyl na této

arovni vypracovan.

46.ECB nastavila nalezity ramec, ktery poskytuje voditko ohledné politik,
procesU a povinnosti v oblasti fizeni kontinuity provozu. Jeji decentralizovany
pfistup vSak zaroven pfinasi riziko, ze bez dlisledné koordinace se pfi fizeni

kontinuity provozu nebude v ramci banky postupovat vzdy jednotné.

Identifikace kriticky dUlezitych procesu

47.Analyza dopadu na provoz je dynamicky proces identifikace kriticky

dulezitych operaci a sluzeb, klicovych internich a externich zavislych subjektt
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a procesu a nalezité miry odolnosti. Zkouma rizika a potencialni dopad rtznych

scénarii narudeni provozu na éinnost a povést organizace®.

48.Kompletni analyza dopadu na provoz (Business Impact Analysis — BIA, déale
také jen ,analyza dopad(*) probé&hla v bance naposledy v roce 2006 a jejim
cilem bylo stanovit, které vystupy a sluzby ECB jsou pro kontinuitu hlavnich

vvvvvv

na tyto oblasti:

— stanoveni kriticky dulezitych procesl v bance,

— kategorizaci hlavnich pozadavkd,

— pokyny, jak feSit jednorazové nebo malo Casté procesy,
— zjiStovani dalSich pozadavk( na podporu.

49.V roce 2007 se uskutecnila celkova aktualizace této analyzy, ktera
poukazala na mezery v tehdejSich opatfenich na zajisténi kontinuity provozu.
Nasledné byla vypracovana strategie feSeni. Obsahovala moznost pfeklenout
tyto mezery, nebo pfijmout rizika a naklady. Pfestoze vSak tento dokument
uvadél naklady na rfeseni, pokud jde informacni technologie a logistickou
infrastrukturu, nebyly roz¢lenény tak, aby bylo ziejmé, jak by se do nich

promitly jednotlivé miry rizik.

50.Posledni aktualizace analyzy dopadu, jejimZ cilem bylo odstranit nedostatky
zjisténé v roce 2007, byla dokon€ena v roce 2010. Od finan¢ni krize zadna
celkova analyza dopadl neprobéhla.

3 Ramcové zasady zachovani kontinuity provozu“, Basilejsky vybor pro bankovni

dohled, srpen 2006, bod 10.

%2 Analyzy dopadil na provoz ECB*, zprava 2006, Generalni feditelstvi pro lidské

zdroje, rozpocet a organizaci, 16. ledna 2007.
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Plany zachovani kontinuity provozu

Kriticky duleZité ¢innosti

51.V planech zachovani kontinuity provozu by mély byt zohlednény kriticky
dulezité ¢innosti, aby bylo zajisténo, Zze ECB bude schopna plnit své statutarni
povinnosti definované v pfislusném protokolu o statutu ECB*3. Plany
zachovani kontinuity provozu by mély vychazet z ,nejhor§iho mozného
scénare” s tim, Ze konkrétni postup lze pak odpovidajicim zplsobem zmirnit

podle skuteéného rozsahu krize®*.

52.ECB urcCila zakladni referencni hodnoty umozriujici stanovit zavaznost

jednotlivych rizik s ohledem na jeji statutarni povinnosti (viz ramecek 3).

3 Statutarni ukoly ECB jsou definovany v &lanku 3 Protokolu (&. 4) o statutu

Evropského systému centralnich bank a Evropské centralni banky.

% Kontinuita provozu: praktické pokyny pro krizovou pfipravenost, krizové fizeni a
obnovu po havarii (Business Continuity Guideline: A Practical Approach for
Emergency Preparedness,Crisis Management and Disaster Recovery), ASIS

international; 2005; bod 11.3.
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Ramecek 3 — Zakladni referenéni hodnoty umoziujici stanovit zavaznost rizik

PInéni statutarnich povinnosti véetné:

— vymezeni a provadéni ménové politiky eurozény,

—  provadéni devizovych operaci,

— drzeni a spravy oficialnich devizovych rezerv ¢lenskych statli eurozény,

—  podpory plynulého fungovani platebnich systému.

Dopad pferuseni ¢innosti na urcity proces z hlediska:
—  stability trhu,

—  ztraty dlvéryhodnosti / dobrého jména / povésti,
— finané&ni ztraty pro ECB,

—  finan&ni ztraty pro jiné instituce,

—  potencialnich pravnich probléma,

— jinych dopadu neuvedenych vySe.

Zdroj: Analyza dopadl na provoz Evropské centralni banky 2006.

53.Podle Ugetnim dvorem provedeného piezkoumani t&chto zakladnich
referen¢nich hodnot a pfedbézného posouzeni, v jakém rozsahu by banka byla
schopna pokragovat ve své ¢innosti za stanovenych scénaiti®, byly plany
koncipovany tak, aby zaru€ovaly splnéni statutarnich povinnosti. PFi
prezkoumani plant zachovani kontinuity provozu se vSak ukézalo, Ze banka
nema plan, jak v pfipadé havarie fesit zavazny Ubytek lidskych zdroju>®.
PfestozZe organizaéni slozky, které maji pfislusné procesy na starosti, urcily
zaméstnance odpovédné za kontinuitu provozu a jejich zastupce, ani jedna

neméla zalozni plan pro pfipad rozsahlého nedostatku personalu.

% Analyza dopadd zkouma dopad havarie na provozni schopnost kazdé organizaéni

slozky na zakladé Sesti havarijnich scénari.

% Tento pozadavek viz Ramcové zasady zachovani kontinuity provozu, Basilejsky

vybor pro bankovni dohled, srpen 2006, bod 23.
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Soulad s ramcovym vzorem planu zachovani kontinuity provozu

54.Podle ramcového vzoru planu zachovani kontinuity provozu by jednotlivé

plany zachovani kontinuity provozu organizacnich slozek mély zahrnovat:
— organizaéni otazky*’,

— kriticky dleZité procesy>?,

— pozadavky®,

— seznam zainteresovanych stran.

Kazda organizace posoudi svuj pfimy prospéch z opatfeni na zvySeni odolnosti

vU&i naruseni provozu v poméru k néakladim na tato opatieni®.

55.0becny vzor ECB uvadi povinnou strukturu a obsah, které by plany
zachovani kontinuity provozu v jednotlivych organizaCnich slozkach mély mit.
Jedna se pouze o ramcovy pfehled toho, jak by konkrétni plany organizacnich

slozek mély vypadat.

56.Plany zachovani kontinuity provozu se vypracovavaji na urovni
organizacnich slozek, oddéleni nebo odborud. Povinny obsah dany ramcovym
vzorem se zpravidla dodrzuje, ale propracovanost plant se vyrazné lii. Utvar
pro fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu sice pini tlohu centralniho

koordinatora, ale kvalita jednotlivych plant zavisi na osobé, ktera je za plan

3 Tj. rozhodovaci organy v pfipadé krize, sloZeni tymu pro kontinuitu provozu,

vztahy s ostatnimi tymy a umisténi tymu pro kontinuitu provozu.

% Tj. takovych, které byly identifikovany a schvaleny v ramci analyzy dopad(,
seznam ukolu s rozpisem konkrétnich €innosti nezbytnych pro zajisténi kontinuity
téchto kriticky dulezitych procesu.

¥ Tj. informaéni technologie a kancelaFské vybaveni, manualy.

%0 Ramcové zasady zachovani kontinuity provozu“, Basilejsky vybor pro bankovni

dohled, srpen 2006, bod 13.
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v organizacni slozce odpoveédna. Nic nenasvédcovalo tomu, ze by zminény

Utvar jednotlivé plany dostate¢né prezkoumaval.

57.Ctyfi z péti organizaénich slozek*! vybranych pro podrobné testovani
vypracovaly svuj plan zachovani kontinuity provozu v souladu s poZadavky a
tfi z nich v plné mife zohlednily kriticky dulezité procesy identifikované

v analyze dopadu.

58.Ve vétsiné pfipadu nebyla ve vzorku organizacnich slozek zdokumentovana
analyza nakladu a pfinosl rdznych moznosti na zachovani kontinuity provozu,

v€etné posouzeni rizné miry rizik.
Testovani

59. Organizace by mély provadét zkousky svych plant zachovani kontinuity
provozu, hodnotit jejich ucinnost a podle potfeby aktualizovat fizeni kontinuity
provozu*’. Norma BS 25999* pozaduje, aby organizace ovérovaly platnost
svych opatreni v této oblasti prostrednictvim testu a revizi a aby je
aktualizovaly.

60. Provéfreny byly nasledujici dokumenty:
— strategie testovani kontinuity provozu®,

— programy a harmonogramy testovani za obdobi 2008-2010,

*L Generalni Feditelstvi pro informaéni systémy (DG-IS) ma vlastni proces zachovani

kontinuity provozu, ktery je predmétem externiho auditu souladu s normou
ISO 20000. Plan zachovani kontinuity provozu DG-IS proto nebyl zaclenén do
rozsahu auditu U&etniho dvora za rok 2010.
2 Ramcové zasady zachovani kontinuity provozu“, Basilejsky vybor pro bankovni
dohled, srpen 2006, zasada €. 6.

3 Britska norma pro oblast Fizeni kontinuity provozu.

*  Strategie ECB pro testovani a Skoleni v oblasti kontinuity provozu*, Viybor pro

provozni rizika, 4. bfezna 2008.
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— zpravy o vysledcich testovani.

61. Strategie testovani se zaméfuje na plany zachovani kontinuity provozu a
plany obnovy informacnich systému s cilem zkontrolovat, zda zohlednuiji
vSechny kriticky dulezité procesy podle analyzy dopadl. Soucasti ramce
testovani je jednoznacné rozdéleni povinnosti, stanoveni rozsahu testu,
pozadavky na vykazovani, ¢etnost testl a pfislusny strednédoby program
testovani. Podle zjisténi banka zavedla odpovidajici ramec testovani v souladu

s pozadavky normy BS 25999.

62.Z provedenych testl vyplynulo, Ze nacvik havarijnich situaci se sice
vztahuje na kliCovy personal a porada se pravidelné, ale Ze ne vzdy simuluje
okolnosti, kterym by ECB byla vystavena v pfipadé rozsahlého naruSeni
provozu. V testech pro rok 2009 a 2010 nebyly zohlednény vSechny scénare,
které ECB vypracovala, a ne vSechny puvodné planované testy nakonec
probéhly.

Skoleni a osvéta

63. Clenové krizového fizeni a krizovych tymi by méli byt obeznameni se svymi
povinnostmi a ukoly. Tymy by mély absolvovat Skoleni alespori jednou ro¢né a
novi ¢lenové vzdy pri nastupu. VSichni zaméstnanci by méli byt vyskoleni, jak
plnit své povinnosti v pfipadé krizové situace. Stejné tak by méli byt

informovani o hlavnich sloZkach planu zachovani kontinuity provozu®.

64. Strategie ECB v oblasti Skoleni uvadi, Zze vSichni zaméstnanci by méli mit

mozZnost zu&astnit se informaéniho programu o fizeni kontinuity provozu“®.

%5 Kontinuita provozu: praktické pokyny pro krizovou pfipravenost, krizové Fizeni a

obnovu po havérii (Business Continuity Guideline: A Practical Approach for
Emergency Preparedness, Crisis Management and Disaster Recovery); ASIS
international; 2005; bod 12.1.1.

% Strategie ECB pro testovani a Skoleni v oblasti kontinuity provozu*, Viybor pro

provozni rizika, 4. bfezna 2008.
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Pokud jde o testovani, strategie pocita s vytvofenim programu Skoleni

0 provadeéni testu.

65.V roce 2010 se konalo pét puldennich Skoleni o krizovém fizeni, jejichz
cilem bylo seznamit zaméstnance s manualem ECB pro krizové situace.
Predstaveni manualu i samotny program skoleni mély u u¢astnikd pozitivni

ohlas, ale zaroven uvadéli, Ze by velmi uvitali také simulacni testy.

66. Pfi auditu se jednoznacné prokazalo, Ze se v bance konaji Skoleni

0 problematice kontinuity provozu pro zaméstnance, ktefi maji tuto oblast na
starosti (pfedevsim v ramci testovani plant zachovani kontinuity provozu). Nic
vSak nenasvédcCovalo tomu, Ze by banka aktivné provadéla osvétu o ramci a
procesech v této oblasti pro ostatni personal. V nékolika internich referencnich
dokumentech”’ je uvedeno, Ze kli¢ovym prvkem $koleni je sice testovani, ale
zaroven by mél existovat i osvétovy program urCeny vSem zaméstnancum.
Takovy program nebyl zatim vytvoren, protoze ustfedni utvar pro fizeni
provoznich rizik / kontinuity provozu se domniva, Ze informovanost
zameéstnancl o opatfenich na zachovani kontinuity provozu je uspokojiva.
Interni prazkum?® v8ak ukazal, Ze vice nez 12 % (20 % v roce 2009)
respondentu tato opatfeni ve své organizacéni slozce nezna a ani by nevédéla,

kde informace o postupu v pfipadé krizové situace hledat.
Ridila ECB sva finanéni rizika uéinné?

67.Rizeni finan&nich rizik je proces pro Fedeni nejistot, které vyplyvaji z vyvoje
na finan&nich trzich. Spocdiva v posouzeni finanénich rizik, jimz je organizace
vystavena, a vypracovani strategii fizeni v souladu s internimi prioritami a

politikami.

47 Testovaci a 3kolici strategie v oblasti kontinuity provozu®, s. 15; ,Pfirucka

k organiza¢nim postuplim®, 26.1; ,Ramec zachovani kontinuity provozu“ (intranet
ECB); ,Dokument o politice fizeni kontinuity provozu*.

8 Zprava o prizkumu spokojenosti internich zakaznik v ECB z roku 2010 a 2009.
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68.Ugetni dviir zjistoval, zda:

— je celkovy ramec fizeni finan€nich rizik pro oblast investic a operaci v ramci

politik banky pfiméfeny a v souladu s osvédéenymi postupy,
— ECB pouziva vhodnou metodiku pro fizeni finan€nich rizik,
— ECB tuto metodiku fizeni financnich rizik uinné uplatiuje,
— jsou o fizeni finanCnich rizik pravidelné prekladany spolehlivé zpravy.

Ramec fizeni finan€nich rizik pro oblast investic a operaci v ramci politik

banky

69. Tento ramec by mél poskytovat definici financnich rizik platnou pro celou
banku a ur¢ovat postupy pro identifikaci, posuzovani, monitorovani a
regulaci/zmirriovani rizik*. Banka musi mit zaveden systém fizeni finanénich

rizik s jasnym rozdélenim povinnosti.

70.Cilem ramce ECB pro fizeni finan€nich rizik je pokryt rizika vyplyvajici

z dvojich operaci ECB: i) investi€nich a ii) uvérovych. Investi¢ni operace se
tykaji dvou investiénich portfolii, a to portfolia devizovych rezerv®® (v hodnoté
60 600 milionti EUR k 31. prosinci 2010) a portfolia vlastnich prostredkd™*
(13 300 miliond EUR k 31. prosinci 2010). Uvérové operace souvisi

s operacemi ménové politiky>2. Investiéni aktivity ECB zahrnuji spravu

%9 Basilej, ERM COSO (Vybor sponzorskych organizaci pro fizeni podnikovych

rizik).
' Obecné zasady Evropské centralni banky ze dne 20. &ervna 2008 o spravé
devizovych rezerv Evropské centralni banky narodnimi centralnimi bankami a
0 pravnich podkladech pro operace s témito rezervami (pfepracované znéni)
(ECB/2008/5) (2008/596/ES).

51 Smeérnice o fizeni vlastnich prostiedk(“, cervenec 2010; ,Smérnice o investovani

vlastnich prostredkd®, zari 2010.
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devizovych rezerv ECB®?, portfolio vlastnich prosttedk(i ECB, spravu penzijniho
fondu a €innosti souvisejici se dvéma portfolii drzenymi pro ucely ménové

politiky®>*.

71.0dbor Fizeni rizik odpovida za spravu obecného ramce Fizeni rizik pro
oblast investi¢nich operaci a za monitorovani, posuzovani a kontrolu rizik, které
z téchto operaci vyplyvaji. Monitoruje soulad s dohodnutymi politikami a
procesy fizeni trzniho a uvérového rizika. Pfipady, kdy nejsou dodrzeny, se

oznamuji podle dohodnutych postupl pro takové situace.

72.Investi¢ni operace v ECB provadi generalni feditelstvi pro trzni operace
(DG-M). Odpovida také za spravu a dalSi rozvoj aplikace pro Fizeni portfolii
Eurosystému®®. Odbor investic v rdmci DG-M odpovida za ptipravu navrhd
investi¢niho vyboru na taktické referenéni hodnoty pro portfolia devizovych
rezerv a za prime fizeni portfolia vlastnich prostfedkd ECB.

73.PFirugka k fizeni finanénich rizik®®, ktera je zakladnim dokumentem pro
fizeni financnich rizik investiCnich operaci, poskytuje uceleny prehled vSech
relevantnich politik, procesl a postup, a to pfedevsim tim, Zze odkazuje na
dokumenty pfijaté rozhodovacimi organy ECB.

74.Celkovy ramec a fizeni finan&nich rizik, které ECB nastavila pro Fizeni

investic a operaci v ramci politik banky, poskytuje definici finannich rizik

%2 Obecné zasady Evropské centralni banky ze dne 26. zafi 2002 o minimalnich

standardech pro Evropskou centralni banku a narodni centralni banky pfi
provadéni operaci ménové politiky, provadéni devizovych operaci s devizovymi
rezervami ECB a spravé devizovych rezerv ECB (ECB/2002/6).

53 Vgetné rezerv zlata.

> Portfolio programu nakupu krytych dluhopisti (CBPP) a portfolio programu pro
trhy s cennymi papiry (SPM).

> Jedna se o aplikaci pouzivanou pro fizeni portfolia devizovych rezerv a vlastnich
prostfedkt ECB a pro zpracovani udajd o vykonnosti.

% PFirucka k Fizeni finanénich rizik, politiky a postupy*, brezen 2008.
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platnou pro celou banku a stanovi zasady pro identifikaci, posuzovani,

monitorovani a regulaci/zmirfiovani rizik.
Metodika fizeni finanénich rizik

75.Méla by byt vytvofena vhodna pravidla pro investovani s cilem dostatecné

stanovit ochotu riskovat a poskytnout ucelené pokyny k investi¢nim operacim.
76.V pfiruc¢ce ECB k fizeni financnich rizik jsou definovany nasledujici prvky:
i)  tolerance rizika v ECB,

i)  schvalené nastroje a operace,

iii)  zpusobilé protistrany a emitenti, nastaveni limitd,

iv) strategicka alokace aktiv,

V)  zpravy 0 monitorovani a posuzovani,

vi) ramcova provérka®’.

77.Proces investovani devizovych rezerv ma tfistuprfiovou strukturu, ktera
zahrnuje strategickou referenéni hodnotu, taktickou referenéni hodnotu a
samotna portfolia. Strategicka referen¢ni hodnota vychazi z dlouhodobych
preferenci ohledné poméru rizika a navratnosti a rozhoduje o ni rada

guvernérd.

78.Proces investovani vlastnich prostfedku je zaloZzen na dvoustupriové
strukture, a to strategické referencni hodnoté a samotném portfoliu.

O strategické referen¢ni hodnoté rozhoduje vykonna rada.

> Provérka prvkd i) — v) pravideln& nebo alespoti jednou roéné vykonnou radou

nebo radou guvernéra.
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79. Néavratnost se maximalizuje s pfihlédnutim k omezenim tykajicim se
pozZadavku nulové ztraty a strategické alokace aktiv a zajistuje prostfednictvim

zvl&stni strategické alokace aktiv®®.

80.Seznam zpusobilych zemi, emitentl a protistran vede odbor Fizeni rizik.
Limity pro protistrany nastavuje odbor fizeni rizik na zakladé metodiky
schvalené vykonnou radou. U spravy devizovych rezerv jsou limity pfidélovany
narodnim centralnim bankam podle metodiky schvalené radou guvernér(.
Jednou ro¢né se v3echny limity systematicky aktualizuji. Dopady zmén

v ratingu na zpusobilost a limity se zohledfiuji okamZité.

81. Pri strategické alokaci aktiv se berou v ivahu nasledujici ramcové

pozadavky tykajici se politik banky:

)] cile v oblasti drzeni rezerv,

i)  preferovany pomeér rizika a navratnosti,
iii)  zpUsob vypracovani modeld,

iv) investi¢ni horizont a Cetnost uprav,

v) rozdéleni odpovédnosti v investiCnim fetézci za stanoveni strategické

referencni hodnoty a taktickych referencnich hodnot,
vi) informace, z nichz se vychazi pfi investi¢nim rozhodovani,
vii) zpUsobilé investice,
viii) stanovena investi¢ni omezeni.

Investicni a rizikové horizonty jsou v pfipadé devizovych rezerv stanoveny na

rok a v pripadé vlastnich prostfedkl na pét let.

8V pfipadé devizovych rezerv o ni rozhoduje rada guvernér( a v pfipadé vlastnich

prostfedkl vykonna rada na zakladé navrha odboru fizeni rizik.
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82.Ugetni dviir pfi auditu prezkoumaval také:

— Uplnost a pfiméfenost ochoty riskovat a definice strategie rizik,
— pravidla pro investovani,

— rozhodovaci proces pfi stanoveni investi¢nich limitd,

— opatfeni v pfipadé rizik a jejich konzistentnost: trzni riziko, uvérove riziko,

riziko protistrany, riziko likvidity a provozni riziko investi¢nich €innosti.

83.Z pfezkoumani ramce fizeni finanénich rizik vyplynulo, Ze metodika fizeni
financ¢nich rizik dostateCné umoznuje stanovit ochotu riskovat a poskytuje

ucelené pokyny k investiénim operacim ECB.
Uplatnéni metodiky fizeni finan€nich rizik

84.Metodika rizeni financnich rizik popsana v pfedchazejicim oddile by se

méla ucinné uplatriovat v praxi.
85. Audit Ugetniho dvora zahrnoval:

i) provérku pfimérenosti referenCnich hodnot s ohledem na rizikovy profil
portfolii, v€etné opatieni na zjisténi chyb, dale kvality informaci a spravy a

bezpecnosti Udajl, pokud jde o strategické a taktické referenéni hodnoty,

i) provérku nastroji a systému pro provadéni vypoctu a aktualizaci

u portfolii a referen¢nich hodnot,
iii)  provérku fizeni zmén referenénich hodnot.
86. Pfi zkouméani ramce ukazatele Value at Risk se pfihlizelo:

i)  kanalyzam kvality idaji a spravy udaja, provérce udaju o bezpecnosti a

kontrole,
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i)k analyzam techniky modelovani, modelovych pfedpokladl a hlavnich

slozek modelovani,

i)  ktestdm pfimérenosti, provérce vysledkl zpétnych testl a analyzam

tykajicim se predkladanych zprav.

87.Testovani potvrdilo, Ze pfislusna metodika se uplatfiovala spravné. Nebyla
v8ak dolozena vzajemna kontrola, tzv. ,princip ¢tyf oci“. Provérka modell pro
vypocet strategickych a taktickych referenCnich hodnot a ukazatele VaR

(v€etné ovéreni platnosti téchto modeld) dale u nékterych modell ukézala, Ze:

a) Vv posledni dobé se pravidelné neprovadélo a nijak neni doloZeno zpétné

testovani modelU;

b) u pouzitych modell se neprovadélo nezavislé ovéreni platnosti a

v posledni dobé nebyly aktualizovany;
c) modelové pfedpoklady nebyly vzdy dostate¢né zdokumentovany.

88.Z prezkoumani osvédcenych postupt v jinych mezinarodnich organizacich
obdobného typu vyplynulo, Ze v reakci na finan&ni krizi v USA a v ramci
posileni kapacit fizeni financnich rizik zfidila newyorska Federalni rezervni
banka tym pro potvrzovani platnosti modeld. Jeho hlavni ukoly uvadi

ramecek 4.

Ramecek 4 — Tym pro potvrzovani platnosti modeld Federalni rezervni banky

v New Yorku

Hlavni ukoly tymu:

— evidence vSech modell pouzivanych pfi fizeni finanénich rizik,
—  pfezkoumani a potvrzeni platnosti dokumentace k modelim,
—  podrobnéjsi rozpracovani dokumentace, pokud je shledana nedostateénou,

—  testovani modeld.
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Nalezité vykazovani finanénich rizik

89.Rizikové profily a vyznamné expozice vici ztratam by se mély pravidelné
monitorovat. Mél by byt zaveden spolehlivy systém monitorovani a pfedkladani

zprav.

90. Soulad s dohodnutymi politikami a procesy pro Fizeni trznich a uvérovych
rizik sleduje odbor Fizeni rizik, ktery rovnéz odpovida za podavani zprav

o nesouladu podle stanovenych postupl pro takové situace. Odbor Fizeni rizik
v ECB pravidelné informuje o poméru rizik a ndvratnosti, o vykonnosti portfolia
devizovych rezerv a portfolia vlastnich prostfedkd ECB a strategickych a
taktickych referenénich hodnotach s nimi spojenych. Tyto informace se

vykazuji denng, tydné, mésicné, Ctvrtletné a rocné.

91.Testovani a pohovory provedené auditory potvrdily, Ze tdaje o vykonnosti
se vykazuji pravidelné a vykonnému vedeni jsou pfedavany v€as. Ukazalo se
viak, 7e standardy GIPS®, povaZované za osvéd&eny postup, se pro ugely

interniho vykazovani vykonnosti v ECB pIné nedodrzuiji.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavedla ECB vhodny a uceleny ramec pro ucely Fizeni rizik?

92.ECB ma komplexni organizaéni strukturu s jasné stanovenymi rolemi a
povinnostmi. Rizeni finanénich a provoznich rizik je vak v bance diirazné
oddéleno, coz zvysuje riziko, Ze pfehled o celkové expozici banky vUugi rizikim

nebude uceleny. Mezi vykonnou radou a utvary/oddélenimi pro fizeni rizik,

% Globalni standardy pro vykonnost investic (Global Investment Performance

Standards — GIPS) jsou souborem standardizovanych oborovych etickych zasad,
které vytvofila a spravuje organizace Institut certifikovanych finanénich analytikd,
ktera poskytuje pokyny k vypoctu a vykazovani investiénich vysledkl. Je
dobrovolné a vychazi ze zasady Uplného vykazani a vérného zobrazeni vysledku
vykonnosti investic.
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tj. itvarem ORM/BCM a odborem RMA, nebyl zfizen nezavisly, samostatny

subjekt, jako napf. Feditel pro fizeni rizik nebo vybor pro Fizeni rizik.

93.Ro¢ni ucetni zavérka ECB obsahuje pouze struéné informace o nékterych
zalezitostech fizeni rizik, ale nepopisuje proces fizeni rizik v bance ani neuvadi

prehled rizik, jimz je banka vystavena, ¢&i pfistup vedeni k rizikim.

Doporuceni

1. ECB by méla zvazit zfizeni samostatného, hierarchicky nezavislého subjektu
pro fizeni rizik, jako je feditel pro fizeni rizik nebo vybor pro fizeni rizik, ktery
by mél na starosti pouze fizeni rizik a zajiStoval uceleny pfehled o rizikové

expozici banky.

2. Aby ECB ve vyro¢ni zavérce lépe informovala externi subjekty o svych
postupech pfi fizeni rizik, méla by zacit uplatfiovat osvédcené postupy,
napfiklad standard IFRS 7.

Ridila ECB sva provozni rizika Géinné?

94.ECB ma jasnou organizaCni strukturu a zavedla odpovidajici zasady Fizeni
provoznich rizik, urCujici pfistup banky k identifikaci, posuzovani, monitorovani

a regulaci/zmirfovani rizik.

95. Pfestoze v letech 2008 a 2009 probé&hla posouzeni shora-dolu a plany
opatfeni byly stanoveny pro kazdou organizacni slozku, o analyzach nakladu a

prinosu neni k dispozici Zadna dokumentace.

96.Banka ma zaveden systém podavani zprav, monitorovani a naslednych
opatfeni a Casovy harmonogram pro naslednou kontrolu opatfeni na zmirnéni
stfedné a vysoce zavaznych rizik. U nékterych rizik byl vSak proces
schvalovani v rdmci vyboru pro provozni rizika / vykonné rady velmi zdlouhavy.

Cyklus planovani a cyklus fizeni provoznich rizik nejsou nijak propojeny.
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V pracovnim programu nékterych provéfovanych organizacnich sloZek navic

nebyly ¢innosti souvisejici s fizenim provoznich rizik jasné uvedeny.

97.ECB vytvofila manual krizového fizeni, ktery definuje role, povinnosti a
procesy Vv krizovych pfipadech a uvadi kontaktni Udaje krizového tymu. Kazda
organizacni slozka plné odpovida za vypracovani svého planu zachovani

kontinuity provozu.

98.Banka nastavila nalezity ramec poskytujici voditko ohledné politik, procesu

a povinnosti v oblasti fizeni kontinuity provozu. Avsak:

a) prestoze se v roce 2007 uskutecnila celkové analyza dopadl na provoz,
ktera byla dokoncena v roce 2010, nebyla od za¢atku finan¢ni krize

provedena kompletni analyza dopadu na provoz;

b) bylo zjiSténo, Ze banka nema plany na feSeni zavazného ubytku lidskych

zdroju;

c) planovaneé testy v plné mife nezohlednily vSechny havarijni scénare, které

ECB vypracovala;

d) nékteré testy planované pro rok 2009 a 2010 se neuskutecnily.

Doporuceni

3. Ro¢ni posouzeni provoznich rizik by mélo byt souc€asti cyklu strategického a
finan&niho planovani ECB a roCnich pracovnich programu jednotlivych

organizacnich slozek.

4. ECB by méla urychlené zavést opatfeni na feSeni stfedné az vysoce

zavaznych provoznich rizik.

5. ECB by méla dale pracovat na zlepSeni svych plant zachovani kontinuity
provozu a programu jejich testovani a usilovat o to, aby vSechny planované

testy skute¢né probéhly.
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Ridila ECB sva finanéni rizika uéinné?

99. Celkovy ramec a fizeni financnich rizik nastaveny ECB pro fizeni investic a
operaci v ramci politik banky je pfiméfeny. Z pfezkoumani ramce fizeni
financnich rizik vyplynulo, Ze banka ma nalezitou a vhodnou metodiku pro
fizeni investic a operaci v ramci politik banky, ale je potfeba zlepSit jeji
uplathovani v praxi. To plati napfiklad pro modely, které se pouzivaji pro
vypocty strategickych a taktickych referenénich hodnot nebo vypocet hodnoty
VaR.

100. Interni zpravy o fizeni rizik poskytuji uzSimu vedeni a vykonné radé ECB
pfesné, odpovidajici a ucelené informace o fizeni rizik. Zpravy o vykonnosti se
predkladaji pravidelné a v€as, ale nejsou pravidelné aktualizovany s ohledem

na zmény ve standardech GIPS.

Doporuceni

6. ECB by méla nadale zlepSovat kontroly a potvrzovat platnost modeld
pouzivanych k vypoctu strategickych a taktickych referencnich hodnot a
hodnoty VaR, v€etné podrobné&jsiho rozpracovani dokumentace
v pfipadech, kdy je shledana nedostate¢nou, a testovat modely a pravidelné

provéfovat modelové predpoklady.

7. Jednou za rok by banka méla pfezkoumat zmény ve standardech GIPS a

zvazit jejich plné uplatiovani pfi internim vykazovani vykonnosti ECB.
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Tuto zpravu pfijal senat IV, jemuz predseda pan Louis GALEA, &len Ugetniho

dvora, v Lucemburku na svém zasedani dne 27. bfezna 2012.

Za Ucetni dvir

pfedseda
Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA
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ODPOVED EVROPSKE CENTRALNI BANKY

na zpravu Evropského uéetniho dvora o auditu provozni efektivnosti Fizeni Evropské centralni banky
za rozpoctovy rok 2010

Evropska centralni banka (ECB) vita zpravu Evropského tcetniho dvora za rozpocétovy rok 2010 a ocenuje
jeho piipominky a doporudeni. Bere na védomi konstatovani Ucetniho dvora, 7e i) ECB ma jasnou
organizacni strukturu a ma zavedeny odpovidajici zasady fizeni provoznich rizik a ze ii) celkovy ramec fizeni

finan¢nich rizik nastaveny ECB pro fizeni investi¢nich a mé€novéepolitickych operaci je pfiméteny.

Ptipominky a doporu¢eni Ugetniho dvora bere ECB na védomi. Jeji poznamky k nékterym bodéim a viem

sedmi doporucenim jsou uvedeny nize.

Body 9 az 13 a 92:

V souvislosti s tim, jak je ve zpravé Uéetniho dvora popsan celkovy ramec ECB pro fizeni rizik, bychom radi

uvedli nasleduijici:

Ramec fizeni provoznich rizik, a to véetné méfeni a sledovani provoznich rizik v ECB, spada do plisobnosti
utvaru pro fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu (ORM/BCM), ktery je soucasti generalniho feditelstvi
pro lidské zdroje, rozpocet a organizaci. Za ramec fizeni finan¢nich rizik v pfipad¢ operaci na trhu i za méfeni
a sledovani expozic vici riziku, které z téchto operaci vyplyvaji, odpovida utvar fizeni rizik (RMO). Takovéto
organizacni usporadani je v centralnich bankach a podobnych organizacich bézné. Existence dvou rtuznych
specializovanych utvari by tudiz neméla byt vnimana jako vyraz toho, Ze mezi fizenim finan¢nich
a provoznich rizik je ostra hranice, ale spiSe jako varianta organiza¢niho uspotradani, ktera ma zajistit G¢inné

rozdéleni ukolt v ramci spole¢né odpoveédnosti Vykonné rady za celkové fizeni rizik v ECB.
Od doby, kdy Ugetni dvir audit provedl, ptitom doslo k uréitym zménam, k nimz by ECB rada uvedla toto:

e pokud jde o provozni rizika, vyboru pro provozni rizika (ORC), jenz odpovida za podporu vyvoje,
realizace a udrzby fizeni provoznich rizik a za dohled nad t€émito oblastmi, nyni pfedseda viceprezident

ECB,;

e pokud jde o finan¢ni rizika, v Cervenci 2011 transformovala ECB byvaly odbor fizeni rizik (RMA)
Vv samostatny utvar fizeni rizik (RMO), jenZ je odpovédny piimo Vykonné rad¢ prostiednictvim jejiho
Clena odlisného od toho, ktery odpovida za generalni feditelstvi pro trzni operace. Tato zména byla
dusledkem toho, ze i) Vv centralnich bankach obecné, a zejména pak v ECB hraje fizeni finan¢nich rizik
stale dulezitéj$i tlohu aii) Rada guvernéri vSem centralnim bankdm Eurosystému doporucila oddélit
V hierarchickém uspofadani vertikalni linie sméfujici k ¢lenovi rady odpovédnému za operace na trhu

a ¢lenovi odpovédnému za fizeni finan¢nich rizik.
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Viz t¢Z odpoveéd’ na doporuceni 1.

Body 16, 17 a 93:

Informace o fizeni rizik se objevuji v n€kolika kapitolach vyro¢ni zpravy ECB vcetné jeji tcetni zavérky,
které jsou vypracovavany v souladu s t¢etnimi pravidly, jeZ Rada guvernéri ECB povazuje za vhodna pro
¢innosti centralniho bankovnictvi. Tato pravidla jsou u operaci Eurosystému systematicky uplatiiovana vSemi
jeho centralnimi bankami a jsou mezinarodné povazovana za vhodné standardy tG¢etniho vykaznictvi pro

centralni banky.

Pravni pozadavky ECB na uéetni vykaznictvi jsou stanoveny vrozhodnuti o jejich ro€nich Ucetnich
zaverkach (rozhodnuti ECB/2010/21). Neni-li v rozhodnuti ECB/2010/21 ptedepsan zvlastni ucetni postup
a nerozhodne-li Rada guvernéri ECB jinak, pouziva ECB zasady ocefiovani v souladu s Mezinarodnimi
standardy ucetniho vykaznictvi (IFRS), jak je piijala Evropska unie. Podle vySe uvedeného rozhodnuti navic
vychazi ECB pii sestavovani své ucetni zavérky zposouzeni vhodné miry zvefejnéni doprovodnych

informaci, které provadi Rada guvernérli, a nema povinnost dodrzovat pozadavky na zvetejnéni podle IFRS 7.
Viz téz odpovéd na doporuceni 2.
Bod 24:

ECB by rada zdlraznila, Ze intranetova komunikace tykajici se Fizeni provoznich rizik poskytuje
koordinatorim pro oblast rizik a vedoucim pracovnikim veskeré dutlezité informace, vcetné informaci
0 klasifikaci udalosti a zakladnich pticin. Dalsi voditka pro identifikaci rizik ziskavaji organizacni slozky pii

zahajeni kazdoro¢ni aktualizace hodnoceni provoznich rizik na urovni celé banky.

Bod 28:

Pocet stalych zaméstnanci Gtvaru pro fizeni provoznich rizik / kontinuity provozu se nedavno zvysil na pét.
Aktudlni personalni struktura v této oblasti umoziuje podle nazoru ECB vyuzivat vyhod, které skyta vyslani

odbornikl z centralnich bank, a nezvysuje riziko, Ze ramec fizeni provoznich rizik nebude nalezité napliovan.
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Body 29 a 66:

Za ucelem dalsiho zvySeni informovanosti o ramci fizeni provoznich rizik a o mechanismech k zajisténi
kontinuity provozu zleps$i ECB prezentaci piislusnych informaci o svych intranetovych sdélenich tykajicich se
fizeni provoznich rizik a kontinuity provozu a vyzve vedouci tymt pro oblast rizik, aby provadéli pravidelné

prezentace pro zaméstnance ve svych organiza¢nich slozkach.
Body 37, 58 a 95:

Zasady tizeni provoznich rizik podporuji provadéni analyzy ndkladd a pfinost pii pocatecnim vymezovani
moznych strategii feSeni rizik, aby byla zajiSténa nakladova efektivnost t€chto strategii. Tato analyza je vSak
nezbytnd, ptijima-li se rozhodnuti o konkrétnim opatieni k feseni rizik. Je naptiklad vyzadovana vzdy, kdyz je

v ECB zahajovan né&jaky projekt.
Bod 50 a bod 98 pism. a):

Podle praxe ECB se analyza dopada na provoz aktualizuje tehdy, kdyZ je to potfebné, nikoliv v pravidelnych
intervalech. Smyslem je zajistit, aby dalsi pozadavky tykajici se kontinuity provozu, jako jsou organizacni
nebo systémové zmény, nové procesy nebo aplikace, byly feSeny ve spravny ¢as. Od roku 2007, kdy byl
Vykonné radé predloZen vysledek Uplné analyzy dopadd na provoz, tak byly dalsi pozadavky tykajici se

kontinuity provozu do ramce pro jeji fizeni zahrnuty jiz v nékolika ptipadech.
Bod 53 a bod 98 pism. b)

ECB povaZzuje své plné rozvinuté pandemické planovani za dostate¢né k tomu, aby zvladlo zavazny Ubytek
lidskych zdroji. Pro extrémné nepravdépodobny piipad naprosté nedostupnosti pracovnikii navic ECB
vytvortila zalozni mechanismus k zaji$téni toho, aby nejzasadnéjsi procesy neptestaly bézet.

Bod 62 a bod 98 pism. ¢) a d):

Soucasna financ¢ni krize, kterd vyzaduje, aby byly kli¢ové funkce ECB dostupné témét kazdy vikend,
nevyhnutelné¢ omezuje prostor pro celkové testovani kontinuity provozu i jeho ¢etnost. Tym krizového fizeni
pravidelné uskuteciiuje testy vychazejici z velmi konkrétnich scénari, avsak k testovani celkovych plani ECB

v oblasti kontinuity provozu a mechanismi obnovy IT byl zaujat obezietnéjsi ptistup, pravé v zajmu toho, aby

riziko naruseni aktualnich tkola banky bylo omezeno.
Viz téz odpovéd na doporuceni 5.
Body 91 a 100

Ramec, ktery ptedstavuji Globalni standardy pro vykonnost investic (Global Investment Performance
Standards — GIPS), nepiijala ECB v plném rozsahu, nebot’ na jeji ¢innosti centralni banky jej nelze plné

uplatiiovat.

Viz téz odpovéd na doporuceni 7.
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Doporuceni 1

ECB vzdy ocenuje a peclivé zvazuje doporuCeni tykajici se dal§iho zdokonalovani zpasobu fizeni rizik
a uplatiovani nejmodernéjSich postupti pouzivanych centralnimi bankami. Souéasnd organizaéni struktura
fizeni rizik v ECB vsak poskytuje uc¢inny ramec pro rozdéleni ukold vyplyvajicich ze spolecné odpovédnosti

Vykonné rady za celkové fizeni rizik v bance.
Doporuceni 2

ECB postupuje v souladu s piislusnymi pravnimi pozadavky na jeji ucetni vykaznictvi, jeZ jsou stanoveny
v rozhodnuti ECB/2010/21. Neustale vSak sleduje a bude i nadale sledovat vyvoj IFRS, a to se zvIl&Stnim
zietelem k jejich vhodnosti pro ucetni vykaznictvi ECB.

Doporuceni 3

ECB doporuceni pfijima. U jednotlivych organizacnich slozek ECB byly ¢innosti a naklady souvisejici
S opatfenimi na zmirnéni rizik vzdy soucasti jejich kazdoroc¢nich pracovnich programii a rozpoctl, nicméné
ECB v nedavné dob¢ upravila harmonogram piislusnych procest uskute¢novanych na trovni celé banky, aby

byla kazdoro¢ni aktualizace hodnoceni provoznich rizik v ¢asovém souladu s cykly strategického a finanéniho

planovani.

Doporuceni 4

ECB doporuceni pfijima.
Doporuceni 5

ECB doporuceni ptijima. Je plné odhodlana i nadale zdokonalovat své plany kontinuity provozu a bude
usilovat o zajiSténi toho, aby programy testovani vSech jejich relevantnich procesti a vystupti byly
uskuteciiovany v nalezity €as. Soucasn¢ vSak bude naléhavost, s jakou je tfeba planované testy uskutecnit,
pométovat s poZadavkem minimalizovat rizika pfi plnéni svych ukolt, a to zejména v tomto okamziku, ktery

je z hlediska piekonavani stavajici finanéni krize klicovy.
Doporuceni 6

ECB doporuéeni pfijima a je i nadale odhodlana pokracovat v hodnoceni, testovani a plné dokumentaci svych

modeld pro alokaci aktiv a pro fizeni rizik, tak aby dosahovaly té nejvyssi kvality.
Doporuceni 7

ECB neustale sleduje a bude i nadale sledovat vyvoj GIPS, a to se zvlastnim zietelem k jejich vhodnosti

pro interni vykaznictvi ECB v oblasti investi¢ni vykonnosti.
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