TRIBUNAL DE CUENTAS EUROPEO

EVROPSKY UCETNI DVUR

DEN EUROPAISKE REVISIONSRET

EUROPAISCHER RECHNUNGSHOF

EUROOPA KONTROLLIKODA

EYPQITATKO EAEIKTIKO XYNEAPIO

EUROPEAN COURT OF AUDITORS

COUR DES COMPTES EUROPEENNE

RATY
\ O
Nl el
O ik +*
U *x +*
* *
\ g

B

- W o~

- Y 4

- -

CORTE DEI CONTI EUROPEA
EIROPAS REVIZIJAS PALATA
EUROPOS AUDITO RUMALI

EUROPAI SZAMVEVOSZEK

IL-QORTI EWROPEA TA’ L-AWDITURI

EUROPESE REKENKAMER

EUROPEJSKI TRYBUNAL OBRACHUNKOWY

TRIBUNAL DE CONTAS EUROPEU

EUROPSKY DVOR AUDITOROV

EVROPSKO RACUNSKO SODISCE

EUROOPAN
TILINTARKASTUSTUOMIOISTUIN

EUROPEISKA REVISIONSRATTEN

Euroopan tilintarkastustuomioistuimen

kertomus Euroopan keskuspankin hallinnon

tehokkuuden tarkastuksesta

tilikaudelta 2004

seka Euroopan keskuspankin vastaukset

12, RUE ALCIDE DE GASPERI
L.- 1615 LUXEMBOURG

TELEPHONE (+352) 4398 — 1

TELEFAX (+352) 43 93 42

ADRESSE TELEGRAPHIQUE : EURAUDIT LUXEMBOURG EMAIL: EURAUD@ECA.EU.INT



1. Tilintarkastustuomioistuimen on tarkastettava Euroopan keskuspankin
(EKP) hallinnon tehokkuus Euroopan keskuspankkijérjestelméan ja Euroopan
keskuspankin perussaanttd koskevan poytakirjan 27 artiklan 2 kohdan
mukaisesti’. Varainhoitovuoden 2004 osalta tarkastuksen aiheeksi valittiin
EKP:n henkilostdpolitiikan tehokkuus. Tilintarkastustuomioistuin toimitti myos
hankevalvontaa seka ulkoisten palvelujen hankintaa ja hallinnointia koskevan
seurantatarkastuksen.

HENKILOSTOPOLITIKKA

2. EKP:n talousarvio oli vuonna 2004 yhteenséa 376,4 miljoonaa euroa, josta

henkildstdmenoihin kaytettiin 145,9 miljoonaa euroa (39 prosenttia)?.

3. Aluksi vuonna 1999 EKP:ssa tydskenteli 518 henkildd, minka jalkeen
henkilostomaara kasvoi nopeasti 1 309 henkilddn vuoden 2004 lopussa.
Henkilostéosasto huolehti kdynnistysvaiheessa padasiassa palvelukseen
ottamisesta ja paivittaisista hallintotehtavista seka ratkaisi henkilostopolitiikkaan
liittyvia lyhyen aikavalin ongelmia. Nykyisessa vakiinnuttamisvaiheessa EKP on
yksildinyt® henkilostohallinnon alalla useita alueita, joilla parannukset ja

toimenpiteet ovat tarpeen.

4. Tilintarkastustuomioistuimen tarkastuksen tavoitteena oli arvioida EKP:n
henkilostopolitiikan tehokkuutta henkiloston palvelukseen ottamisen ja
likkuvuuden, palkkojen ja korvausten seké poissaolojen hallinnoinnin kannalta.

Tilintarkastustuomioistuin arvioi, oliko EKP:

Poytéakirjan 27 artiklan 2 kohdan mukaan "sopimuksen 248 artiklan maaraykset
koskevat ainoastaan EKP:n hallinnon tehokkuuden arviointia”. Euroopan
keskuspankkia koskevat institutionaaliset maaraykset sisaltyvat EY:n
perustamissopimuksen 110 artiklaan.

Henkildstomenoista 133,2 miljoonaa euroa koostuu suorista palkkamenoista ja
12,7 miljoonaa euroa epasuorista henkildéstokustannuksista, jotka koskevat muun
muassa palvelukseen ottamista ja muuttoavustuksia.

Organisaatiomuutosta koskevan "Uudistuva EKP” -ohjelman (ECB in Motion)
yhteydessa johtokunta teetti henkiléston keskuudessa useita kyselyita EKP:n
vaikuttavuuden ja tehokkuuden parantamiseksi.
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- kehittéanyt kattavan ja yndenmukaisen henkildstopolitiikan, joka vastaa

EKP:n organisatorisia tarpeita

- ottanut keskustasolla kaytt6on riittdvat mekanismit seuratakseen

henkilostopolitiikan toteuttamista
- toteuttanut henkiléstopolitikkaansa asianmukaisesti kaikilla tasoilla.

5. EKP:n henkilostdpolitiikan kattavuutta tarkastukseen valituilla osa-alueilla
verrattiin eraiden muiden kansainvélisten organisaatioiden — Euroopan
investointipankin (EIP), Euroopan jalleenrakennus- ja kehityspankin (EBRD) ja
EU:n toimielinten — henkildstopolitikkaan. Liséksi tilintarkastustuomioistuin
tutki, mita hallintotietoja EKP:n keskustasolla oli kaytettavissaan
henkilostopolitiikan toteuttamisen seurannassa. Tilintarkastustuomioistuin poimi
EKP:n osastojen’ joukosta otoksen, jonka perusteella se tutki, kuinka

tarkastukseen valittuja henkildstépolitiikan osa-alueita toteutetaan.

6. EKP on vuosien mittaan kehittdnyt yhdenmukaisen henkilostopolitikan,
joka vastaa sen keskeisia organisatorisia tarpeita. Parannuksia voidaan silti
saada vield aikaan palvelukseen ottamisen, palkkaluokkiin asettamisen,
kurinpitoseuraamusten seka kiusaamisen ja hairinnan ehkaisemisen osalta.
Kaikilla kyseisilla osa-alueilla neuvoston direktiiveja ei viela noudateta

taysimaaraisesti.

7. Keskustasolla on otettu kaytt6on henkildstopolitiikan toteuttamisen
seurantamekanismeja, mutta henkilostdosaston seurantatehtdvan osalta ilmeni
yha puutteita, jotka liittyivat etenkin palvelukseen ottamiseen, osastojen

jarjestamaan taydennyskoulutukseen seka lomien ja poissaolojen hallinnointiin.

8. Yleisesti ottaen EKP on kaikilla tasoilla toteuttanut suurinta osaa
henkilostopolitikastaan asettamiensa suuntaviivojen mukaisesti.
Epayhdenmukaisuuksia havaittiin silti palkkojen maarittamisen, lisapalkkioiden

jakamisen, palvelukseen ottamisen ja tdydennyskoulutuksen osalta. Merkittavin

4 Tekstissa kéytetaan EKP:n padosastoista ja osastoista yhteista termia "osasto”.
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puute oli kuitenkin se, etta lomista ja poissaoloista annettuja saantoja ei

useinkaan ollut noudatettu.
9. Tilintarkastustuomioistuin suosittelee, etta EKP:

- parantaisi henkilostopolitikkansa kattavuutta ja ajantasaistaisi sita nykyista
saanndllisemmin, ottaen huomioon muissa vastaavanlaisissa

kansainvalisissa organisaatioissa tapahtuneen kehityksen

- tehostaisi henkilostoresurssien keskitettya seurantaa varmistaakseen, etta
henkilostopolitikkaa toteutetaan yhdenmukaisesti koko organisaatiossa, ja
alkaisi mitata henkildstopolitikkansa tehokkuutta keskeisten
suoritusindikaattoreiden ja menetyksen kannalta ratkaisevien tekijoiden

avulla

- ratkaisisi lomien ja poissaolojen osalta havaitut ongelmat parantamalla
seurantaa, selkeyttamalla tiedotusta ja maarittelemalla vastuualueet

nykyista paremmin.

AIEMPIEN HUOMAUTUSTEN SEURANTA

10. Tilintarkastustuomioistuin toimitti hankevalvontaa® seka ulkoisten

palvelujen hankintaa ja hallinnointia® koskevan seurantatarkastuksen.

11. Keskitetysti valvotaan vain hankkeita, joihin sisaltyy tietoteknisia
nakokohtia, ja valvonta kattaa ainoastaan tietotekniset resurssit. Muita
hankkeita kukin osasto valvoo edelleen vain paikallisesti ilman toista,
riippumatonta, valvontatasoa priorisointi-, hyvaksynta- ja seurantavaiheissa.
Liséksi lahes puolet hankkeista, joita valvottiin keskitetysti vuonna 2004,

viivastyivat alkuperaisesta aikataulusta yli 20 prosenttia.

> EUVL C 286, 23.11.2004 ja EUVL C 341, 4.12.2001.

®  EUVL C 45, 20.2.2004.
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12. Syyskuussa 2003 laadittiin uusi hallinnollinen kiertokirje EKP:n
hankintasopimuksiin liittyvista saanndista. Lisaksi on kehitetty prototyyppi
tietokannasta, johon rekistergidaan kaikki poikkeamiset naista saannoista (yli
10 000 euron hankinnat) seka kaikki suuret hankinnat (yli 250 000 euroa). EKP
ei kuitenkaan ole viela aloittanut konsulttien seka tavaran ja palveluiden

toimittajien tyon keskitettya tai hajautettua laadunvalvontaa.

Tilintarkastustuomioistuin on hyvaksynyt taman kertomuksen Luxemburgissa

5. huhtikuuta 2006 pitamassaan kokouksessa.

Tilintarkastustuomioistuimen puolesta

Hubert Weber

Presidentti
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EUROOPAN KESKUSPANKIN VASTAUS
EUROOPAN TILINTARKASTUSTUOMIOISTUIMEN KERTOMUKSEEN EUROOPAN
KESKUSPANKIN HALLINNON TEHOKKUUDEN TARKASTUKSESTA TILIKAUDELTA 2004

Euroopan keskuspankki (EKP) on vastaanottanut Euroopan tilintarkastustuomioistuimen
kertomuksen tilikaudesta 2004 ja arvostaa sitd, ettd tilintarkastustuomioistuin on todennut
EKP:n kehittdneen yhdenmukaisen henkilostépolitiikan, joka vastaa sen keskeisié

organisatorisia tarpeita.

EKP huomioi tilintarkastustuomioistuimen havainnot ja parannussuositukset. EKP on
pyrkinyt ensisijaisesti kehittdméain moninaisuuspolitiikkaa ja jarjestelméa kiusaamisen ja
hairinndn ehkdisemistd varten. Molemmat on nyt saatu viimeistelyvaiheeseen. EKP:n
kéytdnnoét ovat pohjimmiltaan Euroopan unionin direktiivien mukaisia, mutta EKP tekee
lisdparannuksia varmistaakseen direktiivien taydellisen huomioon ottamisen saanndissaan.
Politiikan kehittdmisessd otetaan aina huomioon kehitys paitsi vastaavissa kansainvélisissé
organisaatioissa myds muissa Euroopan keskuspankkijarjestelman keskuspankeissa. Lomista
ja poissaoloista annettujen saantdjen noudattamisen parantamiseksi tullaan l&hiaikoina
kiinnittdmaan erityistd huomiota poissaolojen seurantaan. Henkilstopolitiikan tehokkuuden
mittaamista varten EKP on péattanyt kdynnistdd prosessin, jossa otetaan asteittain kéyttéon

joukko keskeisia suoritusindikaattoreita.

Tarkeét tietotekniset ja muut kuin tietotekniikkaan liittyvat projektit ovat aina olleet
keskitetysti EKP:n projektikomitean valvonnassa. Vuoden 2005 kolmannelta neljannekseltd
alkaen projektikomitean keskitettyyn valvontaan otettiin myos kaikki tietotekniikkaan
liittyvat projektit, joten ldhes kaikki EKP:n projektit ovat nyt komitean valvonnassa.
Konsulttien ja tavaran ja palveluiden toimittajien tyén laadunvalvonta kuuluu Kiintedné osana

esimiesten vastuualueeseen.
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